Szakmai programkévetelmény azonosito szama: SzPk-00076-16-15 6 02 4 /1
Ervényesség kezdete: 2016-11-24

FELNOTTKEPZESI SZAKMAI PROGRAMKOVETELMENY

1. a) A SZAKMAI PROGRAMKOVETELMENY MEGNEVEZESE

Folyamatszemlélet tanacsado

b) SZAKMAI VEGZETTSEG MEGNEVEZESE

Folyamatszemlélet tanacsado

Szakmai programkovetelmény

s SzPk-00076-16-156 02 4 /1
azonositd szama:

Szakmai programkovetelmény

s . 2016-11-24
érvényessége

2. A SZAKMAI VEGZETTSEGGEL MEGSZEREZHETO KOMPETENCIAKKAL

egy adott tevékenység, munkateriileti feladat magasabb szinten gyakorolhato

3. A SZAKMAI PROGRAMKOVETELMENY MODULRENDSZERU

igen
programkﬁvetelmézny modul azonosito modul megnevezése
szama
SzPk-00076-16-15 6 02 4 /1 /M-01 Folyamatszemlélet alapjai
SzPk-00076-16-15 6 02 4 /1 /M-02 Folyamatszemlélet gyakorlata
SzPk-00076-16-15 6 02 4 /1 /M-03 A folyamatfejlesztés

4. AZ OKJ-BAN SZEREPLO AZON SZAKMACSOPORT, AMELYBE A
PROGRAMKOVETELMENY BESOROLHATO

15 - Kozgazdasag

5. AZ EKKR-HEZ KAPCSOLODO MAGYAR KEPESITESI KERETRENDSZER SZERINTI
SZINTJENEK MEGHATAROZASARA ES BESOROLASARA VONATKOZO MEGJELOLESE

6 - szint

6. A SZAKMAI VEGZETTSEG JELLEGETOL FUGGOEN A KEPZES MEGKEZDESEHEZ
SZUKSEGES BEMENETI FELTETELEK

Iskolai el6képzettség

felsdoktatasi intézményben megszerzett felséfoku végzettségi szintet bizonyitod oklevél

Szakmai eloképzettség

szakiranyu fels6foku végzettség(ek), éspedig

gazdasagi €s / vagy informatikai felséfoku végzettség.

Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények
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nem sziikséges

Eloirt gyakorlati idé

sziikséges, éspedig:

Legalabb 3 év szakmai tapasztalat sziikséges iizleti folyamatok iranyitasa tertileten.

Egyéb feltételek

nem sziikséges

7. A SZAKMAI VEGZETTSEGGEL ELLATHATO LEGJELLEMZOBB TEVEKENYSEG, VAGY

MUNKATERULET ROVID LEIRASA

Uzleti folyamatok iranyitidsaban vald

tanacsadas

vallalatok vezetdsége

szamara.

Folyamatmodellezésgyakorlati bevezetése cégek mindennapi miikodésébe, folyamatproblémak

felismerése, feltardsa, megoldasa.

8. SZAKMAI VEGZETTSEGGEL BETOLTHETO MUNKAKOR MEGNEVEZESE ES

BESOROLASA
A szakmai végzettséggel
FEOR fdécsoport megnevezése FE,OR Foglalkoz:a ¥ l egjel,lemz? bben ,
szama megnevezése ellathato tevékenység,
munkateriilet

2. Felsofoku képzettség 6nalld Szervezetiranyitasi Folyamatszemlélet
s . . 2521 B N ; .

alkalmazasat igényl6 foglalkozasok elemzd, szervezd tanacsado

9. A SZAKMAI VEGZETTSEG MEGSZERZESEHEZ SZUKSEGES KEPZES KEPZESI
FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS OSSZORASZAMA, ES AZ ELMELETI

ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A képzés "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalésithat6?

Igen
Egyéni felkészités Minimum Maximum
A képzés dsszéraszama 40 52
Elméleti képzés id6 aranya (%) 22
Gyakorlati képzés id6 aranya (%) 78
A képzés "Csoportos felkészités" képzési formaban megvalésithato?
Igen
Csoportos felkészités Minimum Maximum
A képzés 6sszoraszama 40 52
Elméleti képzés ido aranya (%) 22
78

Gyakorlati képzés id6 aranya (%)

Nem relevans

A képzés "Tavoktatas" képzési formaban megvaldsithaté?
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10. A SZAKMAI VEGZETTSEG MEGSZERZESET IGAZOLO DOKUMENTUM KIADASANAK
FELTETELEI

1. a képzés felndttképzési szerz6désben megjeldlt oraszamanak hetven szazalékan valo részvétel, és
2. a szakmai zar6 beszamolo sikeres teljesitése
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3.1. PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

A programkdvetelmény modul
azonosito szama

SzPk-00076-16-15 6 02 4 /1 /M-01

A programkdvetelmény modul
megnevezeése

Folyamatszemlélet alapjai

3.1.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Igen

Egyéni felkészités

Minimum Maximum

A képzés oraszama 16 20

Elméleti képzés idé ardanya (%) 30

Gyakorlati képzés idé aranya (%) 70

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen

Csoportos felkészités

Minimum Maximum

A képzés éraszama 16 20

Elméleti képzés idé aranya (%) 30

Gyakorlati képzés id6é aranya (%) 70

A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalésithaté?

Nem relevans

3.1.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai
ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi

eredmények szerinti leirdsa

Tudas

Képesség Attitid Felel6sség, autonémia

A vallalati folyamat

Képes megfogalmazni a
vallalati folyamat

Nyitott az 1j fogalmak Onalléan alkalmazza az

fogalma. fogalmit. elsajatitasara. 0j fogalmakat.

A hagyomanyos Képes bemutatni a Elfogadja a hagyomanyos

funkcionalis és hagyomanyos és funkcionalis és Onalloan azonositja a

folyamatorientalt folyamatorientalt folyamatorientalt vallalati

vallalatok kozti vallalatok kozotti vallalatok kozti megkdzelitésmodot

kiilonbség. kiilonbségeket. kiilonbség fontossagat.

A vallalati K’epes rpegfogalmazm a O,rlallogn értelmezi a
Y vallalati vallalati

keresztfunkcionalis

miukodés és a vevoi
értékteremtés kozotti
Osszefiiggések.

keresztfunkcionalis
mikodés és a vevoi
értékteremtés kozotti
Osszefiiggéseket.

Nyitott az dnfejlesztésre

keresztfunkcionalis
miikodés és a vevoi
értékteremtés kozotti
Osszefiiggéseket.

A tervezett képzés munkaerd-piaci relevanciaja
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A vallalkozasok sikerességének elengedhetetlen feltétele az iizleti folyamatszemléletli gondolkodasmod
elsajatitasa, a folyamatszemlélet eszkdzrendszerének megértése és alkalmazasa a mindennapi mitkodés
kozben. Ezért kiemelten fontos az iizleti folyamatiranyitasi ismereteket hatékonyan atadni képes
szakemberek képzése, tovabbképzése, illetdleg alkalmazasa.
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3.2. PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

A programkdvetelmény modul

fr SzPk-00076-16-15 6 02 4 /1 /M-02
azonositd szama

A programkdvetelmény modul
megnevezeése

Folyamatszemlélet gyakorlata

3.2.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Igen
Egyéni felkészités Minimum Maximum
A képzés oraszama 16 20
Elméleti képzés idé ardanya (%) 10
Gyakorlati képzés idé aranya (%) 90

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen
Csoportos felkészités Minimum Maximum
A képzés éraszama 16 20
Elméleti képzés idé aranya (%) 10
Gyakorlati képzés id6é aranya (%) 90

A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalésithaté?

Nem relevans

3.2.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai

ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi
eredmények szerinti leirdsa

Tudas Képesség Attitid Felel6sség, autonémia
A folyam:a ttnodellezes Képes az iizleti Elfogadja a B
alkalmazasanak , Onalldan alkalmazza a
. folyamatok folyamatmodellezés
lehetdségei (BPM, . . oo r folyamatmodelleket.
CAPE) modellezésére. jelentdségét.

A folyamatfeltérképezés
technikai és lehetséges

eszkozeinek hasznalata Képes a folyamatok Elf(?ga(,ij a a’fc?lyamatok Onilloan alkralnrlazza} a
. R feltérképezésének folyamatfeltérképezés
(flowchart diagramok, feltérképezésére. , o
e fontossagat. technikait.
hataskori matrix,

szervezeti diagramok).

A tervezett képzés munkaerd-piaci relevancidja
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A vallalkozasok sikerességének elengedhetetlen feltétele az iizleti folyamatszemléletli gondolkodasmod
elsajatitasa, a folyamatszemlélet eszkdzrendszerének megértése és alkalmazasa a mindennapi mitkodés
kozben. Ezért kiemelten fontos az iizleti folyamatiranyitasi ismereteket hatékonyan atadni képes
szakemberek képzése, tovabbképzése, illetdleg alkalmazasa.
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3.3. PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

A programkdvetelmény modul
azonosito szama

SzPk-00076-16-15 6 02 4 /1 /M-03

A programkdvetelmény modul
megnevezeése

A folyamatfejlesztés

3.3.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Igen
Egyéni felkészités Minimum Maximum
A képzés éraszama 8 12
Elméleti képzés idé aranya (%) 30
Gyakorlati képzés ido aranya (%) 70

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen
Csoportos felkészités Minimum Maximum
A képzés éraszama 8 12
Elméleti képzés idé aranya (%) 30
Gyakorlati képzés idé aranya (%) 70

A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalésithaté?

Nem relevans

3.3.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai
ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi

eredmények szerinti leirdsa

Tudas Képesség Attitid Felel6sség, autonémia
. , , . Elfi j Onallo 0 lzleti
A folyamatfejlesztés Képes bemutatni a ogadja 2 . Onalloan d.o nt azuz et
lehetdségei folyamatfejlesztést folyamatfejlesztés folyamatfejlesztés
’ fontossagat. aktualis lehetdségeirdl
. . Képes fol tfejleszté . 1 A s .
A folyamatfejlesztés Véelizsh;t;jga QPESZIES 1 5o szervezokészséggel Onalléan képes
technikai és modszerei. yegrenajk ’ rendelkezik. dontéshozatalra
Iranyitasara.
o Képes a kiilonbz6 Onalloan dont a
Folyamatproblémak s . W14 o
. . s folyamatproblémak J6 szervezokészséggel folyamatproblémak
felismerése, feltarasa, : ., . . .
, felismerésére, feltarasara, | rendelkezik. megoldasara alkalmas
megoldasa. L o a1 1 g ‘s
megoldasara. eszkozok kivalasztasarol.

A tervezett képzés munkaerd-piaci relevanciaja
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A vallalkozasok sikerességének elengedhetetlen feltétele az iizleti folyamatszemléletli gondolkodasmod
elsajatitasa, a folyamatszemlélet eszkdzrendszerének megértése és alkalmazasa a mindennapi mitkodés
kozben. Ezért kiemelten fontos az iizleti folyamatiranyitasi ismereteket hatékonyan atadni képes
szakemberek képzése, tovabbképzése, illetdleg alkalmazasa.
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