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FELNOTTKEPZESI SZAKMAI PROGRAMKOVETELMENY

1. a) A SZAKMAI PROGRAMKOVETELMENY MEGNEVEZESE

Drogerista

b) SZAKMAI VEGZETTSEG MEGNEVEZESE

Drogerista

Szakmai programkovetelmény

s SzPk-00215-18-173 05 3
azonositd szama:

Szakmai programkovetelmény

s . 2018-03-29
érvényessége

2. A SZAKMAI VEGZETTSEGGEL MEGSZEREZHETO KOMPETENCIAKKAL

11, 6nalld tevékenység, munkateriileti feladat végezhet6 el

3. A SZAKMAI PROGRAMKOVETELMENY MODULRENDSZERU

igen

programkﬁvetelmézny modul azonosito modul megnevezése
szama

SZPk-00215-18-17 3 05 3 /M-01 gr};cl%?eévények és gyogyndvényeket tartalmazo termékek
SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-02 Kémiai, farmakologiai alapismeretek
SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-03 Drogériai termékismeret
SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-04 Téplalékkiegészito termékek ismerete és felhasznalasi teriiletei
SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-05 Kozmetikai termékismeret
SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-06 Marketing és kereskedelmi alapismeretek

4. AZ OKJ-BAN SZEREPLO AZON SZAKMACSOPORT, AMELYBE A
PROGRAMKOVETELMENY BESOROLHATO

17 - Kereskedelem-marketing, iizleti adminisztracid

5. AZ EKKR-HEZ KAPCSOLODO MAGYAR KEPESITESI KERETRENDSZER SZERINTI
SZINTJENEK MEGHATAROZASARA ES BESOROLASARA VONATKOZO MEGJELOLESE

3 - szint

6. A SZAKMAI VEGZETTSEG JELLEGETOL FUGGOEN A KEPZES MEGKEZDESEHEZ
SZUKSEGES BEMENETI FELTETELEK

Iskolai el6képzettség

kozépfoku iskolai végzettség

Szakmai el6képzettség
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szakmai el6képzettséghez nem kotott

Egészségiigyi alkalmassagi kovetelmények

sziikséges, éspedig:

Foglalkozas-egészségiigyi alkalmassag a 33/1998. (VI.24.) NM rendelet alapjan

Elo6irt gyakorlati idé

nem sziikséges

Egyéb feltételek

nem sziikséges

7. A SZAKMAI VEGZETTSEGGEL ELLATHATO LEGJELLEMZOBB TEVEKENYSEG, VAGY

MUNKATERULET ROVID LEIRASA

A drogerista drogériaiizletekben és bemutatokon a vasarloi igényeknek megfelelden tajékoztatast nyujt a
drogériakban kaphatd termékekrél (kozmetikumokrol, ndi higiénias termékekrdl, gyodgyhatdst
készitményekrdl, drogéridkban kaphatdé gyogyszerekrdl és élelmiszerekrdl, étrendkiegészitd
termékekrdl, apold-, moso- és tisztitdszerekrol, allateledelekrdl, novényerdsitd szerekrol, kartevo elleni
termékekrol), valamint azok dsszetevoirdl, hatasairol és felhasznalasi lehetdségeirdl, illetve ajanlja
azokat. Nyomon kdveti az ezen a teriileten megvaldsulo fejlesztéseket és trendeket. Feladata tovabba az
egyes drogériai termékek jellemzdinek és hasznalatdnak ismertetésén til a vasarlok érdeklédésének
felkeltése, valamint a termékek bemutatasa. A drogerista eldsegiti a vevd igényeihez igazodd vasarlast.

8. A SZAKMAI VEGZETTSEGGEL BETOLTHETO MUNKAKOR MEGNEVEZESE ES

BESOROLASA
A szakmai végzettséggel
FEOR fdécsoport megnevezése FE,OR Foglalkoz:a > l eg]el,lemZ}) bben .
szama megnevezése ellathato tevékenység,
munkateriilet
5. Keresk?delml és szolgaltatasi 5113 Bolti eladé Drogerista
foglalkozésok

9. A SZAKMAI VEGZETTSEG MEGSZERZESEHEZ SZUKSEGES KEPZES KEPZESI
FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS OSSZORASZAMA, ES AZ ELMELETI

ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A képzés "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalésithat6?

Nem relevans

A képzés "Csoportos felkészités'" képzési formaban megvalésithaté?

Igen
Csoportos felkészités Minimum Maximum
A képzés 6sszoraszama 280 560
Elméleti képzés id6 aranya (%) 30
70

Gyakorlati képzés id6 aranya (%)

A képzés "Tavoktatas' képzési formaban megvalésithato?
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Igen
Tavoktatas Minimum Maximum
A képzés 0sszoraszama 280 560
Elméleti képzés id6 aranya (%) 30
Gyakorlati képzés idé aranya (%) 70

10. A TERVEZETT KEPZES MUNKAERO-PIACI RELEVANCIAJA

A drogerista szakmai végzettség programkovetelményének benyujtasat az tette indokoltta, hogy a
jelenleg érvényben 1évo szakképesitések nem tartalmaznak a drogériai termékek értékesitéséhez
szorosan kapcsolodo ismereteket. A drogerista a képzés soran elsajatitott tudas birtokaban képes lesz
tanacsot adni a vasarloknak a drogériakban kaphaté termékekrdl, és magabiztosan tud megfeleld
terméket ajanlani nekik. A motivalt, elhivatott, jol felkészitett drogeristak altal javulas érhet6 el a
drogériakereskedelem szinvonaladban. Ez elény0s a vasarlok, a munkaltatok és a munkavallalok részére,
nem utols6 sorban pedig a tarsadalomra gyakorolt hatésa is jelentds. A drogerista megszerzett tudasanak
koszonhetben hozzajarulhat ahhoz, hogy a vasarld a szadmara legmegfelel6bb terméket vasarolja meg a
drogériak kinalatabol. Megbizhato aruismerete birtokaban magabiztosabban ad megfeleld tanacsot a
vasarlonak, amivel hosszl tavon noveli a vasarlo eladokba vetett bizalmat, és hozzajarul ahhoz, hogy a
vasarlas pozitiv élményt jelentsen a szamara. A képzést elvégzOk alkalmassa valnak drogériai
termékeket forgalmazé vallalkozasoknal tanacsadasra, illetve értékesitésre, termékbemutatok végzésére,
ezaltal a kereskedelemben miikodé drogériak versenyképességét noveli a drogerista alkalmazasa.

11. A SZAKMAI VEGZETTSEG MEGSZERZESET IGAZOLO DOKUMENTUM KIADASANAK
FELTETELEI

1. a képzés felndttképzési szerz6désben megjeldlt oraszamanak hetven szazalékan valo részvétel, és
2. a szakmai zar6 beszamolo sikeres teljesitése
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3.1. PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

azonositd szama

A programkdvetelmény modul

SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-01

megnevezeése

A programkdvetelmény modul

Gyodgyndvények és gyogynovényeket tartalmazo termékek ismerete

3.1.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Nem relevans

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen

Csoportos felkészités

Minimum

Maximum

A képzés éraszama

40

80

Elméleti képzés id6 aranya (%)

30

Gyakorlati képzés id6é aranya (%)

70

A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalosithaté?

Igen

Tavoktatas

Minimum

Maximum

A képzés oraszama

40

80

Elméleti képzés id6é aranya (%)

30

Gyakorlati képzés idé aranya (%)

70

3.1.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai
ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi

eredmények szerinti leirdsa

Tudas Képesség Attitid Felel6sség, autonémia
Fontosnak tartja a B . .
. ey . . e, Onalléan felismeri a
Ismeri a gyogyndvények | Képes megnevezni a gyogynovények L
s L. L S gyogyndvények egyes
felépitését. gyogyndvények részeit. felépitésének részeit
megismerését. '

Ismeri a gyogynovények
alapvet6 fiziologiai
folyamatait (csirazas,
vizgazdalkodas,
fotoszintézis,
szaporodas).

Munkaja soran
alkalmazza a
gyogyndvények
fiziologiai folyamataival
kapcsolatos ismereteit.

Nyitott a gyogyndvények
fiziologiai folyamatainak
megismerésére.

Ismeri a gyogynovények
nomenklaturajat
(elnevezési rendszerét).

Képes beazonositani a
gyogyndvényeket a
nomenklatura alapjan.

Onalloan, a helyén
hasznalja a
farmakognozia, a
fitoterapia kifejezéseket.
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Ismeri, milyen
készitmények készithetok
az egyes
gyogyndvényekbol,
illetve azok részeibdl,
ezek felhasznalasi
teriileteit, illetve hogy az
egyes gyogynovények
mely részei hasznalhatok
fel.

Képes megallapitani,
hogy a gyogyndvények
mely részei hasznalhatok
fel, és milyen
készitmények
eléallitasara alkalmasak.

Felel6sségteljesen ajanlja
a drogériakban kaphato
gyogyndvényekbol
késziilt, illetve azokat
tartalmazo termékeket.

Ismeri a
gyogyndvényekbol
készitett termékek
mindségét befolyasold
tényezoket (tarolas,
apritasi fok,
taroloedények), és ezek
szennyezddéseit.

Képes felismerni a
gyogyndvényekbol
készitett termékek
mindségét befolyasolo
tényezoket és azok
szennyezbddéseit.

Torekszik a
gyogyndvényekbol
késziilt termékek
mindségének megovasat
szolgalo tarolasi
szabalyok betartasara.

Felel6sségteljesen
betartja a
gyogyndvényekbol
késziilt termékek
tarolasara vonatkozo
szabalyokat.

Ismeri a gyogyndvények,
illetve az azokbdl késziilt
termékek
hatéanyagtartalmat
(illéolajok,
keserlianyagok,
cserzbanyagok,
nyalkaanyagok,
szaponinok,
anthranoidok, csipds
anyagok, flavonoidok,
kovasav, alkaloidok) és
ezek hatasait.

Képes csoportositani a
gyogyndvényeket, illetve
az azokbol késziilt
termékeket
hatdanyagtartalmuk és
hatasuk szerint.

Fontosnak tartja, hogy
kelld ismeretekkel
rendelkezzen a
gyogynovények, illetve
az azokbol késziilt
termékek hatéanyagairdl
¢és azok hatésairo6l.

Onalléan tajékoztatast
nyujt az egyes
gyogyndvényekben,
illetve az azokbdl késziilt
termékekben 1évo
hatéanyagok emberi
szervezetre gyakorolt
hatasairol.

Ismeri a gyogynovény
hatéanyagainak
kiilonb6z6 indikaciok
szerinti csoportositasat.

Képes arra, hogy
csoportositsa a
gyogynovény
hatdanyagait a kiilonb6z6
indikaciok szerint.

Munkéja soran szem el6tt
tartja az egyes
gyogyndvény
hatéanyagok indikacioit.

Onalléan tajékoztatast
nyujt a kiillonb6zo
gyogyndvény
hatéanyagok
alkalmazasara
vonatkozoan.

Ismeri a drogériakban
kaphato
gyogynovénytedk és
teakeverékek
forgalmazasra vonatkozo
szabalyokat, és a
forgalmazas gyakorlatat.

Képes a drogéridkban
kaphato
gyogynodvénytedk és
teakeverékek
forgalmazasara
vonatkozo szabalyok
alkalmazésara.

Onalloan és
feleldsségteljesen nyujt
tajékoztatast a
drogériakban kaphato
gyogynovénytedk és
teakeverékek
alkalmazéséara
vonatkozoan.

A képzési tartalom szabadalmi vagy szerz6i jogi oltalom alatt all

Nem
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3.2. PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

A programkdvetelmény modul

fr SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-02
azonositd szama

A programkdvetelmény modul

, Kémiai, farmakoldgiai alapismeretek
megnevezése

3.2.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Nem relevans

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen

Csoportos felkészités Minimum Maximum

A képzés éraszama 40 80

Elméleti képzés idé aranya (%) 30

Gyakorlati képzés id6é aranya (%) 70

A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalosithaté?

Igen

Tavoktatas Minimum Maximum

A képzés éraszama 40 80

Elméleti képzés idé aranya (%) 30

Gyakorlati képzés idé aranya (%) 70

3.2.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai
ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi

eredmények szerinti leirdsa

Tudas

Képesség

Attitid

Felel6sség, autonémia

Ismeri a kémia két f6
részteriiletét (szerves és
szervetlen kémia) és a
jellemzd kiilonbséget.

Képes azonositani a
kémia két 6 teriiletének
anyagait a drogériai
termékekben.

Onalloan képes a kémiai
anyagok azonositasara a
drogériai termékekben.

Alapszinten ismeri, hogy
az egyes drogériai
haztartasi- és
tisztitdszerek, kozmetikai
termékek milyen szerves
és szervetlen
vegyiileteket
tartalmaznak, és ezeknek
mik a hatasaik.

Képes beazonositani,
hogy az egyes drogériai
haztartasi- és
tisztitoszerek, kozmetikai
termékek milyen
vegyiileteket
tartalmaznak, és ezeknek
mik a hatasaik.

Felel6sséggel tudja
ajanlani az egyes
drogériai haztartasi- és
tisztitoszereket és
kozmetikai termékeket a
hatasaik alapjan.
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Ismeri az oxidacio és a
redukcio6 folyamatat, és
be tudja azonositani
azokat a drogéridkban
kaphato termékeket,
melyek befolyasoljak
ezeket a folyamatokat.

Képes felismerni az
oxidaciot és redukciot
befolyasold drogériai
termékeket.

Elkotelezett, hogy a
oxidaciot és redukciot
befolyasolo drogériai
termékeket megfeleld
szinten ismerje.

Felel6sséggel tudja
azonositani azokat a
drogériakban kaphato
termékeket, melyek
befolyasoljak az
oxidacios és a redukcios
folyamatokat.

Ismeri a szabad gyokok
és az ellentik hato
antioxidansok fogalmat
¢s az antioxidansokat
tartalmaz6 drogériai
termékeket.

Be tudja azonositani az
antioxidansokat
tartalmaz6 drogériai
termékeket.

Torekszik az
antioxidansokat
tartalmaz6 drogériai
termékek
beazonositasara.

Onalloan felismeri és
sziikség esetén ajanlja az
antioxidansokat
tartalmaz6 drogériai
termékeket.

Ismeri a savak, bazisok és
sok fogalmat, és azt hogy
ezek az anyagok mely
drogériai termékekben

Képes a drogériai
termékekben
megtalalhato kémiai

Torekszik a drogériai
termékek kémiai
Osszetételének megfeleld
elsajatitasara, hogy az

szénhidratok) és
mikrotdpanyagok
(vitaminok, dsvanyi
anyagok) kémiai
Osszetételét.

mikrotdpanyagok
legjellemzdébb
tulajdonséagainak az
Osszefoglaldsara.

¢és mikrotapanyagokat
tartalmaz6 drogériai
termékek
beazonositasara.

talalhatok meg, és mire anyagok azonositasara. f:rdeklo’dc?l'(nek .
hasanihatok informiciottudjon

nyujtani.
Ismeri a pH-érték
fogalmat, a pH-érték Képes beazonositani,
mérési modszereit. Tudja, | hogy mely drogériai
hogy mely drogériai termékek azok, melyek A, Tores
termékek azok, melyek célzatosan a megfeleld I?;lauzazme mzfiallapltj &
célzatosan a megfeleld pH-érték elérését drfgériébfr}ll kaphatd
pH-érték elérését célozzak meg (pl. intim termékek milyen pH-
célozzak meg (pl. intim mosakodok, s
mosakodok, hajsamponok, kimélé értekkel rendelkeznek.
hajsamponok, kimélé bérapolo termékek,
bérapolo termeékek, gyomorsav lekotok).
gyomorsav leko6tok).
Ismeri a f6bb makro-
(zsirok, fehérjék, Képes a f6bb makro- és Torekszik a f6bb makro-

Ismeri a REACH-, a GHS
és a CLP rendeletek
drogériakban kaphato
vegyi anyagokra
vonatkoz6 elbirasait.

Képes beazonositani,
hogy a drogéridkban
kaphato6 vegyi anyagokra
milyen rendeletek és
eléirasok vonatkoznak.

Elkotelezett, hogy
megfeleld szinten ismerje
a drogériakban kaphato
vegyi anyagokra
vonatkozo rendeleteket és
el6irasokat.

Felel6sséggel, pontosan
betartja a drogériakban
kaphato vegyi anyagokra
vonatkozo rendeleteket és
el6irasokat.

Ismeri a vegyi anyagok
osztalyzasanak,
cimkézésének rendszerét,
a drogériai termékeken
talalhato veszélyességi
piktogramokat és ezek
jelentését.

Képes a vegyi anyagok
osztalyzasara a cimkék és
a drogériai termékeken
talalhato veszélyességi
piktogramok alapjan.

Felelosséggel tudja
azonositani a vegyi
anyagokat a a drogériai
termékeken talalhato
veszélyességi
piktogramok alapjan.
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Ismeri a drogériakban
hasznaland6 "biztonsagi
adatlapon" szerepl6
adatokat, jeloléseket és

Képes a biztonsagi
adatlapon 1év6 eldirasok
alapjan tarolni és
szallitani a drogériakban
kaphat6 biztonsagi

Elkotelezett a biztonsagi
adatlapon 1év6 eldirasok
betartasara.

Onalloan képes
alkalmazni a biztonsagi
adatlapon 1évo

o g . eldirasokat.
eléirasokat. adatlap-koteles
termékeket.
. . Képes a gyogyszerek
Ismeri a gyogyszer p L. £yoey . o
s drogériai forgalmazasara | . . Feleldsségteljesen
fogalmat, és a . e Onmagara nézve . s
. vonatkozo el6irasoknak . A o betartja a drogéridkban
gyogyszerek PP kotelezének tekinti a
. . ) megfelelden tarolni és ] . ., | forgalmazott
drogériakban vald R gyogyszerek tarolasara és : ,
L, értékesiteni a i . | gyogyszerekre vonatkozd
forgalmazasara L s értékesitésére vonatkozo s
AP drogéridkban s ., tarolasi €s értékesitési
vonatkozo tarolasi és . el6irasok betartasat. i
AR forgalmazhatd eléirasokat.
értékesitési eldirasokat. .
gyogyszereket.

A képzési tartalom szabadalmi vagy szerz6i jogi oltalom alatt all

Nem

8/17. oldal




Szakmai programkovetelmény azonosité szama: SzPk-00215-18-17 3 05 3
Ervényesség kezdete: 2018-03-29

3.3.

PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

azonositd szama

A programkdvetelmény modul

SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-03

megnevezeése

A programkdvetelmény modul

Drogériai termékismeret

3.3.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Nem relevans

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen
Csoportos felkészités Minimum Maximum
A képzés éraszama 40 80
Elméleti képzés idé aranya (%) 30
Gyakorlati képzés id6é aranya (%) 70
A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalosithaté?
Igen
Tavoktatas Minimum Maximum
A képzés éraszama 40 80
Elméleti képzés idé aranya (%) 30
Gyakorlati képzés idé aranya (%) 70

3.3.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai
ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi

eredmények szerinti leirdsa

Tudas

Képesség

Attitid

Felel6sség, autonémia

Ismeri a drogériakban
forgalmazott moso- és
tisztitoszerek,
textilapolasi szerek és
haztartasi apolo- és
tisztitoszerek Osszetevoit
(pl.: illatanyagok,
szagmegkotok,
habzo6anyagok), ezek
hatésait és felhasznalasi
tertileteit.

Képes csoportositani és
szakszer(i tajékoztatast
adni az érdekl6dének a
drogériakban
forgalmazott moso- és
tisztitoszerek,
textilapolasi szerek,
valamint haztartasi apolo-
és tisztitoszerek
felhasznalasi teriileteirdl.

Onmagéra nézve
kotelezének tekinti a
moso-, tisztito- és
textilapolasi szerek,
valamint haztartasi apolo-
és tisztitoszerek
hasznalatara vonatkozd
szabalyok megismerését
és betartasat.

Felel6sségteljesen ajanlja
az érdeklddoknek a
drogériakban kaphato
moso- és tisztitoszereket,
textilapolasi szereket és
haztartasi apolo- és
tisztitoszereket, és
szlikség esetén tanacsot
ad azok hasznalatara
vonatkozoan.
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Ismeri, hogy a
drogériakban
forgalmazott
élelmiszereket milyen
tartositasi modszerrel
kezelték, €s hogy milyen
tarolasi szabalyok
vonatkoznak rajuk.

Képes beazonositani,
hogy a drogériakban
forgalmazott
¢élelmiszereknél milyen
tarolasi modszerek
alkalmazandok.

Onmagara nézve
kotelezének tekinti a
drogériakban
forgalmazott élelmiszerek
tarolasara vonatkozo
szabalyok megismerését
és betartasat.

FelelGsségteljesen
betartja az egyes
élelmiszerek tarolasara
vonatkoz6 eldirasokat.

Ismeri a drogériakban
forgalmazott allateledelek
adagolési szabalyait és a
haziallat-apolasi
termékek felhasznalasi
teriileteit.

Képes ismertetni a
drogéridkban
forgalmazott allateledelek
adagolési szabalyait és a
haziallat-apolasi
termékek hasznalati
lehetdségeit.

Felel6sségteljesen ad
tajékoztatast az
érdeklédoknek a
drogériakban
forgalmazott allateledelek
adagolésarol és a
haziallat-apolasi
termékek hasznalatarol,
elényeirdl, hatranyairdl.

Ismeri a drogériakban
forgalmazott n6i
higiénias termékek
tipusait és felhasznalasi

Képes ismertetni a
drogériakban
forgalmazott n6i
higiénias termékek
tipusait és felhasznalasi

Felel6sségteljesen ad
tajékoztatast az
érdekl6ddknek a
drogériakban
forgalmazott noi
higiénias termékek

lehetdségeit. lehetéségeit az , 1.
R 1 tipusairdl és
érdekléddknek. s
hasznalatarol.
* o Feleldsségteljesen
, L. Onmagara nézve .
Képes csoportositani a " " s bemutatja az
. (s L kotelezének tekinti a \ w1
Ismeri a drogéridkban drogériakban - érdeklédoknek a
drogériakban L.,
forgalmazott forgalmazott drogériakban
g s . s i in . | forgalmazott
ndvényerdsito szerek €s ndvényerositd szereket és forgalmazott

kartevok elleni termékek
felhasznalasi teriileteit és
tarolasi eldirasait.

kartevok elleni
termékeket azok
felhasznalasi teriiletei
szerint.

ndvényerosito szerek €s
kartevok elleni termékek
hasznalatara vonatkozo
el6irasok megismerését
és betartasat.

noveényerositd szerek és
kartevok elleni termékek
felhasznalasi teriileteit és
a biztonsagos tarolas
elGirasait.

A képzési tartalom szabadalmi vagy szerz6i jogi oltalom alatt all

Nem
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3.4. PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

A programkdvetelmény modul

fr SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-04
azonositd szama

A programkdvetelmény modul

, Taplalékkiegészitd termékek ismerete és felhasznalasi teriiletei
megnevezése

3.4.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Nem relevans

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen
Csoportos felkészités Minimum Maximum
A képzés 6raszama 80 160
Elméleti képzés idé ardanya (%) 30
Gyakorlati képzés idé aranya (%) 70

A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalosithaté?

Igen
Tavoktatas Minimum Maximum
A képzés éraszama 80 160
Elméleti képzés idé aranya (%) 30
Gyakorlati képzés idé aranya (%) 70

3.4.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai
ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi
eredmények szerinti leirdsa

Tudas Képesség Attitid Felel6sség, autonémia

Ismeri a valtozatos étrend
iranyelveit tartalmazo
taplalkozasi piramis
felépitését és az egyes
makrotapanyagok (zsirok,

Képes meghatarozni,
hogy ez egyes
makrotapanyagokbdl
mennyi az ajanlott napi

Nyitott a valtozatos és
egészséges taplalkozas
alapjainak, iranyelveinek

fehérjék, szénhidratok) foevasztandd mennvisé megismerésére.
napi ajanlott fogyasztasi £y Y1see.
mennyiségét.
Ismeri e}z energiaszallito Felelésségteljesen ajanl
makrotapanyagokat . . .
1 . olyan élelmiszereket és
(szénhidratok, zsirok, , o AL e A TR
i1 . Képes azonositani taplalékkiegészitoket,
fehérjék) és ezek f6bb o
. e . energiaszallito amelyekben
jellemzdit. Ismeri, hogy , s
makrotapanyagokat. energiaszallito
ezek mely ,
¢lelmiszerekben makrotdpanyagok
talalhatoak.

fordulnak eld.
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Ismeri a glikémias index
fogalmat,ismeri, ¢és fel tud
sorolni alacsony, kdzepes
€s magas glikémias
indexii élelmiszereket.

Képes azonositani,és a
vasarlot tajékoztatni,
hogy a drogériaban
forgalmazott
termékeknek milyen a
glikémias indexe.

Onalléan tajékoztatast ad
az érdeklédéknek a
drogériaban forgalmazott
termékek glikémias
indexérol.

Alapszinten ismeri a
mikrotdpanyagokat (a
zsirban és a vizben
0ldodo vitaminokat €s az

Képes azonositani az
egyes termékekben

Torekszik arra, hogy
sz¢les kort tajékoztatast
adjon az érdekléddknek a

Felel6sségteljes
tajékoztatast ad az
érdekléddknek a
kiilonboz6 vitamin €s

L. X el6forduld kiilonbdz6 vitamin €s L.
asvanyi anyagokat) és ) , . . asvanyi anyag
. mikrotapanyagokat. asvanyi anyag ot
ezek emberi testben Készitmeénvek hatésarol készitmények
betdltott feladatait. Y © | Bsszetevsirsl.
i a1 . Felelosségteljes

. Képes kiilonbséget tenni . gl
Ismeri a a thplalekkieobsaitok & a Nyitott a tajékoztatast ad az
taplalékkiegészitok és a P & taplalékkiegészitok ésa | érdeklédéknek a

diétas élelmiszerek
fogalmat és Osszetevoit.

diétas termékek kozott, és
azokat csoportositani
Osszetételiik alapjan.

diétas termékek
megismerésére.

taplalékkiegészitokrol és
a diétas termékek
Osszetevoirol.

Ismeri a drogéridkban
forgalmazott reform
¢lelmiszerek és specialis
taplalkozasi igényeket
kielégito élelmiszerek (pl.
bio élelmiszerek,
tapszerek, sportitalok,

Képes beazonositani a
drogériakban
forgalmazott
reformélelmiszereket és
specialis taplalkozasi
igényeket kielégitd
¢élelmiszereket (pl. bio
¢élelmiszerek, tapszerek,

Torekszik a drogéridkban
forgalmazott reform- és
specialis taplalkozasi
igényeket kielégitd
¢lelmiszerek (pl. bio
¢élelmiszerek, tapszerek,
sportitalok, vegetarianus
taplalkozast eldsegitd

Felel6sségteljesen ad
tajékoztatast az
érdeklédoknek a
drogériakban
forgalmazott reform- és
specialis taplalkozasi
igényeket kielégito

vegetarianus taplalkozast . L. ¢lelmiszerek) B ) . e
o rn s - sportitalok, vegetarianus | .. . ¢lelmiszerek jellemz6irdl
elésegitd ¢lelmiszerek) L 1 , o 1o Osszetevoinek és L g
. iy g taplalkozast eldsegitd . €s Osszetevoirdl.
jellemzait és dsszetevoit. | | . jellemzdinek
¢lelmiszerek). . .
megismerésére.
Ismeretekkel rendelkezik
arrol, mi jellemzi a i
et 1w . e 1o p Belatja az
kiiléonboz6 Képes a kiilonb6zo \ . . a1
. . . | 2 . . élelmiszerallergia szem Felel6sségteljesen, az
¢lelmiszerallergidk esetén | élelmiszerallergidknak ,, ‘o . . - .
. " f el6tt tartasanak ¢lelmiszerallergiara vald
alkalmazando megfeleld termékek

taplalkozasi modokat
(glutén-, laktoz- és
cukormentes taplalkozas).

ismertetésére.

fontossagat termékajanlas
soran.

tekintettel ajanl terméket.

Ismeri a drogériakban
kaphato
étrendkiegészitok,
specialis gyogyaszati
célra szant tapszerek,
gyogyszernek nem
mindsiilé gyogyhatast
készitmények és
orvostechnikai eszk6zok
alapveto tulajdonsagait.

Képes ismertetni és
ajanlani a drogéridkban
kaphato
étrendkiegészitoket,
specialis gyogyaszati
célra szant tapszereket,
gyogyszernek nem
mindsiilé gydgyhatasu
készitményeket és
orvostechnikai
eszkozoket az
érdekléddknek.

Torekszik arra, hogy
széleskori tajékoztatast
adjon az érdekl6ddknek a
drogériakban
forgalmazott
étrendkiegészitokrol,
specialis gyogyaszati
célra szant tapszerekrol,
gyogyszernek nem
mindsiilé gyogyhatasi
készitményekrdl és
orvostechnikai
eszk6zokrol.

Felel6sségteljesen ajanlja
az érdekléddknek a
drogériakban kaphato
étrendkiegészitoket,
specialis gyogyaszati
célra szant tapszereket,
gyogyszernek nem
mindsiilé gyogyhatast
készitményeket és
orvostechnikai
eszkozoket.

Ismeri az immunrendszer
miikodését és az
immunrendszer
miikddését tiamogato
drogériai termékeket.

Képes beazonositani az
immunrendszert tamogatd
termékeket.

Felel6sségteljesen ajanlja
az immunrendszert
tamogat6 drogériai
termékeket.
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A képzési tartalom szabadalmi vagy szerz6i jogi oltalom alatt all
Nem
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3.5. PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

azonositd szama

A programkdvetelmény modul

SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-05

megnevezeése

A programkdvetelmény modul

Kozmetikai termékismeret

3.5.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Nem relevans

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen

Csoportos felkészités

Minimum

Maximum

A képzés éraszama

80

Elméleti képzés id6 aranya (%)

30

Gyakorlati képzés id6é aranya (%)

70

A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalosithaté?

Igen

Tavoktatas

Minimum

Maximum

A képzés oraszama

80

Elméleti képzés id6é aranya (%)

30

Gyakorlati képzés idé aranya (%)

70

3.5.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai
ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi

eredmények szerinti leirdsa

Tudas

Képesség Attitid

Felel6sség, autonémia

Ismeri a normadl, a szaraz,
a zsiros, a vegyes és az
érett bor jellemzoit, és
hogy ezek milyen tipusu
apolast igényelnek.

Képes beazonositani az
egyes bortipusokat, és
azt, hogy mely drogériai
termékek alkalmasak az
apoléasukra.

Torekszik arra, hogy az
érdekl6dd bortipusanak
megfeleld terméket
ajanljon.

Felel6sséggel ismerteti az
érdekl6déknek a
kiiléonb6z6 bortipusok
jellemzdit, és azokra
terméket ajanl.

Ismeri azoknak a
borbetegségeknek a
jellemzait, melyek
kezelését drogériai
termékek is el6segithetik
(pl. akné, pikkelysomor,
szemdlcs, tyukszem, lab-
¢és koromgomba,
napégés).

Képes beazonositani
azokat a drogériai
termékeket, amik
ajanlhatok borbetegségek
kezelésére.

Felel6sséggel ismerteti az
érdeklédéknek azokat a
drogériai termékeket,
amik ajanlhatok
borbetegségek kezelésére.
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Ismeri a kozmetikai
készitmények kiilonbozo
formulait és azok
funkcioit (pl. emulzio,
oldat, gél).

Képes beazonositani,
hogy az egyes
boértipusokra mely
kozmetikai formula
ajanlhato.

Torekszik az érdeklédd
bértipusanak megfeleld
kozmetikai formula
ajanlasara.

FelelGsségteljesen
ismerteti az
érdeklodoknek, hogy
mely kozmetikai formula
mely bortipusra ajanlott.

Ismeri a drogériakban
kaphat6 kozmetikai
termékek dsszetevoit (pl.
ndvényi olajok és zsirok,
tartositoszerek,
allagjavitok, pH-
szabalyzok, illatanyagok)
és azok funkcidit.

Képes beazonositani a
drogéridkban kaphato
kozmetikai termékek
Osszetevoit.

Felel6sséggel ajanlja a
drogériakban kaphato
termékeket sszetevoik
alapjan.

Ismeri a kozmetikai
termékekben
megtalalhato
hatéanyagok (pl. AHA-
savak, azulén,
aszkorbinsav, Q10-
koenzim, kollagén,
elasztin, glicerin,
hialuronsav) funkcioit és
borre kifejtett hatasat.

Képes beazonositani a
kozmetikai termékekben
megtalalhato
hatéanyagok funkcioit és
borre kifejtett hatasat.

Torekszik arra, hogy
olyan hatéanyagtartalmu
terméket ajanljon az
érdekl6ddknek, ami
megfelel a bértipusanak.

Felel6sséggel, az
érdekl16d6k bortipusanak
megfelelden ajanlja a
kozmetikai termékeket
azok hatdéanyaga szerint.

Ismeri a drogéridkban
kaphato arc- és
testapolasi készitmények,
napvédelmet szolgalo,
hajapolo, szaj- és
fogapolo készitmények és
dekorkozmetikumok
jellemzdit.

Képes a bortipusnak
megfelelden tandcsot adni
az arc- ¢s testapolasi
készitményekrdl,
napvédelmet szolgalo,
hajapold, szaj- és
fogapolo készitményekrol
és
dekorkozmetikumokrol,
valamint azok
hasznalatarol.

Nyitott az 0j apolasi és
dekorkozmetikai
termékek megismerésére

Feleldsségteljesen ajanlja
a bortipusnak ¢€s az
érdekl6do igényének
megfeleld terméket.

Ismeri az illatanyagok
lényeges tulajdonsagait, a
parfiimok dsszetevdit, és
a kiilénb6z6
illatcsaladokat.

Képes a parfiimok
Osszetételérol
tajékoztatast adni.

Onalloan ajanlja az
érdekl6dd igényének
megfeleld parfimét.

Ismeri a drogériakban
kaphat6 kozmetikai
termékeket, ezek
Osszetevoit, és
tulajdonsagait.

Képes bemutatni a
drogériakban kaphato
kozmetikai termékek
Osszetevoit és
tulajdonsagait az
érdekléddknek.

Nyitott a drogériakban
kaphato kozmetikai
termékeket minél
szélesebb kori
megismerésére.

FelelGsségteljesen
bemutatja az
érdeklédoknek a
drogériakban kaphato
kozmetikai termékeket és
azok eldnyeit,
felhasznalasi lehetéségeit.

A képzési tartalom szabadalmi vagy szerz6i jogi oltalom alatt all

Nem
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3.6. PROGRAMKOVETELMENY MODUL RESZLETES BEMUTATASA

A programkdvetelmény modul
azonosito szama

SzPk-00215-18-17 3 05 3 /M-06

A programkdvetelmény modul
megnevezeése

Marketing és kereskedelmi alapismeretek

3.6.1. A KEPZES KEPZESI FORMATOL FUGGO MINIMALIS ES MAXIMALIS ORASZAMA, ES
AZ ELMELETI ES GYAKORLATI IDO ARANYA

A modul "Egyéni felkészités" képzési formaban megvalosithato?

Nem relevans

A modul "Csoportos felkészités' képzési formaban megvalosithat6?

Igen

Csoportos felkészités

Minimum

Maximum

A képzés éraszama

40

80

Elméleti képzés id6 aranya (%)

30

Gyakorlati képzés id6é aranya (%)

70

A modul "Tavoktatas" képzési formaban megvalosithaté?

Igen

Tavoktatas

Minimum

Maximum

A képzés oraszama

40

80

Elméleti képzés id6é aranya (%)

30

Gyakorlati képzés idé aranya (%)

70

3.6.2. SZAKMAI KOVETELMENYEK LEIRASA

A legjellemzébb tevékenység vagy munkateriilet ellatasahoz sziikséges szakmai kompetenciakat leird szakmai
ismeretek, készségek és személyes kompetencidk, tarsas kompetencidk és modszerkompetencidk tanuldsi

eredmények szerinti leirdsa

Tudas Képesség

Attitid Felelosség, autonémia

Ismeri a marketing

fogalmat, a drogériadkban Képes az izletben

alkalmazott reklam alka}mazottﬂ ..
ey reklameszk6zok

hasznalatara és az tizlet

Torekszik az iizletben
alkalmazott
reklameszk6zok szakszert
hasznélatara, elkotelezett

Felel6sséggel alkalmazza
a marketingeszkozoket.

és a bolti e e az lzlet stratégiai
. - stratégiai céljainak e
reklameszkozoket, meovalositisara céljainak
reklamhordozokat. g ’ megvalositasaban.
Ismeri az Torekszik a kiilonb6zo a .
, . . , . . o otrer Onalléan bemutatja - a
eladaspszichologia Képes felismerni a vasarlotipusoknak o - e
e . Ll 1 g " o vevo viselkedéséhez
alapjait, és a marketing kiilonboz6 megfeleld technikdkkal

szempontbol kiilonb6zdé | vasarlotipusokat.
vasarloi célcsoportokat.

ajanlani a drogériakban
kaphato termékeket.

igazodva - a drogéridkban
kaphato termékeket.
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Ismeri a kommunikacio
alapfogalmait és
szabalyait (ado, vevo,
$z0,-testbeszéd
jelentdségét).

Képes szakszertiien és
lényegre téréen ajanlani a
drogéridkban kaphato
termékeket és a vevoi
kifogasokat kezelni.

Udvariasan,tisztelettudéan
és szakszerlien
kommunikal a
vasarlokkal.

Onalléan alkalmazza a
kommunikacio
szabalyait.

Ismeri a vasarloi
kapcsolatfelvétel fazisait,
valamint a termékajanlas
Iépéseit, modszereit és
eszkoztarat.

Képes alkalmazni a
vasarloi kapcsolatfelvétel
eszkozeit és a
termékajanlas modszereit.

Torekszik arra, hogy a
gyakorlatban a megfeleld
modszereket és
eszkozoket alkalmazza a
termékajanlas soran.

Onalloan ajanlja a
drogériakban kaphato
termékeket.

Ismeri a kereskedelemben
el6forduld
alapdokumentumok
tipusait (készpénz fizetési
szamla, szallitolevél,
megrendelés, visszaru
jegyzbékonyv, iizleti levél,
vasarlok konyve) és az
ezekhez kapcsolodo
alapfogalmak jelentését.

Képes felismerni a
kereskedelmi
alapdokumentumok
tipusait és azok gyakorlati
jelentdségét.

Onalldan beazonositja, és
segitséggel ellendrzi a
kereskedelemben hasznalt
egyes dokumentumok
tipusait.

A képzési tartalom szabadalmi vagy szerz6i jogi oltalom alatt all

Nem
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