KEPZESI ES KIMENETI KOVETELMENYEK

TISZTITASTECHNOLOGIAI MESTER

1. A mesterképesités alapadatai

1.1 Az agazat megnevezése: Turizmus-vendéglatas agazat

1.2 A mesterképesités megnevezése: Tisztitdstechnologiai mester

1.3 A mesterképesités besorolasa az Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerint: 6
1.4 A mesterképesités besoroldsa a Magyar Képesitési Keretrendszer szerint: 6

1.5 A mesterképesités besoroldsa a Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerint: 6

1.6 A mesterképesités szakmairanyai: Tisztitdstechnologiai mester

2. A mesterképesitéssel ellathato legjellemziobb tevékenység vagy munkateriilet leirasa

A tisztitastechnologiai szolgaltatas teriiletén helyszini bejarast végez kdzvetett-kdzvetlen infor-
maciokat, adatokat gytijt, a miiszaki allapototokat felméri, rendszerezi, kiértékeli és digitalisan
rogziti.

Egyeztet a tervezdvel, kivitelezdvel, lizemeltetdvel, megrendeldvel, 1étesitmeény gazdalkodo-
val, a munkateriilet szabalyozasat betartja.

A tisztitandé munkateriiletet felméri, a szennyezddéseket beazonositja, mennyiségiiket felbe-
cstili.

Begylijti, rendszerezi, értelmezi, a feliiletek, burkolatok miiszaki adatlapjait, hasznalati, kar-
bantartasi s tisztitasi utasitésait.

Megtervezi a tisztitastechnoldgiai miiveleteket, eljardsokat, technoldgidkat, a kezeldszer, esz-
koz, gép és tartozEék rendszert, szakmai szamitasokat végez, logisztikat, infrastruktirat, épito-
ipari €s tisztitdstechnologiai jelképeket alkalmaz.

Kockazatelemzést végez, dont a szolgaltatas megvaldsithatdsagarol.

A tisztitastechnoldgiai miiveleteket, eljarasokat, technologidkat eldkésziti, rendszerbe helyezi,
a munkafolyamatokat, irdnyitja, az tizemeltetést feliigyeli, ellendrzi, mérdeszkdzoket alkalmaz.
Megtervezi, megszervezi az idészakos eszkoz- és gépkarbantartast.

Megszervezi, optimalizalja, irdnyitja a humanerdforras gazdalkodast.

Jogszabélyoknak és mindségbiztositasi elveknek megfelelé dokumentacidt vezet, a munkavé-
delmi, biztonsagtechnikai, tliz- és kornyezetvédelmi szabalyok betartisa és betartatasa mellett.
A szolgéltatas soran a kornyezetterhelést csokkenti, az eredeti allapotot megorzi, az energiafel-
hasznalést, a szennyvizkezelést €s a szelektiv hulladékgylijtést eldirds szerint végzi.



3. A mesterképesitéshez rendelt TEAOR szam (amennyiben az onallé tevékenység oya-

Kkorlasa mesterképesitéshez kotott)

Tevékenységi kor megnevezése

TEAOR megnevezése

4. A mesterképzésbe torténo belépés feltételei

4.1 Szakmai eloképzettség:

A szakma/ szakképesités/ szakképzettség

Megnevezése azonosito szama elvart szakmai gyakorlati 1d6
(év)

Takarité szakmunkas 317899 03 5év

Takaritdé szakmunkas 31 814 01 0000 00 00 5év

Tisztitastechnoldgiai  szak- | 31 853 07 1000 00 00 5¢év

munkas

Tisztitastechnologiai  szak- | 32 853 03 5¢év

munkas

Tisztitastechnologiai  szak- | 10113003 Sév

munkas

4.2 Egyéb feltételek:

- Ajelolt a jelentkezés idopontjaban az adott szakmaban végzi munkajat. A Szakmai
gyakorlat részid6kbdl is 0sszeallhat, azonban a jelentkezést megel6zd utolsoé évben
legalabb hat honap 0sszefiiggd szakmai gyakorlat igazolésa sziikséges.

- A gyakorlati idébe nem szamithato be a GYED, illetve a sor- vagy tartalékos
katonali, valamint polgari szolgalat ideje.

- Elfogadhatok a fentiekkel egyenértékii jogeldd, valamint jogutdd szakképesitések
(szakmak), szakképzettségek is.

5. A mesterképzés megszervezéséhez sziikséges targyi feltételek

Burkolatok és feliiletek, eszkoz- és géplista
Burkolatok, feliiletek:

Kemény burkolat: mészkd, marvany, granit, égetett- mazas- kOporcelan, beton, miiko, fajansz,
klinker tégla, vakolt fal

Rugalmas burkolat: PVC, vinil, lindleum, gumi, fa, parketta, parafa, laminalt padlo

Textil burkolat: karpitozott feliiletek, darab szényeg, kézi- gépi gyartasu, nemez, hurkolt, mii-
szalas, természetes ¢és kevert szalu szonyeg, FLOTEX, csempe, szonyeg, szennyfogd szonyeg



Fém burkolat: aluminium, réz, rozsdamentes acél
Uvegfeliilet és befoglal6d szerkezet

Eszkozok:

- Kiiltéri és beltéri tisztitoeszk6zok

- Szinkddolt textilidk

- Mopok és tartozékai

- Kiszolgald kocsik és tartozékai

- Kézi stirol6 eszk6zok

- Hulladékgytijto eszkdzok

- Uvegfeliilet és befoglald szerkezet tisztitdsanak eszkozei, 1étrak

Gépek:

- Viékuumalapu gépek: egyetemes, hengerkefés, karpit, sz6nyeg, hati por-szivo, por-és
vizszivo, szord-szivo gép

- Padlokezeld és karbantartd gépek: mechanikus seprégép, gyalogkiséretli seprd-szivod
gép, egy- és tobbtarcsas surologép, rezgd suroldgép, szaraz hengerkefés bedolgozd, hen-
gerkefés surologép, gyalogkiséretli surold-automata, szonyegtisztitdé automata, poliro-
z0gép és tartozékai

- Nyomassal dolgozo6 gépek: kisnyomdasu gézfejlesztd, kisnyomdsu habositdé berendezés,
nyomasfokoz6 (nagy nyomasu) gép, hideg - meleg - gézfazisu és tartozékai

- Légkeverd berendezés, higrosztatikus szaritd

- Fert6tlenités gépei: hideg kodképzd, 6zongenerator, UV késziilék

- Vezetdiiléses gépek: seprogép vagy surolo - automata vagy seprd-stirol6 automata

Ellen6rzé eszkozok: tiikor, UV lampa, nedvességmérd, PH mérd, fehér, itatos, celluloz, vlies,
vatelin, papir, pamut, mikroszalas, viszkoz lap vagy kendd, mintavevd porszivo €s szoro-szivo

gép, egyéni védofelszerelés

Kezeldszerek: savas, semleges, l1gos, olddszeres, oxidaldszeres, bioldgiai, védoréteg képzo,
polirozd, feliiletmddosito, apolo, fertdtlenitd, egytazist tisztitd-fertotlenito- szer

Digitalis méré eszkozok: tavolsag és térfogatmérd (Az alapteriilet felméréséhez és az Ozon-
generator hasznalatahoz)

Méro eszkozok: ATP mérd, csuszas ellenallas mérd, fényesség mérd

Informatikai eszkozok: Szamitogép, projektor, fehér tabla, flipchart

6. A mesterképzés kimeneti kovetelménvyei

6.1 A mesterképzés céljanak leirasa

A mesterképzés célja, hogy biztositsa a Tisztitastechnoldgiai mesterek szdmara a magasabb
szakmai elismertséget jelold mindsités elérésének lehetdségét. A Tisztitastechnologiai mester
képes legyen a kor kdvetelményeinek megfeleld legmagasabb szintli miiszaki szinvonal bizto-
sitasara, a természeti és épitett emberi kornyezet megovasara. A munkavégzés soran kiilon-
b06z6, egészségiigyi, jarvanyiigyi, kdzérzeti, kornyezeti, balesetvédelmi, miikddési és allagmeg-



ovasi kockazatokat legyen képes felszamolni a legfejlettebb technologia rendszerek alkalmaza-
saval. A Tisztitastechnoldgiai mester képes legyen a legmodernebb, nagy értékii gépeket, esz-
kozoket, kezeldszereket alkalmazni. A leendé mester a munkatarsak képzéséhez sziikséges,
magas szintll szakmai és pedagdgiai ismeretek elsajatitdsaval a munkéja soran a tudésat atad-
hassa és hasznalhassa. Végiil a képzés célja, hogy a jelolt a vallalkozas inditdsdhoz, sikeres
mikddtetéséhez sziikséges ismereteket elsajatitva, az ujonnan alapitott Tisztitastechnoldgiai
vallalkozésaval eleget tehessen és azt magas szinvonalon mitkddtethesse a jogszabalyokban

meghatarozott feltételek szerint.

6.2 A mesterképzés szakmaspecifikus kovetelményei

Sor- | Készségek, képessé- | Ismeretek Elvart viselke- Onallésag és fele-

szam | gek désmodok atti- | 16sség mértéke

tiidok

1 A tisztitas-technolo- | Ismeri a szolgélta- A bejarés és Figyelemmel kiséri
giai szolgaltatas terii- | tasi teriilet jellem- adatgyijtés segiti | a szakmai fejleszté-
letén helyszini beja- z0it és kockdzatait, | a szakszerli mun- | seket és azokat al-
rast végez, képes koz- | ismeri a digitalis kavégzést. Elko- | kalmazza tevé-
vetett-kozvetlen infor- | adatrogzit6 eszk6zo- | telezett a bizton- | kenységei soran.
maciokat, adatokat ket. sagos munkavég- | Munkdjat 6nalléan
gyljteni miiszaki alla- z¢s, lizemeltetés | végzi vagy dele-
potokat felmérni, feltételeinek galja a feladatokat
rendszerezni, kiérté- megteremtése alkalmazottainak.
kelni és digitalisan mellett. Felel6sen iranyit,
rogziteni. ellendriz.

2 Képes egyeztetni a Targyalasi, szerve- | Munkdjat koriil- | Felelosséget vallal
tervezovel, kivitelez0- | zési, lizemeltetési,  [tekintGen, ponto- | a miiszaki eldira-
vel, lizemeltetdvel, logisztikai, oktatasi, [san végzi. sok ¢és jogi szaba-
megrendeldvel, 1éte- | ismeretekkel bir. Onkritikus sajat | lyok betartasaért és
sitmény gazdalkodo- munkdjaval szem- | betartatasaért.
val, a munkatertiilet ben.
izemeltetéseérdl €s
szabalyozasarol.

3 A tisztitandé munka- | Ismeri a szennyez6- | Munkajat koriil- | Felelosséget vallal
tertiletet képes digitd- | dések osztalyozasat, | tekintden, ponto- | munkdjaért, 6nal-
lisan felmérni, a veszélyeit és egész- | san végzi. To- 16an végzi a felmé-
szennyezddések tipu- | ségligyi kockéazatait. | rekszik a mérdé- | rést.
sait beazonositani €s eszk6zok szak-
mennyiségét megbe- szer(l hasznala-
csiilni. tara, kezelésére

és allagmegova-
sdra.

4 Képes begytijtenti, Ismeri a feliiletek, Tevékenységét Munkajat 6nal-
rendszerezni, értel- burkolatok, fizikai, | 1ényegre toréen l6an végzi, fo-
mezni a feliiletek, vegyi tulajdonsagait, | végzi. A szakmai | lyamatosan ké-
burkolatok miiszaki a muszaki, hasznd- | fejlesztéseket fi- | pezi magat.
adatlapjait, hasznalati, | lati, karbantartasi és | gyelemmel ki-
karbantartasi és tiszti- | tisztitdsi utasitdsait. | séri.
tasi utasitisait.




Megtervezi a
tisztitastechnoldgiai
miuveleteket, eljara-
sokat, technologiédkat,
a kezelOszer-, esz-
koz-, gép- ¢s tarto-
zékrendszert, logisz-
tikat, infrastrukturat.
Szakmai
szamitasokat végez.

Ismeri a
tisztitastechnoldgiai
rendszereket: miive-
leteket, eljarasokat,
technologiakat, ke-
zelOszereket €s biz-
tonsagi adatlapokat,
eszkozoket, gépeket,
tartozékokat, hasz-
nalati utasitasukat.
Ismeri az eszk6zok,
gépek, teljesitmé-
nyét, a kezeldszerek
higitasat, miiveletek,
eljarasok, technolo-
gidk 1d6 normajat.
Logisztikai és infra-
struktira ismeretek-
kel rendelkezik.
Ismeri a szakmai
normakat. Ismeri az
épitdipari és
tisztitastechnoldgiai
jelképeket.

Tevékeny-
ségét 1¢-
nyegre to-
réen végzi.
Torekszik a
hatékony,
mindségi
munkaveég-
zésre, kor-
szer( tech-
nologidkat
alkalmaz.

A munkafolyama-
tok megfeleld
elokészitésével,
Osszehangolasa-
val és ellenOrzé-
sével hozza meg a
sziikséges donté-
seket.

Folyamatosan ké-
pezi magat.

Kockazatelemzést vé-
gez.

Ismeri a munkafo-
lyamatokat, folya-
matkozi ellenOrzést
és vég- ellendrzést
végez, a kockazatok
csokkentésére.

Tisztaban van a
kockazatelemzés
fontossagaval, is-
meri szolgaltatas
Osszes koriilmé-
nyét.

Onalléan dént a
szolgaltatds megva-
16sitasarol. Atlatja a
munkdjanak fontos-
sagat. Onalldan és
felel6sen dont.

Képes a
tisztitastechnologiai
miiveleteket, eljaraso-
kat, technologidkat
elokésziteni, rend-
szerbe helyezni, a
munkafolyamatokat

Ismeri a kiilonb6z6
technologiakhoz tar-
tozd meghatarozott
eszkozrend-szert,
gép- ¢és kezeldszer
kivalasztasi szem-
pontjait, miikodésii-

Munkafolyama-
tok végzése so-
ran magabiztosan
hasznélja a tiszti-
tas-technologia
eszkoz- rendsze-
rét. Nyitott az in-

Tevékenysége so-
rén a szakmai eld-
irasokat és szaba-
lyokat betartja. Fe-
lelésségének tuda-
taban iranyitja,
lizemelteti, fel-

iranyitani, az lizemel- | ket és hasznalatukat. | novaciora. igyeli, ellendrzi a
tetést feliigyelni, el- Ismeri a pH mérét, munkafolyamato-
lendrizni, méréeszks- | UV lampat, fényes- kat.
zoket alkalmazni. Ség meérot, csuszas

ellenallas mérot.
I\/Iegtel’veZi, megszer- Birtokaban van az Torekszik a leg_ Atlét_]a a karbantar-
vezi az id6szakos esz- eszkézék’ gépek’ ke- magasabb szintl tas VégZéSének fon-
koz €s gépkarbantar- | zelészerek alkalma- | munkavégzésre, | tossagat.

tast.

zasaval, tarolasaval,
karbantartasaval
kapcsolatos ismere-
teknek.

valamint az esz-
kozok szakszert
hasznalatara,

Felelosen vezeti a
karbantartasi doku-
mentumokat és
nyilvantartasokat.




kezelésére és al-

lagmegoOvasara.

9 Megtervezi, Ismeri a munkaerd | Munkajat koril- | Felelésséget
megszervezi, 1étszam sziikségletet | tekintden, ponto- | vallal eldirasok és
optimalizalja és ira- ¢s annak szakmai san végzi. a jogszabalyok be-
nyitja a human eréfor- | végzettségi szintjét. | Onkritikus sajat | tartasaért.
ras gazdalkodast. munkéjaval Onalldan és felels-

szemben. sen dont a huméan
eréforrassal kap-
csolatos kérdések-
ben.

10 A jogszabalyoknak, Tisztaban van a Higgadtan intéz- | Onalloan dont a
mindségbiztositasi el- | munka- és baleset- kedik baleset, ve- | megfelel6 munka-
veknek megfeleld do- | védelmi, tlizvé- sz¢élyhelyzet, kar- | védelmi feltételek
kumentaciot vezet a delmi és kornyezet- | esemény esetén. | megszervezesérol,
munkavédelmi, biz- védelmi eldirasok- Torekszik a kor- | a sziikséges védo-
tonsagtechnikai, tiz- | kal, els6segély nyezetvédelmi eszk6zok alkalma-
¢s kornyezetvedelmi | nyijtasi szabalyok- | eloirasok betarta- | zasardl és azok el-
szabalyok betartdsa és | kg]. sara. lendrzésérol.
betartatasa mellett.

Gondoskodik a
munka-, baleset- és
tlizvédelmi szabalyza-
tok, intézkedések,
kornyezetvédelmi eld-
irasok
megismertetésérol,
betartasarol és betar-
tatasérol.

Baleset esetén intéz-
kedik a veszély elha-
ritasarol, sziikség ese-
tén szakszerli elsOse-
gélyt nyujt.

11 Képes a szolgaltatas Tisztdban van a kor- | A munkavégzés | Az eldirasokat és
soran a kornyezetter- | nyezetterhelés csok- | sordn figyelembe | szabalyokat be-
helést csokkenteni, az | kentésének fogalma- | veszi a kdrnye- tartja, felelosséget
eredeti allapotot meg- | val, a gazdasagos zettudatossag, érez a fenntarthato-
Orizni, az energiafel- | energiafelhasznalds- | gazdasagossag, sagért.
hasznalast csokken- sal, ismeri a szenny- | energiatakaré-
teni, a szennyvizkeze- | vizkezelés és a sze- | kossag szem-
1ést és a szelektiv hul- | lektiv hulladékgyiij- | pontjait.
ladékgytijtést eldiras | tésre vonatkozd
szerint végezni. maodszereket.

12 Képes megalapitani és | Teljes mértékben is- | Torekszik a sza- | Tébbszempontt,

sikeresen mukodtetni
a vallalkozasat a min-
dig aktualis ado-,
jogi-, munkatigyi-,

meri a
Tisztitastechnolodgiai
szakmaval 0ssze-
fliggd munka-, tiiz-,

balyoknak meg-
felelo feltételek
biztositasara,
azok betartasara
¢s

koriltekinté mérle-
geléssel dont a leg-
kedvezobb vallal-

kozasi forma kiva-




etikai- és higiéniai-
szabalyok alapjan.
Képes azokat betar-
tani és betartatni.

baleset- és kornye-
zetvédelmi-, higié-
niai-, valamint ado-
¢s jogi- kovetelmé-
nyeket. Ismeri a
megfeleld munka-
kornyezet ergono-
miai szempontjait.
Ismeri a rekldmozasi
modszereket €s a
kommunikécios csa-
tornakat.

a vallalkozasa
mindenkori inno-
Koveti a
szakmajaval 6sz-
szefliggd munka-
, tliz-, baleset- és
kornyezetvé-
delmi-, higiéniai-
, valamint ad6-
¢s jogi- szabalyo-
zasok valtozasait.
Ertékteremtésre
torekszik.

lasztasarol. Erkol-
csi-, etikai- felelds-
séget vallal a
munka-, tliz-, bal-
eset- és kornyezet-
védelmi-, higiéniai-
, valamint ado- és
jogi- kovetelmé-
nyek betartasaért és
betartatasaért. Al-
kalmazottait fele-
16sségteljesen, kar-
riertervezéssel €s
egyéb mddokon
motivalja, képezi.

6.3 A mesterképzés pedagigiai modszertani szakmai kovetelményei

Sor- | Készségek, képes- Elvart viselkedés- | Onallésag és fele-
. \ Ismeretek , . wos o
szam | ségek modok, attittidok | 16sség mértéke
.. Ismeri a fobb didak- (s .
Konstruktiv, didak- tikai clveket &g Munkéjat a pedago-
tikai szemléletmo- . gia eszkoztaranak | A pedagodgiai mod-
g modszereket. Okta- e .
dot alakit ki az ok- | . - .| alkalmazaséaval szer-¢s
. _ | t6i munkéja soran e i N L
tatdsban. Gondos Képes a meefeleld (motivalas, terve- | eszkOztar ismereté
1 kodik az oktatas e](oia Soiai & méd- z¢és, szervezés, el- | ben feleldsséggel
adekvat folyamata- l; zerei gés eszkdzok lendrzés, értékelés) | valasztja ki a
ol a gyakorlati kép- Kivalasztdsar a &s végzi. Torekszik a | helyzetnek megfe-
z¢s elveinek figye- .1 | modszertani sokszi- | leld tanitdsi modot.
lembevételé-vel azok helyzethez ill8 niségre
' alkalmazasara. )
lsmeri a A tanulok pozitiv
Oktat6i  munkdja o . .| tevékenységét eld-
. szervezetikultura Munkdja soran o L.
soran alkalmazza a . . - segitod nevelési
L . . megtervezésének adekvat nevelési at- :
nevelésioktatasi fo- . P . modszerek  alkal-
folyamatat, megha- | titidot képvisel a . AR
2 lyamatokban meg- | , . ... | mazasat képviseli,
. | tarozz a az ehhez | tanulok  optimalis o .
tanult nevelési .y s . . | felelosséget vallal,
, .. | sziikséges szerve- | fejlodése  érdeké- . p
modszereket, elja- | . a tanuloi megfeleld
, zési  feladatokat, | ben. L,
rasokat. . nevelésért a szak-
modszereket. . , .
mai oktatas soran.
A szervezet haté- | Ismeri a szervezeti | A szervezeti kultara o
s a , . o , Ellen6rzi a szervet
kony mikddése ér- | kultuira megterve- | kialakitasa soran fi- hatékony mikade-
dekében kozremii- | zésének folyamatat, | gyelembe veszi a st biyztosit'a .
3 kodik a kozos érték- | meghatarozz a az | szervezete sajatos- sze’rvezési fJe lada-
rendszeren alapul6 | ehhez  sziikséges | sagait, szem el6tt tokhoz  sziikséees
szervezeti  kultura | szervezési feladato- | tartja az erdssége- feltételeket &
kialakitasaban. kat, modszereket. ket, gyengeségeket, '




kiils6 hatasokat és

tényezoket.
Az oktatasi folya-
mat soran dontése-
.. .| ket hoz a tervezett
ety - Munkdja soran .
A mester jelolt szig- . . feladatok elvégez-
e szem eldtt tartja a v s
nifikansan  alkal- . . e L hetdségével  kap-
. | Ismeri a pedagogiai | tervezési folyamat
mazza a szakmai o 2 . S csolatban.
tervezés ¢és szerve- | sordn kijelolt fel- N
gyakorlat megter- Folyamatos  Onel-

vezésének folyama-
tarol megtanult is-
mereteit az oktatoi

z¢s legfontosabb 1¢-
péseit,
elveit.

folyamatat,

adatokat, de az ok-
tatasi célok elérése
érdekében rugalma-
san valtoztatja azo-

lenOrzés és onrefle-
xi0 altal valtoztat a
tervezett feladato-

munkajaba. Kat kon, moddszereken
' vagy eszkozokon,
ha a helyzet ugy ki-
vanja.
A tars intézmé-
1 g . nyekkel 16
Egyiittmiikodik a . ., hatékony gyakor- ye" © e O
., Ismeri a didkok el- . T egyiittmitkodése
tarsintézményekkel 1 . .. ... |lati tudas atadasa AR
i .. | méleti tudasbazisat, : soran iranyitja a
(iskola) a tanulok e vonatkozasaban fi-
s . | annak felépitését a . gyakorlat folyama-
elméleti  tanulma- gyelembe veszi a

nyaihoz illeszkedd
gyakorlat megszer-
vezése érdekében.

gyakorlatfokuszalt
megszervezese €r-
dekében.

didkok elméleti tu-
dasat, annak Sszint-
jeit.

tanak megszervezé-
sét, és az ahhoz
sziikséges munka-
feltétele-ket bizto-
sitja.

Gyakorlati helyként
egylttmiikodik a
diakok iskolaival,
sziileivel, egyéb se-
gitokkel a didk
megfeleld tanulma-

Beazonositja a gya-
korlati oktatas pozi-
tiv kimenetelét aka-
dalyozo6 tényezdket
és meghatdrozza a
lehetséges  segitd
eszkozoket, a dia-

A diakjai oktatasa
soran szem elott
tartja érdekeit, ta-
nulményaik sikeres
befejezése érdeké-
ben figyelembe ve-

Felelosséget vallal
az egyittmikodé-
sért, annak

feltételeit biztositja.

nyi elémenetele ér- | kot korbe vevo erd- | szi  erdsségeiket,
dekében. forrdsok bevondsa- | gyengeségeiket.
val.
. . A tanuldk hatékony
v, . . .., |Ismeriapedagbdgiai i L
Ellendrzési ¢€s érté- R " . ismeretelsajatitasa
- . | ellendrzés és érté- | Torekszik al, . .
kelési kompetenci- , , érdekében vissza-
N .. 1. | kelés legfontosabb | szummativ mellett | " . :
ajan belil alakit ki fqe . o jelzéseivel  moti-
» « .. » | modjait, eszkozeit, | a formativ értéke- |~ .., .
pozitlv, megerosit o és képes alkalmazni | 1ési mod eldnyben vélja ¢és tamogatja
értékelést a tanuloi P YOI 1 diakjait a jobb ered-

tevékenységrol.

ezeket az oktatd
munkaja soran.

részesitésére.

mény elérése érde-
kében.

A mesterjelolt fej-
leszti az SNI-s vagy
pszichés probléma-
val kiizd6 tanuldkat
az oktatd munkdja
soran.

Felismeri az SNI-s
vagy mas pszichés
problémaval kiizd6é
tanuldkat, ismeri a
egyéni banasmod-

Elfogad6 a tdle
gondolkodésban,
viselkedésben,
mentalitdsban  kii-
16nb6z6 emberek-

Az eltéré viselke-
dés- és gondolko-
dasmod elfogadasa-

val végzi oktatoi
feladatait, egyéni
bandsmodot




bol adodd pedago-
giai kihivasokat és
azok megoldasi le-
hetdségeit.

kel szemben, az ok-
tatd munkaja soran
figyelembe veszi az
egyéni  banasmod
kovetelményei.

igényld tanuloi fej-

16dése  érdekében
minden feltételt
biztosit.

Alkalmazza a gene-
raciokrol megtanult
ismereteit az oktato
munk3dja soran.

Megérti a genera-
cios kiilonbségeket,
azok jellemzdit, és
a diakjai beilleszke-
désének eldsegitése

érdekében bemu-
tatjia munkatarsai-
nak ismereteit a

gyakorlat soran.

Elfogadja a genera-
ciés  kiilonbozdsé-
geket, és megbe-
csiili a generacios
jellemzokbol adodo
er6forrasokat.

A generacios isme-
retek  birtokaban
iranyitja az oktatoi
munkat.

10

Alkalmazza a Z ge-
neraciorél megta-
nult tudasat a tanu-
161 motivalasa so-
ran.

Ismeri a generacios
kiilonbségekbol
adodé pedagogiai
kihivasokat és azok
megoldasi lehetdsé-
geit, felismeri a
megfeleld motiva-
ci6s modszereket.

Igénye van r4, hogy
megértse mas gene-
raciok  sajatossa-
gait, és viselkedési
motivacioit és lehe-
téség szerint figye-
lembe vegye azokat
az oktatéi munkdja
soran.

A gyakorlati oktatod
munkéja soran fel-
leldséget vallal a ta-
nuldok hatékony mo-
tivacidjanak bizto-
sitasa érdekében.

11

Képes a masik hely-
zetének  atérzése.
Empatias képessé-
gét alkalmazza a di-
akjaival valo okta-
to1 munka soran.

Felismeri az egyéni,
tarsadalmi, kultura-
lis és generaciods kii-
lonbségeket. Kap-
csolatai-ban alkal-
mazni tudja a meg-
értés €s az egylitt-
miikodés kommu-
nikaciés formait.

Figyelemmel kiséri
a masik ember fizi-
kai és pszichés alla-
potvaltozasat. A
masik fél aktualis
allapota felé nyitott,
arra érzékenyen re-
agal.

Ertd figyelemmel
hangolddik ra a ma-
sik fél kozlésére. A
helyzethez  alkal-
mazkodva gyako-
rolja a masik allas-
pontjanak megérté-
sét.

12

A gyakorlati oktato
munkdjaban egyiitt-
mukodé kommuni-
kaciot alkalmaz a
szocialis  interak-
ciok soran.

Ismeri az egylittmii-
kodé kommunika-
ci6 alapvetd sza-
balyszeriiségeit, és
képes annak hely-
zethez 116 alkalma-
zésara.

Az egyiittmiikodést
szem el6tt  tartva
érintkezik kollegai-
val és tanuldival.
Nyitottpozitiv ~ ér-
zelmekkel teli inter-
akciot képvisel.

Térsas kapcsolatai-
ban betartja az
egylittmiik6dd

kommunikécio sza-
balyait, korlatozo,
agressziv vagy
kommunikécios ga-
takkal teli kommu-
nikéciot kertili.

13

Képes a nyitott, po-
zitiv,  odafordulo,
masok sziikséglete-
ire reagalé kommu-
nikaciora.

Erti és azonositja a
nem megfeleld
kommunikécios

helyzeteteket, kiva-
lasztja az oda illd
adekvat kommuni-
kacios stratégiat.

Az oktatoi munka
soran szem elott
tartja masok kom-
munikacios stilusat,
tanuloi szamara
példaértékiien kép-
viseli a nyitott, po-
zitiv  kommunika-
ciods stilust.

Gyakorlati  oktato-
ként feleloséget
vallal a kommuni-
""" korri-
gélja sajat vagy ma-
sok hibas helyzet-
felismerését.




Ismeri az erdszak-
mentes kommuni-
kacid eszkoztarat,
¢s ennek segitségé-

Torekszik a fenn-

. - (114 . A konfliktuskezelés

vel képes a konflik- | 4ll6 probléma sok- || . . 1. . ‘o

p . , . ... | kiilonbozd stratégi-
Erészakmentes ¢és | tushelyzetben oldalu megkozelité- | . : .

, . c e | 11 | dinak ismeretében
konstruktiv ~ konf- | konstruktiv, ¢€pitd | sére, a kiilonbozo |, , . )
. , \ . L, képességeihez mér-
liktusmegoldasokat | médon  reagélni. | perspektivak meg-

14 . . . . . ten a legmegfele-
alkalmaz a munka- | Felismeri, hogy az | ismerésére, és a |, .
. . oy 16bb modon kom-
tevékenysége so- | adott szitudcioban | helyzetnek megfe- a
. : ., - > . | munikal, és erre
ran. milyen tipust konf- | lel6 kommunika- | .. " . . s
. . A , 0sztonzi  tanuloit,
liktuskezelési stra- | cids- és viselkedés- e
s 1. g kollegait is.
tégiat érdemes al- | mod kivélasztasara.
kalmazni, és képes-
ségeithez  mérten
haszndlja is azokat.
- A gyakorlati oktato . .
Oktatéi  munkaja- Cete gyaks .. | A gyakorlati oktato
. | A mesterjelolt is- | Szakmai  munkéja . .
ban a dokumenta- C , o .~ | vezeti a sziikséges
., . meri a rd vonatkozé | mellett Onmagara Ry
cids feladatait, ad- . ., \ . b dokumentaciokat,
R dokumentacios fel- | nézve kotelezOnek P
15 minisztracids kote- , . - az adminisztracios
. adatokat, azok elké- | tartja az adminiszt-
lezettségének meg- |, , < L feladatok pontos el-
" szitésének idokere- | racié pontos terve- | ., "
feleléen, pontosan | . g e . ., | végzéséért feleldseé-
fm iy teit, meghatarozoi. | zését és vezetését .
késziti el. is get vallal.
A gyakorlatban al- | Ismeri a dualis
kalmazza a tanul6 | szakmai képzésben . . FelelOsséget vallal
- . L1 Elkotelezett a jog- o .
foglalkoztatasanak | a jogok és kotele- . a dualis szakmai
s o > .. | szabalyok  mara- |, , " . .
feltételeit érint6 | zettségek fogalmat, | , . képzés soran a |]o-
16 - . . déktalan megisme- . .
jogi alapismerete- | a tanulo foglalkoz- rése s megismerte gok és kotelezettsé-
ket, értelmezi a kii- | tatdsanak feltételeit, | ., ., £ gek Dbetartasara és
v 1 g (o ceos . tese 1rant. .
16nb6z6 tipust | a tanuloi juttatdsok betartatisara.
szerzodeéseket. mértekét.
Vezeti a tanulok | Ismeri a dudlis kép- Feleldsséget vallal
. . . Rendszeresen nyo- .
foglalkoztatasaval | zés soran alkalma- . a  dokumentaciok
. \ . | mon koveti a tanu- Y
kapcsolatos ~ kote- | zandd dokumenta- | ., .. . vezetéséért, tartal-
17 p ., ., . .| 161 jelenlétet, a do- e e an
lez6 taniigyi és | ciok tartalmat, a ki- L maért és hataridore
. e n s . | kumentaciok sza-| . . . A
egyéb dokumentu- | toltésére vonatkozo |, , . . ., | torténd teljesitésé-
. balyszerli vezetését. | |,
mokat. szabalyokat. ért.
. .| Ismeri és alkal-
Napra készen vezeti smert s . Rendszeresen nyo-
X . mazza a szakkép- .
¢s adminisztralja a | , . . | mon koveti a szak- . ,
o z¢ési munkaszerz6- |, , . Feleldsséget vallal
szakképzési mun- | pos képzési munkaszer- e £t
12 ., | dessel (kifuto jel- | ., ..., . a szakképzési mun-
kaszerz6dés (kifutd . z6dés (kifuto jelleg- Cr e
. .| leggel tanuloszer- . - | kaszerzodés (kifuto
18 jelleggel  tanulo- | 77 gel  tanuldszerzo- | . .
hop z6déssel) kapcsola- | £ . jelleggel  tanulo-
szerz6dés)  folya- 1 dés) tartalmi meg- 1
. " , | tos tartalmi kovetel- (o — | szerz6dés) gondo-
matat, sziinetelteté- . L. feleltetését, felul- | ~, .,
. . . .. | ményeket és jog-| . T . | zasaért.
sét, megszinését, 1 vizsgalja és aktuali-
s szabalyi elGiraso- | .
megszlintetését. kat zalja az adatokat.
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Konstruktiv, didak-
tikai szemléletmo-
dot alakit ki az ok-
tatasban. Gondos-
kodik az oktatas
adekvat folyamata-
16l a gyakorlati kép-
z¢és elveinek figye-
lembevételé-vel.

Ismeri a f6bb didak-
tikai  elveket ¢és
modszereket. Okta-
toi munkdja soran
képes a megfeleld
pedagbdgiai  mod-
szerek és eszkozok
kivalasztasara  és
azok helyzethez ill6
alkalmazasara.

Munkajat a pedago-
gia eszkoOztaranak
alkalmazaséaval
(motivaléas, terve-
z€s, szervezés, el-
lendrzés, értékelés)
végzi. Torekszik a
modszertani sokszi-
nliségre.

A pedagdgiai mod-
szer-és eszkoztar is-
meretében felelds-
séggel valasztja ki a
helyzetnek megfe-
leld tanitasi modot.

20

Oktatéi  munkdja
soran alkalmazza a
nevelésioktatasi fo-
lyamatokban meg-

tanult nevelési
modszereket, elja-
rasokat.

Ismeri a szervezeti
kultira megterve-
zésének folyamatat,
meghatarozza  az
ehhez  sziikséges
szervezési feladato-
kat, modszereket.

Munkaja soran
adekvat nevelési at-
titidot képvisel a

tanulok  optimalis
fejlodése  érdeké-
ben.

A tanulok pozitiv
tevékenységét elo-
segitd nevelési
modszerek  alkal-
mazasat képviseli,
felelosséget vallal,
a tanuloi megfeleld
nevelésért a szak-

mai oktatas soran.

6.4 A mesterképzés vallalkozasvezetési szakmai kovetelményei

_ . Elvart viselke- | »» ..., ,
Sorszam | Keszsegek, keépes- | 0 oo désmodok, atti- Onallosag s fele-
ségek s 16sség mértéke
tudok
i , . . ., | Belatj allalko- . o
Ellatja a vallalkozas | Ismeri az egyes val- clala a vataRos | g, akmai segitség
s ,, L .. | z&s mikodtetésé- | ., Y
alapitasaval, mi- | lalkozasi  formék nek iooi eléirasai- igénybevételével
kodtetésével kap- | kozotti  kiilonbseé- | ¢ %oﬁtossa o | iranyitia a véllal-
1 csolatos feladato- | get, azok alapitasi Eovi ttmﬁké(figik. . kozas alapitasa-
kat, intézi a miko- | €s esetleges valto- ki%l}(])'lrll féle hivata- val, mukodtetésé-
dési engedélyek be- | zasbejegyzési  fo- lok szakemberei- vel  kapcsolatos
szerzéseét. lyamatait. vel feladatokat.
Képes a vallalko- Folyamatosan _fi-
zésa  fenntarthato clemmel kiséri Tudja, hogy tevé-
miikddtetésére, elo- | Ismeri a ra vonat- fy véllalkozAst kenysége befolya-
reldtd modon, a jogi | koz6  jogszabalyi erintd véltozdso- solja a sajat, a
¢s tarsadalmi kor- | kornyezet valtoza- Kat. icénves s kozvetlen kornye-
nyezet elvarasai | sait, tisztaban van ’ kg y zete €s a hazaja jo-
2 szerint folyamato- | vallalkozasa folya- napraxesz 1smere- vojét. Erti, hogy a
s . . . .| teket akar szerezni | 50 )
san tervezi a tevé- | mataival, tudja, mi- minden. a vallal- véallalkozas hosz-
kenységét, ellendrzi | kor, milyen kove- kozését’ i a VAl szutavra sz6106
a tevékenysége | telmények  vonat- lalkozdséban zailé anyagi ¢és erkolcsi
megfeleldségét, a | koznak ra. folvamatokat J feleldsséget is je-
sziikséges korrekci- érir)llt('i Kérdésben lent.
Okat elvégzi. ]
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Jogi feliigyelettel
mikodési  korében
szerzOdéseket kot,
ellendriz, sziikség
esetén modosit, ill.
jognyilatkozatokat
tesz.

Ismeri a rd vonat-
kozo egyes szerzo-
dések alapvetd
alaki és tartalmi ko-
vetelményeit.
Tisztdban van a
szerzodéskotés,
modositds,  meg-
szintetés, ill. nyi-
latkozattétel alap-
vetO szabalyaival.

Felismeri és
igényli a specialis
jogi szaktudas
igénybevételét.
Figyelemmel ki-
séri a véllalkozéasa
¢letét befolyasolo
jogszabalyi  kor-
nyezetet.

Betartja és betar-
tatja a kotelmek-
bol (szerzod
ésekbdl)
fakadokatelezetts
égeket, jogait pe-
dig  érvényesiti.
Felelosséggel kot
szerzddéseket.

Fobb  vonalakban
meghatarozza a
marketing mix ele-
meit, a vallalkozasa
marketingtevé-
kenységét  mene-
dzseli.  Hatékony
marketinggel tobb-
letbevételt ér el, fe-
leslegesen nem kolt
marketingre.

Ismeri a marketing
mix elemeit, azokat
felismeri a sajat val-
lalkozasa, munka-
helye kapcsan, al-
kalmazza a marke-
ting mix elemeit a
sajat  feladatkore,
valamint hozza be-
osztott munkavalla-
10k, tanulok feladat-
ellatasa soran.

Torekszik a val-

lalkozas  marke-
ting tevékenysé-
gét atfogdan

szemlélni, hatni ra
a sajat maga terii-
letén is.

Kreativan dolgo-
zik egylitt a mar-
keting teriileten
tevékenykedd
munkatarsakkal,
kiilsé vallalkoza-
sokkal.

PR- és kommunika-
cidés tevékenységet
végez, feltérképezi
a  versenytarsait,
azok tevékenysé-
gét. Meghatdrozza a
PR és kommunika-
cio, ill. versenytars-
elemzés ideélis
modjat és koltségét.

Atlitia a PR- és
kommunikécios te-
rilleteket a sajat val-
lalkozasa, munka-
helye és a verseny-
tarsak kapcsan.
Megnevezi €s azo-
nositja az egyes
kommunikécios te-
vékenysége-ket.

Szem el6tt tartja a
PR- ¢és kommuni-
kacios technikéakat
és modszereket,
amelyeket a val-
lalkozasa bevezet
¢és alkalmaz. Nyi-
tott az uUjdonsa-

gokra, reagal a
versenytarsak ki-
hivésaira.

Uj megoldasokat
kezdeményez, ko-
vetkezetesen
végzi a vallalko-
zads PR- és kom-
munikacids tevé-
kenyseégének
megfeleld részét.
Beosztott munka-
tarsainak  ilyen
iranya  feladatait
koordinalja ¢és a
végrehajtasat  el-
lendrzi.

Részt vesz az éves
beszamolo, elkészi-
tésében, egylittmi-
kodik a beszamolot

készitd szakembe-
rekkel.

Fobb vonalakban is-
meri a vallalkozasok
éves  beszamoloit,
fobb egységeit, ké-
pes azokat atlatni.
Ismeri a Dbevétel,
koltség és eredmény,
hatékonysag, ered-
ményesség katego-
riak tartalmat. Tisz-
taban van a besza-
mold elemeivel, ha-
taridejével, jogi je-
lentéségével.

Igényli a vallalko-
zasat érintd pénz-
igyi és szamviteli
adatok bemutata-
sat. Kész egyiitt-
mikédni az ered-
ményesség ¢és a
hatékonysag foko-
zasa érdekében a
vallalkozas veze-
téivel, a konyve-
16vel és a konyv-
vizsgaloval.
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Részt vesz  ¢és
egyittmikodik a
vallalkozas addzasi
feladatainak ellata-

Ismeri a vallalkoza-
sok fébb adone-
meit, azok bevallasi

Komplexitasaban
atlatja a vallalko-
zasok  adorend-
szerben elfoglalt
helyét. Maximali-

Felelosen allitja ki
a szakteriiletéhez
tartoz6 alapvetd
pénziigyi- szamvi-
teli bizonylatokat.

kodik.

kiilso ¢és belso val-
tozasok likviditast
érint0  hatasaira,
bevételi és kiadasi
oldalon egyarant.

sdban, szamlakat, akorisdodt és be- | SN Iranyitja és koor-
7 bizonyaltokat allit %Zetési & torekszik a tisztes- | dindlja a megfe-
Ki, rendszerez és el- | . .. L séges, ¢€s jogko- | leld szervezeti
. . . | kotelezettségeit. TR .
juttatja a megfeleld Tisztaban van a bi- vetd adozoi maga- | egység, vagy
szervezeti egység, sonvlati renddel tartasra. Belatja és | kiilsé6  konyveld
vagy kiilsé kony- y ' elfogadja a kozte- | felé torténd adat-
velo felé. herviselés szaba- | és informacio
lyait. szolgaltatast.
Kész egyiittmi-
kodni a pénziigyi
szakemberekkel, a e
s Vezetd1 iranyitas
pénzintézetek .
A .| mellett  hatéko-
., igyintézoivel. Ki- et
Menedzseli vallal- emelien kezeli a | MY20 egyuttmiiko-
kozasa finansziro- | Ismeri a vallalkoza- | ~, , . dik a bevételek re-
. o, ., .| vallalkozasok lik- | ..,
zasat, likviditasat. | sok finanszirozasi viditasat. Tudato- alizalasaban, a
Részt vesz a vallal- | elveit, likviditasat, <an térekszik 3 be- koltségek és rafor-
8 kozésok hitelkérel- | hitelezési lehetdsé- | ~, . 1.y, | ditasok hatékony
. n st ., vételek és koltsé- 1
mének Osszeallita- | geit és azok alap- ok iizleti  terv felhasznalasban.
sdban, banki ligyin- | vetd feltételrend- gex v .| Onalléan intézi a
.y e . szerinti  betarta- | ., .
tézésben egylittmii- | szerét. . . rabizott banki, hi-
sara. Reagal a

vatali ligyintézés-
sel jar6 feladato-
kat.

7. A mestervizsga kovetelményei

7.1 A mestervizsgara bocsatas feltétele:

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Mesterképzési és Mestervizsga Szabalyzata szerint.

7.1.1. Szakmai eloképzettség:

A szakma/ szakképesités/ szakképzettség

Megnevezése azonositd szama elvart szakmai gyakorlati 1d6
(¢v)

Takarit6 szakmunkas 317899 03 5¢év

Takarit6 szakmunkés 31814 01 0000 00 00 5 ¢év

Tisztitastechnologiai  szak- | 31 853 07 1000 00 00 5¢év

munkas
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Tisztitastechnologiai  szak- | 32 853 03 5¢év
munkas
Tisztitastechnologiai  szak- | 10113003 5¢év
munkas

7.1.2 Egyéb feltételek:

- A jelolt a jelentkezés idOpontjaban az adott szakmaban végzi munkajat. A szakmai
gyakorlat részidokbdl is Gsszeallhat, azonban a jelentkezést megel6z6 utolsd évben
legalabb hat honap 0sszefiiggd szakmai gyakorlat igazolasa sziikséges.

- A gyakorlati idé6be nem szamithaté be a GYED, illetve a sor vagy tartalékos kato-
nai, valamint polgari szolgalat ideje.

- Elfogadhatok a fentiekkel egyenértékii jogeldd, valamint jogutdd szakképesitések
(szakmak), szakképzettségek is.

- A mesterképesités megszerzéséhez minden jeldltnek portfoliot kell készitenie, és azt
a mestervizsga soran a vizsgabizottsag elott meg kell védenie.

- A mestervizsga portfolio készitésének célja, hogy a mesterjeldlt felkésziilési ideje so-
ran onalléan oldjon meg egy a szakmadja jellegének megfeleld Osszetett feladatot,
amellyel bizonyitja, hogy a mesterképzés céljaiban megfogalmazott kovetelmények-
nek megfeleld szakmai ismerettel, és kompetencidkkal rendelkezik.

A mestervizsga portfolio terjedelmére érvényes, hogy

— 15-25 oldal A4-es méretli formatumban, min. 25.000 karakternyi szoveg (sz6k6zok-
kel egytitt);

- Bb5-06s oldalnal nagyobb terjedelmii abra, tablazat kiilon mellékletben kertilhet elhe-
lyezésre;

A mestervizsga portfolio tartalma az alabbi 4 kategoriabol valaszthaté:

Az ,,A” kategorias teriilet mindségi allapot felmérése, az alkalmazott tisztitds-technologia terve-
zése, rendszerbe helyezése, lizemeltetése, folyamat kozi és vég ellendrzése, atadas-atvétel.

Az alabbi szempontok szerint:

- Hatarozza meg a teriilet kockazati kategoria besorolasat

- Hatéarozza meg a teriilet tisztasagi szintjét

- Hatarozza meg a teriilet méreteit

- A teriilet halozati rendszerei, elektromos dram, vizvezeték, lefolyd rendszer
- A teriilet belsd szabalyozésa, - munkarend, beléptetés, kulcs, kartya rendszer
- A teriiletre jellemz6 munka tevékenység

- A teriilet terhelése alland6 és atmeneti forgalom nap/f6

- A teriileten talalhato szennyezddések tipusa, mennyisége
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A teriileten talalhato feliiletek burkolatok tipusa, fizikaikémiai tulajdonsagai
A tervezett tisztitas-technologiai rendszer meghatarozésa

A tervezett tisztitas-technologiai rendszer ar-érték aranya

A fenntarthatosagért tett intézkedések

A viz felhasznalds mennyiségének tervezése

A kezeld szer mennyiségének tervezés

Szakmai normak alkalmazésa

Eszkoz-gép rendszer tervezése

Ellendrzés modszerei és eszkozei

Atadas-atvétel modszere

A ,,B” kategorias teriilet mindségi allapot felmérése, az alkalmazott tisztitas-technologia terve-
zése, rendszerbe helyezése, lizemeltetése, folyamat kozi és vég ellendrzése, atadas-atvétel.

Az alabbi szempontok szerint:

Hatarozza meg a teriilet kockazati kategoria besorolasat

Hatdrozza meg a teriilet tisztasagi szintjét

Hatdrozza meg a teriilet méreteit

A teriilet haldzati rendszerei, elektromos aram, vizvezeték, lefolyo rendszer
A teriilet belsd szabalyozasa, - munkarend, beléptetés, kulcs, kartya rendszer
A teriiletre jellemz6 munka tevékenység

A tertilet terhelése alland6 és atmeneti forgalom nap/f6

A teriileten talalhat6 szennyezddések tipusa, mennyisége

A teriileten talalhato feliiletek burkolatok tipusa, fizikai-kémiai tulajdonsagai
A tervezett tisztitas-technoldgiai rendszer meghatarozasa

A tervezett tisztitas-technologiai rendszer ar-érték aranya

A fenntarthatosagért tett intézkedések

A viz felhasznalas mennyiségének tervezése

A kezeld szer mennyiségének tervezeés

Szakmai normak alkalmazasa

Eszkoz-gép rendszer tervezése

Ellendrzés modszerei és eszkdzei

Atadas-atvétel modszere

A ,,C” kategorias terlilet mindségi allapot felmérése, az alkalmazott tisztitas-technoldgia terve-
zése, rendszerbe helyezése, lizemeltetése, folyamat kozi és vég ellendrzése, atadas-atvétel.

Az alabbi szempontok szerint:

Hatarozza meg a teriilet kockazati kategoria besorolasat

Hatérozza meg a teriilet tisztasagi szintjét

Hatérozza meg a teriilet méreteit

A teriilet hal6zati rendszerei, elektromos aram, vizvezeték, lefolyd rendszer
A teriilet belsO szabalyozasa, - munkarend, beléptetés, kulcs, kartya rendszer
A teriiletre jellemz6 munka tevékenység

A tertilet terhelése alland6 és atmeneti forgalom nap/f6é
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A teriileten talalhat6 szennyezddések tipusa, mennyisége
A teriileten talalhato feliiletek burkolatok tipusa, fizikai-kémiai tulajdonséagai
A tervezett tisztitas-technoldgiai rendszer meghatarozasa
A tervezett tisztitas-technologiai rendszer ar-érték aranya
A fenntarthatosagért tett intézkedések

A viz felhasznéalds mennyiségének tervezése

A kezeld szer mennyiségének tervezés

Szakmai normak alkalmazésa

Eszk6z-gép rendszer tervezése

Ellendrzés modszerei és eszkozei

Atadas-atvétel modszere

A ,,D” kategorias terililet mindségi allapot felmérése, az alkalmazott tisztitas-technologia terve-
zése, rendszerbe helyezése, lizemeltetése, folyamat kozi és vég ellendrzése, atadas-atvétel.

Az alabbi szempontok szerint:

Hatarozza meg a teriilet kockazati kategoria besorolasat

Hatéarozza meg a teriilet tisztasagi szintjét

Hatéarozza meg a teriilet méreteit

A teriilet halézati rendszerei, elektromos aram, vizvezeték, lefolyo rendszer
A teriilet belsd szabalyozasa, - munkarend, beléptetés, kulcs, kartya rendszer
A tertiletre jellemz6 munka tevékenység

A tertilet terhelése alland6 és atmeneti forgalom nap/f6

A teriileten talalhat6 szennyezddések tipusa, mennyisége

A teriileten talalhat6 feliiletek burkolatok tipusa, fizikai-kémiai tulajdonséagai
A tervezett tisztitas-technologiai rendszer meghatarozasa

A tervezett tisztitas-technologiai rendszer ar-érték aranya

A fenntarthatosagért tett intézkedések

A viz felhasznéalds mennyiségének tervezése

A kezeld szer mennyiségének tervezés

Szakmai normék alkalmazéasa

Eszkoz-gép rendszer tervezése

Ellendrzés modszerei és eszkdzei

Atadas-atvétel modszere

A mestervizsga portfélio leadasra, hataridére vonatkozé eldirasai:

A kész portfoliot a jeloltnek a mestervizsga kitlizott napjat megel6z6 legalabb 15
munkanappal a vizsgaszervezd kamara részére kell leadnia.

A mestervizsga portfolio elkészitése és leadasa kizarolag elektronikus (Word vagy pdf)
formatumban torténik.
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7.2 Kozponti interaktiv vizsga
7.2.1. A vizsgatevékenység megnevezése:
Tisztitastechnologiai interaktiv vizsga

7.2.2. A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa:

1. vizsgarész: (amely a szakmaspecifikus kovetelményekhez tartozik)
Az irasbeli tesztkérdések az alabbi ismereteket mérik:

1. A bejarés adatait, a miiszaki allapotok adatainak rendszerezését, kiértékelését.

2. A munkateriilet szabalyozasat.

3. A felmérés eredményét, a szennyezddések osztalyozasat, mennyiségének becslését és
kockézatait.

4. A feliiletek, burkolatok alapanyagait, gyartasi technologidjukat, fizikai és kémiai tulaj-
donséagaikat és tertileteik szamitasat.

5. A miiveletek, eljarasok, technologiak, kezeldszerek, eszkzok, gépek és tartozékok ter-
vezését, szakmai szamitasokat, biztonsagi adatlapok, logisztika, szakmai jelkép rend-
szerek alkalmazasat.

6. A kockazat elemzés eredményét, a szolgaltatas megvalosithatosagat.

7. A miiveleti, eljarési, technoldgiai utasitasokat, ellendrzési a dokumentumok és méro-

eszkozok alkalmazasat.

Az eszk6z0k, gépek, gépkonyv szerinti karbantartasat.

9. A munkavédelmi, biztonsagtechnikai, tiiz- és kornyezetvédelmi eldirasok alkalmazasat,
dokumentalésat.

10. A kornyezetterhelés csokkentésére, az eredeti allapotok megdrzésére, az energiafelhasz-
nalésra, a szennyvizkezelésre €s a szelektiv hulladékgytjtésre tett intézkedéseket.

o

Az interaktiv vizsga egy feleletvalasztos és feleletalkotos tesztsor (tesztlap), 30 kérdést tartal-
maz az alabbi feladattipusokbol:

- Egyszerli feleletvalasztas. (A tesztkérdésekben egy egyszeriien megfogalmazott kérdéshez
négy valasz tartozik, melyek kozil ki kell valasztani a legmegfelelébbnek tartott valaszt, illetve
annak betiijelét.)

- Tobbszoros feleletvalaszto feladat. (A tesztkérdésekben egy egyszerlien megfogalmazott kér-
déshez hat valasz tartozik, melyek koziil ki kell valasztani a legmegfelelobbnek tartott valaszt,
illetve annak bettijelét, tobb helyes valasz is lehetséges.)

- Asszociacio. (Fogalmak és allitasok talalhatok, amelyek kozott ki kell taldlni a logikai kap-
csolatot. Az allitasok az egyik (,,A”), a masik (,,B”), illetve mindkét fogalomra (,,C”) vagy egyik
fogalomra sem (,,D”’) igazak.

- Hibakeresd, egyszerli feleletvalasztas. (Négy meghatarozas tartozik egy kérdéshez, melyek
koziil az egyik helytelen allitast tartalmaz, ennek a betlijelét kell bekarikdzni.).

- lgaz-hamis, egyszerii feleletvalasztas. (Ot egyszertien megfogalmazott kérdéshez 6t-6t darab

valasz lehetdség tartozik, ezek koziil meg kell hatdrozni, hogy melyik valasz igaz és melyik
hamis. A felsorolt allitdsok mogé ,,I” (igaz) vagy ,,H” (hamis) betiijelet kell irni.)
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- Mondat kiegészités. (A mondat kiegészités egy-egy beillesztendd szo teszi szakmailag, tartal-
milag értelmezhetévé a mondatokat.)

- Fogalom meghatarozasa.

A feladatsort ugy kell 6sszedllitani, hogy abban valamennyi felsorolt tanulési eredményre vo-
natkozzon kérdés.

2. vizsgarész: (amely a pedagogiai modszertani kovetelményekhez tartozik)

Az interaktiv vizsgatevékenység az alabbi tanulasi eredmények mérésére és értékelésére
iranyul:

* a pedagdgia hattere és Iényege,

* a pedagdgia alkalmazasa a gyakorlati képzés folyamataban,

* az oktatés ¢és a gyakorlati képzés elveinek és folyamatanak ismerete (ellendrzés

¢s értékelés),

« fejlodés lélektani ismeretek, generacids ismeretek, fokuszban a serdiildkor,

* az érzelmi intelligencia és az intelligencia tertileteinek ismerete,

* az énkép szerepe, Onismeret, onmagunk irdnti tudatossag, az dnismeret és onszabalyozas
megjelenése a szakmai oktatas folyamataban,

» masok érzéseinek felismerése, a tarsas egyiittmitkodés készségei és megjelenésiik a szak-
mai oktatas folyamatéaban,

* a szakmaszocializacid €s a szervezeti kultura a szakképzés folyamataban,

* sajatos nevelési 1igényll tanulok a szakképzésben,

* a szakmai elméleti képzés elvei és folyamata,

* a gyakorlatvezetd tevékenység tervezése-szervezése, a tevékenységhez tartozd
képességek,

* kommunikacios alapismeretek (er6szakmentes kommunikécié modszere, Gordon haté-
kony kommunikacié modszere),

* konfliktusok tipusai és konfliktuskezelési stratégidk.

« szakmai gyakorlati képzés folyamata, alapfogalmai és struktaraja,

* a dualis képzohellyé valas 1épései €s nyilvantartasa, a személyi €s targyi feltételekre vo-
natkoz6 szabalyok,

* a szakképzési munkaszerzodés (kifuto jelleggel tanuloszerzddés), szakképzési
eldszerzddés funkcidja, tartalmi kritériumok,

* a tanuloi juttatdsok €s azok dokumentalasa,

» munka- és pihendidd, valamint tanul6i hianyzas kezelése,

* a szakképzési munkaszerzodés (kifuto jelleggel tanuloszerzodés) sziineteltetése,
megsziinése, megsziintetése.

Az interaktiv vizsga egy feleletvalasztos és feleletalkotds tesztsor (tesztlap), amely 30
kérdést tartalmaz az alabbi feladattipusokbol:

» Egyszerl feleletvalasztas. (A tesztkérdésekben egy egyszeriien megfogalmazott

kérdéshez négy valasz tartozik, melyek koziil ki kell valasztani a legmegfelelobbnek tartott
valaszt, illetve annak betiijelét.)
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» Tobbszoros feleletvalasztod feladat. (A tesztkérdésekben egy egyszeriien megfogalmazott
kérdéshez hat valasz tartozik, melyek koziil ki kell valasztani a legmegfeleldbbnek tartott
valaszt, illetve annak betiijelét, tobb helyes valasz is lehetséges.)

* Asszociacio. (Fogalmak és allitdsok talalhatok, amelyek kozott ki kell talalni a

logikai kapcsolatot. Az allitasok az egyik (,,A”), a masik (,,B”), illetve mindkét

fogalomra (,,C”) vagy egyik fogalomra sem (,,D”) igazak.

» Hibakeresd, egyszert feleletvalasztas. (Négy meghatdrozas tartozik egy kérdéshez, me-
lyek koziil az egyik helytelen allitast tartalmaz, ennek a bettijelét kell bekarikazni.).

» Igaz-hamis, egyszerii feleletvalasztas. (Ot egyszeriien megfogalmazott kérdéshez 6t-6t da-
rab valasz lehet0ség tartozik, ezek koziil meg kell hatdrozni, hogy

melyik valasz igaz és melyik hamis. A felsorolt allitasok mogé ,,I”” (igaz) vagy

,»H’’ (hamis) betijelet kell irni.)

* Mondat kiegészités. (A mondat kiegészités feladatban 6t olyan mondat olvashat6, melyek-
nek egy-egy szava helyett pontok allnak, és az egy-egy beillesztendd

sz0 teszi szakmailag, tartalmilag értelmezhetévé a mondatokat.)

* Fogalom meghatarozasa.

A feladatsort ugy kell 6sszeallitani, hogy abban valamennyi felsorolt tanulasi eredményre
vonatkozzon kérdés.

3. vizsgarész: (amely a vallalkozdsvezetési kdvetelményekhez tartozik)

A vizsga kiterjed: a jogi ismeretek, marketing ismeretek, valamint az ado- és tarsadalom-
biztositasi, valamint a pénziigyi-szamviteli ismeretek elméleti és gyakorlati alkalmazasi el-
sajatitasanak mérésére. A vizsga alapvetden irasbeli, mely szamitastechnikai hattértamoga-
tassal késziil: feleletvalasztos kérdésekbdl, mondat kiegészitésekbdl, valamint igaz-hamis
kérdeésekbdl all, idokorlatos. Amennyiben valamely vizsgazo bizonyos kompetenciak hia-
nya miatt nem tud irdsban szadmot adni, vagy egyéb okbdl a vizsga nem szervezhetd meg
masként, Ggy lehetdség van szdbeli vizsga szervezésére is, ebben az esetben a vizsgdzonak
szamot kell adnia mindharom képzési teriiletrdl, atfogoan.

7.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo iddtartam:

1. vizsgarész: (amely a szakmaspecifikus kdvetelményekhez tartozik) 120 perc
2. vizsgarész: (amely a pedagogiai mddszertani kdvetelményekhez tartozik) 60 perc
3. vizsgarész: (amely a vallalkozasvezetési kovetelményekhez tartozik) 60 perc

7.2.4 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:
1. vizsgarész 80% felett megfelelt

A vizsgazonak (mesterjeloltnek) a szamitdgép altal véletlenszerlien generalt vizsgafeladatsort
kell az interaktiv vizsgan megoldani. A tesztre dsszesen 120 pont szerezhetd.

2. vizsgarész 60% felett megfelelt
A tesztre Osszesen 50 pont szerezhetd, a javitas a feladatsorhoz rendelt megoldé kulcs
alapjan torténik.
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Az értékelés szazalékos formaban torténik. A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a
mesterjelolt a megszerezhetd dsszes pontszam legalabb 60%-at elérte.

3. vizsgarész 60% felett megfelelt

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a mesterjeldlt valamennyi vizsgarészt
megfelelt mindsitésre teljesitette.

7.3. Projektfeladat
7.3.1. A vizsgatevékenység megnevezése: Tisztitastechnoldgiai projekt feladat

7.3.2. A vizsgatevékenység részeinek leirasa:

1. vizsgarész (amely a szakmaspecifikus kovetelményekhez tartozik)

A feladatrész:

a jelolt altal leadott szakmai portfolié prezentacidja és a vizsgabizottsag altal kije-
161t 3 db szakmai kérdés megvalaszolasa szoban.
Iddtartama: 30 perc

B feladatrész:

A rendelkezésre allo teriileten a projekt gyakorlati feladat elvégzése. A felsorolt
gyakorlati feladatokbol egy darab tételt huz.
Idétartama: 60 perc

a) Projekt gyakorlati feladat: végezze el a kijelolt vizsgateriileten a kemény burko-
lat, savas gépi alaptisztitasat, a rendelkezésre allo kezelGszer, eszkoz, gép rend-
szer alkalmazaséaval. Vegye figyelembe a munkahelyi koriilményeket, a szennye-
z8dés tipusat, mennyiségét, a burkolat fizikai-kémiai tulajdonsagait. Tartsa be
munka, baleset, tliz védelmi és kdrnyezet védelmi eldirasokat.

b) Projekt gyakorlati feladat: végezze el a kijelolt vizsgateriileten a rugalmas bur-
kolat, ligos gépi alaptisztitasat, a rendelkezésre allo kezeldszer, eszk6z, gép rend-
szer alkalmazasaval. Vegye figyelembe a munkahelyi koriilményeket, a szennye-
z6dés tipusat, mennyiségét, a burkolat fizikai-kémiai tulajdonsagait. Tartsa be
munka, baleset, tliz védelmi és kdrnyezet védelmi eldirasokat.

¢) Projekt gyakorlati feladat: végezze el a kijeldlt vizsgateriileten a textil burkolat,
gépi atmeneti tisztitasat, a rendelkezésre allo kezel6szer, eszkoz, gép rendszer al-
kalmazasaval. Vegye figyelembe a munkahelyi koriilményeket, a szennyezddés ti-
pusat, mennyiségét, a burkolat fizikai-kémiai tulajdonsagait. Tartsa be munka, bal-
eset, tiz védelmi és kornyezet védelmi eldirasokat.

d) Projekt gyakorlati feladat: végezze el a kijelolt vizsgateriileten a textil burkolat,
gépi alaptisztitasat a rendelkezésre allo kezeldszer, eszkdz, gép rendszer alkalma-
zéasaval. Vegye figyelembe a munkahelyi koriilményeket, a szennyezddés tipusat,
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mennyiségét, a burkolat fizikai-kémiai tulajdonsagait. Tartsa be munka, baleset, tiiz
védelmi és kornyezet védelmi eldirasokat.

e) Projekt gyakorlati feladat: végezze el a kijelolt vizsgateriileten a textil burkolat,
szarado habos tisztitasat (polimer kezel6szer), a rendelkezésre allo kezeldszer,
eszkoz, gép rendszer alkalmazasaval. Vegye figyelembe a munkahelyi koriilmé-
nyeket, a szennyezddés tipusat, mennyis€gét, a burkolat fizikai-kémiai tulajdonsa-
gait. Tartsa be munka, baleset, tliz védelmi és kdrnyezet védelmi eldirasokat.

2. vizsgarész: (amely a pedagogiai modszertani kovetelményekhez tartozik)

A mesterjelolt gyakorlati felkésziiltségének atfogd felmérése céljabol két problémas esetet
kell feldolgoznia a vizsgatevékenység végrehajtasa soran. A mesterképzés soran elsajatitott
ismeretek és kompetenciak segitségével kell pedagogiai javaslatokat megfogalmaznia a vizs-
gazonak az esetek kapcsan. Valaszanak tiikroznie kell a pedagogia elméletében vald jartassa-
gat és modszertani felkésziiltségét.

3. vizsgarész: (amely a vallalkozasvezetési kovetelményekhez tartozik)
A vallalkozéasvezetési ismeretek projektfeladata korében szoban bemutatja a sajat vallalkoza-
sanak, munkahelyének (esetleg tervezett vallalkozasanak)
a) jogi informacioit (a szervezet alakulasa, alapitasa, munkajogi kapcsolatok, vallalko-
z061 szerz6dések tipusai) Pontozas: 0-20 pontig
b) marketing ismereteit (marketing mix érvényesiilése, PR és kommunikacios mod-
szerek, fobb versenytarsakkal 6sszehasonlitast végez) Pontozas: 0-15pontig
¢) ado- és tarsadalombiztositasi, pénziigyi- és szamviteli teriileten (a vallalkozas
addjogi kapcsolatai, adobevallasai, annak bevallasi és befizetési hatarideje, iizleti terv
felépitése, mérleg- és eredmény kimutatds bemutatésa éstartalma, hitelek, finanszirozas)
Pontozas: 0-20 pontig

7.3.3. A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allo idétartam:
1. vizsgarész: (amely a szakmaspecifikus kovetelményekhez tartozik) 90 perc

2. vizsgarész: (amely a pedagdgiai modszertani kovetelményekhez tartozik) 30 perc

3. vizsgarész: (amely a vallalkozasvezetési kovetelményekhez tartozik) 20 perc

7.3.4. A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

1. vizsgarész 80% felett megfelelt, mindsitést kap.

Az “A” feladatrész, a portfolio tartalmara vonatkoz6 kérdésekre adott vala-
szok értékelési szempontjai:
1. A miiszaki, technologiai informaciok helytalléak 50%

2. Kommunikacios szempontbdl a valasz tartalma szakszert, kifejezéseiben vilago-
san megfogalmazott, logikailag jol felépitett 50%

A ,,B” feladatrész értékelési szempontjai:
1. A bejaras adatok, miiszaki allapotok, rendszerezés, kiértékelés. 5%
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2. A munkateriilet szabalyozasa. 5%

3. A felmérés eredmény, a szennyezddések osztalyozasa, mennyiségének becslése
¢és kockazatai. 10%

4. A feliiletek, burkolatok alapanyagai, gyartéasi technologidk, fizikai és kémiai tu-
laj-donsagok és teriiletszamitasok. 20%

5. A miveletek, eljarasok, technologidk, kezeld szerek, eszk6zok, gépek és tarto-
z€kok tervezése, szakmai szamitasok, biztonsagi adatlap, logisztika, szakmai jelkép
rend-szerek alkalmazasa. 25%

6. A kockazat elemzés eredménye, a szolgaltatas megvalosithatosaga. 10%

7. A miveleti, eljarasi, technologiai utasitasok, ellenérzési dokumentumok és méro
eszkozok alkalmazasa. 10%

8. Az eszkozok, gépek gép konyv szerinti karbantartdsa. 5%

9. A munkavédelmi, biztonsagtechnikai, tliz- és kornyezetvédelmi eldirdsok
alkalmaza-sa, dokumentalasa. 5%

10. A kornyezetterhelés csokkentése az eredeti dallapotot megdrzése, az
energiafelhaszna-las, a szennyvizkezelés és a szelektiv hulladékgydijtés. 5%

2. vizsgarész 60% felett megfelelt

A projektfeladat soran dsszesen 50 pont szerezhetd, esetenként 25 pont adhatd. A javitas az
esetek megoldasi mintaja alapjan torténik. Az alabbi szempontsor mentén sziikséges
értékelni az esetmegoldasok szakmai mindségét, eredményességét:

* a helyzet pozitivumainak és negativumainak adekvat kiszlirése: 10%
* szakszerlien és pontosan megfogalmazott pedagdgiai javaslatok: 20%
* szakszavak hasznalata: 20%

* komplex probléma felismerés és kezelés: 20%

a megtanult modszerek ¢és eszk6zOk hasznalata (pedagdgiai, kommunikacios,

konfliktuskezeld, szervezési, stb.): 20%
* Z generacio jellemzdinek ismerete: 10%

3. vizsgarész 60% felett megfelelt

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a mesterjelolt valamennyi vizsgarészt megfelelt
mindsitésre teljesitette.

7.4. A mestervizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

Kozponti interaktiv vizsgafeladat:

Tanterem, el6adoterem biztositasa a mestervizsga bizottsag és a mester jeloltek részére.
Szamitogép, projektor, fehér tabla, flipchart
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Szakmai projektfeladat:

Burkolatok, feliiletek:

Kemény burkolat: mészkd, marvany, granit, égetett mazas padld burkold kdporce-
lan(gres)padl6 burkolo, beton, miiko

Rugalmas burkolat: PVC, VINIL, lin6leum, gumi, fa, parketta, parafa, laminalt padlo

Textil burkolat: kézi - gépi gyartasu:- nemez, hurkolt, miiszalas, természetes és kevert szalu
szonyeg, FLOTEX, csempe szOnyeg, szennyfogd szonyeg

Eszkozok:

- 1 vodros rendszer

- 2 vodros rendszer

- lapos és tengerész mop

- mop tartd keret, nyél

- kézi alatét tartd, nyél

- szin kodolt kézi mlianyag alatét. — piros, zold, barna. fekete
- fuga kefe

- gumi lehuzé

- partvis, lapat

- hulladékgyijté zsak

- szaraz lapos mop, kerettel, nyéllel
- nyeles kézi szOnyeg kefe

- kézi textil korong vagy kesztyii

- Véakuumalapt gépek: egyetemes porszivo szonyeg €s kemény burkolat szivo fejjel,
allo hengerkefés szOnyeg porszivo, por- és vizszivo gép, szorod-szivo gép, porzsak

- Padlokezeld és karbantartd gépek: 1tarcsas surologép €s tartozékai: habositd berendezés,
kemény burkolat kefe tarcsa, szonyeg kefe tarcsa, meghajto tarcsa, textil korong, szin
kodolt milanyag gépi alatét: piros, zold, barna, fekete, hengerkefés strolégép

- Nyomassal dolgoz6 gépek: kisnyomésu gézfejlesztd

- Légkeverd berendezés, higrosztatikus szaritd
Porlaszt6

Ellenorzé eszkozok: nedvességmérd, pH mérd, fehér itatospapir

Kezeloszerek:
- savas alaptisztité 1-3-ig pH,
- lagos alaptisztité 10-13 pH,
- szOnyegtisztitoszer 8-10 kozotti pH,
- szOnyeg tisztitd szer savas 5,5-6,5 kozotti pH,
- szdnyeg tisztito szer lugos 8-10 kozotti pH,
- ragogumi eltavolito szer,
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- foltkezelo szer,
- 1ion cserélt viz

Segéd eszkozok: elektromos kabel, vizallo tok, nedvszivé anyag, veszélyt jelzo tabla, semle-
gesitd zona (szennyfogo szonyeg), hiteles mérd edény

Egyéni védofelszerelés: munka védelmi labbeli, véddszemiiveg, védo kesztyl

7.5. A vizsgatevékenységek aloli felmentések specialis esetei, modja, és feltételei:
A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Mesterképzési €s Mestervizsga Szabalyzata szerint

7.6. A vizsgan hasznalhat6 segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozo részle-

tes szabalyok:

Mobiltelefon és egyéb segédeszkdz haszndlata nem megengedett.

7.7 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidopontjaira, a vizsgaiddsza-
kokra vonatkozo sajatos feltételek: -

Hanko Balazs
kultaraért és innovacioért felelds miniszter nevében és megbizasabol

digitalisan alairta:

Poloskei Gaborné
24 helyettes allamtitkar
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