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KEPZESI PROGRAM

KERESKEDO MESTER

A mesterképzési program a mesterképesités szakképzésért felelds miniszter altal kozétett
képzési és kimeneti kdvetelményei alapjan késziilt.
A mesterképzési programban nem szabalyozott kérdésekben a szakképzésért felelds
miniszter altal kdzétett mindenkor hatalyos mesterképesités képzési €s kimeneti
kovetelménye, valamint a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Mesterképzési és
Mestervizsga Szabalyzataban foglaltak az iranyadoak.

Hatalyos: 2023.



1. A mesterképesités alapadatai

A mesterképesités megnevezése Keresked6 mester
Az 4dgazat megnevezése Kereskedelem
A mesterképzés szakmai kovetelményeinek idétartama: | 110 ora
A mesterképzés pedagogiai modszertani ,

o L. Cn 40 ora
kovetelményeinek id6tartama:
A mesterképzés vallalkozasvezetési kdvetelményeinek ,
- 30 ora
id6tartama:
Osszesen: 180 ora
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Beszamithatd oraszama: nem relevans

2. A mesterképzés célja

A mesterképzés célja a mesterképesités képzési €s kimeneti kovetelményének 2. pontjdban
meghatarozott tevékenységekre és munkateriilet ellatdsara, valamint a mestervizsgara torténd
eredményes felkészités.

A mesterképzés tovabbi célja, hogy felkészitsen mestervizsgara, tantsitsa a kereskedelmi
vallalkozas inditasahoz ¢és profitorientalt miikodtetéséhez sziikséges szakmai, gazdasagi,
pénziigyi, vezetési, munkaiigyi és jogi ismeretek megszerzését és készségszintli ismeretét.
Teremtse meg a szakmai megbecsiilés, anyagi, erkolcsi elismerés és bizalom garancidjat.

3. A mesterképzés célcsoportja:

Azon kereskedd szakemberek, akik a szakmai fejlédés, magasabb szakmai mindsités,
megfeleld szakmai és pedagdgiai és kereskedelmi vallalkozas vezetéséhez sziikséges
ismeretek elsajatitasat tlizték ki maguk elé.

4. A mesterképzésre valo bekapcsolodas feltételei

Mesterképzésre felvehetd célcsoport tagja az lehet, aki rendelkezik az Kereskedd
mesterképesités képzési és kimeneti kovetelményeiben eldirt szakmai eldképzettséggel és
szakmai gyakorlattal, valamint megfelel az abban eldirt egyéb feltételeknek.

1 Kontaktératdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés draszdmaba beszamithaté
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5. A mesterképzésben valo részvétel feltételei

A részvétel kdvetésének modja A résztvevo altal alairt, vagy elektronikus
formaban vezetett jelenléti iv.

Megengedett hianyzas mértéke A mesterképzés  0Osszes  Oraszamanak
maximum 20%-a.

Szakmai ismeretek maximalis elmélet 30 6

csoportlétszama

gyakorlat 15 {6

Pedagogiai modszertani ismeret maximalis | Elmélet 30 6

csoportlétszama: Tréning 15 £6
Vallalkozéasvezetési ismeretek maximalis 30 £6
csoportlétszama:

A tényleges csoportlétszamot a képzés helyszinén rendelkezésre allo feltételek Osszessége
hatdrozza meg, de a maximalis korlat nem Iéphet6 tul.

6. A mesterképzés tananyagegységei és oraszamai

Tananyagegység Tananyagegység | Elméleti | Gyakorlati
megnevezése Osszes Oraszama orak orak szama
szama

Kereskedelmi 35 16 19
vallalkozas nyitasa,
iizemeltetése
Kereskedelmi 60 31 29
menedzsment és
gazdasagtan

Kereskedelmi 15 7 8
marketing és iizleti
kommunikacio

Szakmai
kovetelmények

Oroklédés — Fejlodés — 3 1 2
Fejlesztés: A
pedagogia hattere és
lényege
Kapcsolodas 8 2 6
onmagunkkal és
masokkal,
szocialpszichologiai
alapismeretek.
Pedagdégia 3 1 2
alkalmazasa a
gyakorlati képzés
folyamataban

Pedagogiai
modszertan




Szakmai gyakorlati 4 1 3
képzés folyamata
Kommunikacios 4 1 3
alapismeretek
Konfliktusok és 4 1 3
kezelésiik
Generaciok kora 6 1 5
Kamarai 8 8 0
adminisztracios
iIsmeretek
Jogi ismeretek 12 8 4
tananyagegység
] ) Marketing ismeretek 6 3 3

Valla!kozas- tananyagegység

vezetes Ado- TB- pénziigyi- 12 8 4
szamviteli ismeretek
tananyagegység
Osszesen 180 89 91

7. A mesterképzés szerkezete

7.1 Szakmai kovetelmények

7.1.1 Kereskedelmi vallalkozas nyitasa, iizemeltetése tananyagegység

A tananyagegység megnevezése Kereskedelmi vallalkozas nyitasa, iizemeltetése

A tananyagegység célja A tananyagegység oktatdsanak célja, nem elsdsorban

az 01j ismeretek atadasa, hanem az eddigi ismeretek,
tapasztalatok rendszerbe foglalasa. A képzés utan a
részvevok képessé valnak oOnélléan kereskedelmi
véllalkozast  alapitani, ¢és  mukodtetni. A
mesterjeloltek atfogd képet kapnak a kereskedelmi
egység tlizemeltetésre vonatkozd jogszabalyokrol.
Olyan tudas birtokaban lesznek, amelyet sziikség
esetén a késobbiekben tovabb bdvithetnek.

A tananyagegység oraszama 35 éra

Beszamithaté oraszama:? nem relevans

2 Kontaktdratdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés draszdmaba beszamithaté
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A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség

Tudas

Attitiid

Autonomia-
felelosség

Kereskedelmi
vallalkozast alapit,
miukodtet, vagy
iranyit.
Alapitasnal a
rendelkezésre allo
vallalkozasi formak
koziil a
legmegfeleldbbet
kivalasztja, ennek
megfeleléen
vallalkozast alapit.
Villalkozas
alapitasakor
megszerzi az iizlet
jellegének megfeleld
engedélyeket,
biztositja az iizlet
szabalyos
miikodésének
feltételeit.

Komplexen ismeri a
kereskedelmi
vallalkozasok
alapitasanak,
mukodtetésének
feltételeit, elbirasait.
Pontosan ismeri a
kiilonb6z6
vallalkozasi formak
elonyeit és
hatranyait.

Torekszik a
tevékenységéhez
legjobban illeszkedd
vallalkozasi forma
megvalasztasara.
Motivalt arra, hogy
megvizsgalja a
vallalkozasi
formakat
kockézatvallalas és
tokesziikséglet
szempontbol
egyarant.

Kritikusan szemléli
az egyes vallalkozési
formak jellemzdit.

Onalloan képes
vallalkozast alapitani
¢s muikdodtetni a
jogszabalyi eldirasok
betartasaval.
Feleldsen dont a
szamara optimalis
vallalkozasi forma
kivalasztasarol.

Betartja és betartatja
a kereskedelmi
egység mikodeésére
vonatkozo
jogszabalyokat,
eldirasokat, a munka-
, baleset-, tliz-, és
vagyonvédelmi
szabalyokat,
feliigyeleti és
ellendérz6 hatosagok,
hivatalok elvarasait,
ennek megfeleléen
dolgozik.

Tisztaban van a
kereskedelmi
vallalkozasokra
vonatkozo
jogszabalyi
eloirasokkal és
hatosagok, hivatalok
elvarasaival. Ismeri
a munkavédelmi
eloirasokat a baleseti
veszélyforrasokat a
kereskedelem
teriiletén.

Ismeri a
munkabeleset
kivizsgalasnak,
nyilvantartasanak
menetét, a jelentési
kotelezettségét.

Torekszik a
mindenkor hatalyos
jogszabalyi
eldirasoknak
megfeleld,
biztonsagos és preciz
munkavégzésre,
munkaszervezésre,
€s munkavégeztetés-
re.

Felelosséget vallal a
kereskedelmi
vallalkozas
miuikodésére
vonatkozo
jogszabalyok,
szabalyok
elb6irasainak
betartasara és
betartatasara.
Onalldan munka-, és
tizvédelmi oktatast
tart tanuloknak és
munkatarsaknak.

Megszervezi az iizlet
miikodéséhez
sziikséges személyi
¢s targyi feltételeket.

Komplexen ismeri
az lzlet
miikddéséhez
sziikséges személyi
¢s targyi feltételeket.

Biztositja az lizlet
miikddéséhez
sziikséges személyi
¢s targyi feltételeket
az aruforgalmi és a

Onélléan dont az
iizlet miikdéséhez
sziikséges személyi
¢s targyi feltételek
teljesitéséhez




Osszefiiggéseiben
ismeri az
aruforgalmi
(beszerzés,
készletezés,
értékesités) folyamat
¢s gazdalkodas
(koltseég, ar,
jovedelmezOség)
megszervezésének
személyi és targyi
feltételeit.

gazdalkodasi
szempontok
figyelembevételével.

szlikséges
tevekénységekrol.

Uzleti tervet készit,
meghatarozza a
vallalkozas

crer

tizletpolitikajat.

Osszefiiggéseiben
ismeri a stratégiai
tervezés és elemzés
modszereit valamint
stratégiai akciok
megfogalmazasat,
vallalati és
funkcionalis
stratégiak elonyeit és
hatranyait, tizleti
tervezés menetét.

Elkésziti a megfeleld
uzleti terv
elkészitésére és
vallalati,
funkcionalis
stratégia, f6bb
iizletpolitika
kialakitasara.

Felismeri, ha tizleti
terv és stratégia
megvalositasakor
nem megfeleld
dontést hozta és
képes az
onkorrekciora illetve
a stratégiai terv
modositasat
kezdeményezni
visszacsatolassal
misszio és stratégiai
célok modositasara.

Sziikség esetén
hitelkérelmet készit,
vagy kintléviségeket
kezel, iranyitja az
izleti, pénziigyi
folyamatokat.

Felismeri a
hitelekben és
kintlévoségekben
rejld lehetdségeket
és veszélyeket
vallalkozasa
fejlesztéséhez.
Osszefiiggéseiben
ismeri a likviditasi
mutatokat, a cash-
flow fogalmat,
kimutatasat,
jelentdségét, a
pénziigyi
kimutatasok
eredményeit, a
jovedelmezdségi
mutatokat, a
finanszirozasi
lehetdségeket.
Ertelmezi és
felismeri a kozottik
1évo logikai
kapcsolatokat,
Osszefiiggéseket.

Torekszik a
hitelkérelemmel
elnyert tevékenység,
eszkOzbeszerzés
vagy beruhazas
optimalis
megvaldsitasara.
Motivalt a vallalat
gazdasagi
stratégidjanak
meghatdrozasaban.

A hitel koltségvetés
elszamolast és
adminisztraciot
precizen végzi,
annak tartalmaért,
valodisagaért
feleldsséget vallal.
Képes az
onellendrzésre és a
hibak 6nallé
javitasara, hogy a
mutatok a tervezett
szintet elérjék, vagy
a tervet tulteljesitsék
az eredményes
miikodés érdekében
¢és az alkalmazott
stratégia
sikerességében.
Onéllban felelds
dontéseket hoz a
pénziigyi kockazatok
csokkentése
érdekében.




Munkaer6t toboroz,
alkalmaz, betartja és
betartatja a Munka
Torvénykonyve, a
Munkavédelmi
Torvény aktualis
szabalyait.
Munkaszerzodést
kot, munkakori
leirast készit.
Uzletszabalyzatot,
munkafolyamat €s
technologiai
leirasokat készit az

Tisztaban van a
Munka
Torvénykonyve és
Munkavédelmi
Torvény aktualis
szabalyaival,
munkaszerzodés,
munkakori leiras
allashirdetés és
izletszabalyzat
tartalmi és formai
eldirasaival.
M¢lyrehatdan ismeri
a munkaero és

Figyelemmel kiséri a
munkaerd
alkalmazasaval
kapcsolatos
jogszabalyi
valtozasokat. Szem
el6tt tartja a
munkaeré- és
bérgazdalkodashoz
kapcsolodo
dokumentumok
hataridore torténd
elkészitését,
elkészittetését.

Betartja és betartatja
a Munka
Torvénykonyve és
Munkavédelmi
Torvény aktualis
szabalyait,
munkaszerz6dés,
munkakori leiras
allashirdetés és
lizletszabalyzat
tartalmi és formai
eloirasait. FelelOs
dontéseket hoz
munkaer6- és

izlet zokkendmentes | bérgazdalkodas Nyitott a munkaerd- | bérgazdalkodas
napi munkdjdhoz. A | elemzési, tervezési és elemzésekor és
munkaerd és szervezési bérgazdalkodashoz | tervezésekor.
gazdalkodast tevékenységeket és | kapcsolodo Figyelemmel kiséri
iranyitja, vagy végzi, | azok Osszefiiggéseit. | szoftverek ¢s ellendrzi
miszakbeosztast Megfeleld alkalmazasara illetve | munkaer6- és
készit, jelenléti ivet, | nyomtatvany és alkalmaztatasara. bérgazdalkodasi terv
vagy ennek szoftver ismerettel megvalositasat.
megfeleld rendelkezik a Onalloan elkésziti
adattartalmu munkaerd- és vagy elkészitteti
nyomtatvanyt, bérgazdalkodashoz kereskedelmi
szoftvert készittet, kapcsolddo vallalkozasanal
ellendriz. tevékenységekhez. munkatarsai és sajat
munkaidé-
beosztasat.
Alkalmazza a Részletesen ismeri a | Nyitott az 4j Kreativan hozza
kereskedelemben, piacon jelenlévo technika, meg dontéseit a
alkalmazando leginnovativabb technologia, legmodernebb
legmodernebb technoldgiakat, berendezés, gép €s technika,
technikat, gép, szoftvereket. kereskedelmi technologia,
berendezés, Azonositja az j modellek berendezés és
technologia és tereket és piacokat, | elsajatitasara, géphasznalatarol,
minden egyéb az uj bevezetésére, mint alkalmazasarol és
szakmai eszk6z kiskereskedelmi pl. az okos igénybevételérol.
vonatkozaséaban. modelleket. kiskereskedelem sth. | Onall6 javaslatot
Innovativ feladatokat fogalmaz meg az yj
végez, 0sztdnzi erre a stratégiai
kollegait és koncepciokkal és
beosztottjait is. trendekkel
kapcsolatban.
Konyveldt, Tisztdban van a Torekszik a Feleldsseggel
adminisztratort bevallasok, kereskedelmi tartozik az adatok
szerzddtet, nekik konyvelési és egyéb | vallalkozasnal fontos | hataridében torténd
hataridében adatot adatszolgaltatasi iizleti iratok és szolgaltatasarért,
szolgaltat, a hataridékkel. bizonylatok adminisztracios
bevallasok, Atfogodan ismeri a szakszerii feladatok




konyvelés és egyéb
adminisztracios
feladatok
naprakészsége
érdekében.
Szabalyoknak
megfelelden tizleti
levelezést bonyolit,

kereskedelmi
vallalkozasnal fontos
iratok alaki és
tartalmi
kovetelményeit,
azok adattartalmat.
Komplexen ismeri a
fogyasztokat

dokumentélésara.
Szem elo6tt tartja a
fogyasztovédelmi
panaszok
kereskedelmi egység
¢s a vevo
szempontjabol is
optimalis kezelését.

naprakészségéért és
a kiallitott
dokumentumok
megfeleldoségéért.
Képes a vevok
elégedettségének
novelése érdekében
a hibak 6nallo

jegyzokonyveket megilletd jogokat, és javitasara és

készit, az aruk forgalomba javittatasara a

megallapodasokat hozatalanak kotelezo panaszok és a

kot, vasarloi el6irasait. reklamaciok

panaszokat kezel. nagyfoku
csokkentésével.

Gyakorlatban Ismeri a vasarlok Torekszik az iizlet Felelosséget vallal a

alkalmazza a panaszkezelésére vasarloinak fogyasztovédelmi

fogyasztoi vonatkozo elégedettségére, eléirasok

érdekvédelemre jogszabalyokat, elkotelezett a betartasaért,

vonatkozo belso utasitasokat, a | panaszok szakszerti | feleldsen dont a

jogszabalyokat. fogyasztoi kivizsgalésara, vasarloi panaszok

Ismeri a jotallas, érdekvédelem fontosnak tartja a kivizsgalasa soran.

termékfeleldsség, rendszerét. vasarlok

valamint a észrevételeit.

szavatossag

fogalmat.

Betartja és betartatja | Ismeri a Munkdja soran Felelds a

a pénzkezelésre pénztarnyitasra, - kiemelten kezeli a pénzkezelési

vonatkozo zarasra, pénztarosok | pénzkezelésre, szabalyok

szabalyokat, ismeri a | ellendrzésére elszdmoltatasra betartasaért,

pénztargép vonatkozo vonatkoz6 Onalloan végzi a

mukodését, eloirasokat, tisztaban | eloirasokat. pénztarosok

elszamoltatja a van a pénztarzaras Elkotelezett a pontos | elszdmoltatasat,

pénztarosokat. menetével. elszdmoltatds irdnt. | figyelemmel kiséri a
folyamatos
nyugtaadasi
kotelezettség
betartasat.

Alkalmazza a Ismeri az Onmagara, és Betartja, ¢és betartatja

személyes adatokra adatvédelemre munkatarsaira nézve | az adatvédelmi

védelmérdl sz616 vonatkozo is kotelezd szabalyokat.

eléirasokat és elvégzi | legfontosabb érvénytiinek tekinti

az ehhez kapcsolodo | alapfogalmakat, az az adatok jogszerli

adminisztracios adatkezelés kezelését.

feladatokat. feltételeit.

Munkaja soran
alkalmazza a
kornyezetvédelmi
el6irasokat.

Ismeri a hulladék és
a veszélyes hulladék
kezelésének modjait
¢s szabalyait, az
aktualis
kornyezetbarat

Tevékenysége soran
értékként tekint a
szelektiv
hulladékkezelésre, a
kornyezet- és
egészségtudatos

Felel6s a hataskorén
beliili
kornyezetvédelmi és
egészségiigyi
elbdirasok
betartasaért.




megoldasokat, gazdalkodasra,
termékjelzéseket, valamint a
nemzetkozi fenntarthat6sagra.
jeloléseket.
Iranyitja Ismeri a sajat Torekszik a Felel6s a pontos
munkatarsait és a munkavallaloi munkatarsak és a munkavégzésért,
tanulokat. képességeit. Ismeri a | tanulok ellendrzi
Egyiittmikodik a tanulok megismerésére, a j6 | munkatarsait, és a
szakmai foglalkoztatasara munkahelyi [égkor tanulokat. Az
szervezetekkel. vonatkozd biztositasara és, ellendrzés
jogszabalyokat, hogy a munkatérsa tapasztalatait
adminisztracios teljesitményének megosztja az
kotelezettségeket. értékelésekor érintettekkel.
megalapozott és Ismeri és alkalmazza
konstruktiv a negativ és pozitiv
visszajelzést adjon. | 0szténzd
rendszereket.
Elinditja és Ismeri az e- Torekszik a Onalloan képes
miikodteti az e- kereskedelmi tevékenységéhez webaruhazat
kereskedelmi vallalkozasok legjobban illeszkedé | lizemeltetd
egységeket. alapitasanak, vallalkozasi forma vallalkozast alapitani
Feltérképezi a piacon | mikodtetésének megvalasztasara. ¢s mukodtetni a
megtalalhato feltételeit, eldirasait. | Torekszik arra, hogy | jogszabalyi eldirasok
kiilonb6z6 Osszehasonlito megvizsgalja betartasaval.
webaruhazi elemzést készit webaruhazi Feleldsen dont a
rendszereket. kiilonb6z6 rendszereket szamara optimalis
Kialakitja webaruhazi pénziigyi €s webaruhdzi rendszer
allasfoglalasat a rendszerek marketing kivalasztasarol.
bérlésrdl vagy az elényeirdl és szempontbol Felelosséget vallal a
egyedi webaruhaz hatranyairol. egyarant. kereskedelmi

1étrehozasarol, az
alkalmazott fizetési
lehetdségekrol, a

Részletesen ismeri a
kilonboz0 fizetési
modokat.

Nyitott az 0 fizetési
modok elsajatitasara,
a kereskedelmi

egységben torténd
szigoru fizetési

"

eldirasok, szabalyok

kiilonbozd fizetési Felvilagositast ad az | egységben torténd betartdsara és

modokrol. érdekl6do vevok alkalmazasara. betartatasara.
szamara.

Osszehasonlitja, Részletesen ismeri Kritikusan szemléli | Tudatosan hasznalja

elemzi és értékeli az | az az és ellendrzi az

¢lelmiszerbiztonsagi, | €lelmiszerbiztonsagi, | élelmiszerbiztonsagi, | élelmiszerbiztonsagi,

mindségiranyitasi, mindségiranyitasi, mindségiranyitasi, mindségiranyitasi,

informacio biztonsag
iranyitési és
informacios
rendszerek eldnyeit
¢és hatranyait.
Tanécsot ad az
alkalmazni javasolt
rendszerekre pl.:
HACCP, ISO, IBIR,
ERP.

informaci6 biztonsag
iranyitési és
informacios
rendszereket.

informacio biztonsag
iranyitési és
informacios
rendszerek
bevezetési és
miikodtetési
feltételeit.

informaci6 biztonsag
iranyitési és
informacios
rendszerek
alkalmazasat.




A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A tananyagegység
tematikai egységei

A tematikai egység
tartalmi elemei

A tematikai
egység
javasolt
elméleti
oraszama

A
tematikai
egység
javasolt
gyakorlati
oraszama

A tematikai egység
modszerei és
munkaformai

A kereskedelmi
tevékenység
szabalyozéasa

Elmélet:

A kereskedelmi
tevékenység
megkezdésének és
folytatasanak feltételei
és alapelvei.

A szakhat6sagok
szerepe a mukodési
engedélyek
kiadasaban.
Gyakorlat:

Tiz-, munka-, baleset-
, vagyonvédelmi, ¢&s
kornyezetvédelmi
eldirasok.

2

Jogszabalyok
attekintése,
tapasztalatok
megbeszélése.

Pénzkezelésre
vonatkoz6 szabalyok

Elmélet:
Pénztarnyitas,
pénztarzarasra
vonatkoz6 eldirasok.
Gyakorlat:
Pénztarosok
elszamoltatasa, nyugta
és szamlaadasi
kotelezettség

Magyarazat,
bizonylatok
kezelése.

A kereskedelmi
egység nyitasaval
kapcsolatos teenddk

Elmélet:

Az lizlet elnevezése
(cégfelirat)
meghatdrozasa. A
nyitva tartas szabalyai.
Fogyasztovédelmi
kotelezd tajékoztatés
kiirasa

Gyakorlat:
Személyi ¢és targyi
feltételek Dbiztositasa.
Kereskedelmi egység
gépei, berendezései.

Jogszabalyok
magyarazata, 6nallo
szoveg feldolgozasa.

A munkaviszony
jogi szabalyozasa

Elmélet:
A kereskedelmi
egység milkddéséhez

Magyarazat,
jogszabaly
értelmezés,
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sziikséges munkaerd
biztositasa. A
munkaviszony
1étesitése  és  jogi
szabalyozésa.
Munkavédelem f6bb
szabalyai, munkaadd
¢s munkavallalo jogai
¢s kotelezettségei.
Foglalkozas
egészségligyi
szakorvos szerepe.
Gyakorlat:
Munkakorok
meghatarozasa,
munkakori leiras.
Munkakor
betdltésének feltételei.

dokumentum
elemzés.

Mikro, makro és
globalis gazdasagi
folyamatok elemzése

Elmélet:
Magyarorszag teriiletén
kiviili és beliili
gazdasagi folyamatok
elemzése, forint
arfolyama, kdolaj piaci
ara, export-import
hatasai, kamatlab,
egyéb gazdasagi
intézkedések,
mezdgazdasagi
termelés  hatdsai a
kereskedelemre.
Gyakorlat:
Gazdasagi folyamatok
elemzése, valtozasok
szamitasa,

Magyarazat, KSH
oldalanak
megismerése,
mutatok értelmezése

prognosztizalasa
Tavollévok kozotti Elmélet: Magyarazat,
kereskedelem Tavollévok kozotti jogszabalyok
szabalyozasa és kereskedelem (pl.: értelmezése,
fogyasztovédelmi ligyndk, automata) tapasztalatok
eldirdsai szabalyai, a megbeszélése.

fogyasztok

védelmére

vonatkoz6

eldirasok (kotelezo
tajékoztatas, elallas
jog, jotallas).
Gyakorlat:
Szerz6déskotés,
kotelez6
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tajékoztatas,

jotallas
Uzleten kiviili, Elmélet: Magyarazat,
online kereskedelem | Elektronikus jogszabalyok
szabalyozasa €s kereskedelem értelmezése,
fogyasztovédelmi szabalyai, a tapasztalatok
el6irasai fogyasztok megbeszélése,
védelmére honlapok elemzése.
vonatkozo

eldirasok (kotelezo
tajékoztatas, elallas
jog, jotallas).
Gyakorlat:

Honlap elemzgs,
kotelezd  tajékoztatas
meglétének vizsgalata

Uzleti terv, portfolio
készitése

Elmélet:
Cégbemutat6
készitése, a  cég
likviditasanak
bemutatasa.
Gyakorlat:

Sajat portfolio, tizleti
terv  készitése  és
értékelése.
Hitelkérelem részei.

Magyarazat,
dokumentum
elemzés.

Nemzeti Dohdnybolt
nyitasa, izemeltetése
és szabalyai

Elmélet:

A Nemzeti
Dohanybolt
megnyitasanak
alapvetd €s kiilonleges
szabalyai. A Nemzeti
Dohanybolt
fogyasztovédelmi
szabalyozasa
Gyakorlat:

A Nemzeti
Dohanybolt
lizemeltetése,
szakhatosagi
ellendrzése

Magyarazat,
jogszabaly
értelmezés.

EKAER rendeltetése
¢s szabalyai

Elmélet:
Elektronikus Kozt
Aruforgalmi Ellenérzé
Rendszer  jelentése,
célja, alanyai. Az
EKAER  bejelentési
kotelezettsége és
szabalyozasa.
Gyakorlat:

Magyarazat,
jogszabalyok
magyarazata,
értelmezése,
tapasztalatok
megbeszelése.
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EKAER

rendszerbe
torténd bejelentkezés,
kérelem, regisztracio

Iranyitasi rendszerek | Elmélet:

szabalyai.
Gyakorlat:

attekintése.

ERP, 1ISO, HACCP,
VACCP, TACCP
iranyitasi rendszerek

ERP, ISO, HACCP,
VACCP, TACCP,
konkrét rendszerek

Magyarazat,
szemléltetés.

Elmélet:
Innovacio
fajtai.
szerepe.
Innovacio,

Gyakorlat:

Innovacio, innovacio
a kereskedelemben

INNOVacio.

fogalma,
Innovacid
Termék
marketing

Innovacié fontossaga a
kereskedelemben,
példakon keresztiil.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozod javaslatok

portfolié vonatkozo részének bemutatasa

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

1) Brusztné Kunvari Eniké: A kereskedelmi egység
miukodtetése, lebonyolitasa
Kereskedelmi és Idegenforgalmi Tovabbképzd

Kft. 2018.
Muranyi

az aruforgalom

2) Istvan: Kisvallalkozasok alapitasa,
miikddtetése, megsziintetése, Kereskedelmi ¢€s

Idegenforgalmi Tovabbképzo Kft 2010,

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

Internetkapcsolattal rendelkezd

szaklapok

szamitogép,

7.1.2 Kereskedelmi menedzsment és gazdasagtan tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Kereskedelmi menedzsment és gazdasagtan

A tananyagegység célja

A meglévd elméleti ismeretekre és szakmai
tapasztalatokra alapozva, tovabbi tudasbdvités
lehetdségének biztositasa, mely segitségével a
résztvevok képessé valnak a kereskedd mester
szakmai ismereteinek, mint aruforgalmi és
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gazdalkodasi ismeretek bovitésére és alkalmazasara.
Atfogo tudast szereznek a mesterjeldltek, amelyet a
késdbbiekben sajat igényiik szerint tudnak bdviteni.
Ehhez atfogd képet kell kapniuk a szilikséges
informéciokrol, amelyek szamszaki elemzésével
tervezési ¢és iranyitasi teenddok ellatdsara valnak
alkalmassa.

A tananyagegység oraszama

60 ora

Beszamithato oraszama:

3

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség

Tudas

Attitid

Autonémia-
felelosség

Arut szerez be az
aktualis szabalyok

M¢lyrehatdan ismeri
az arubeszerzéshez

Szem el6tt tartja a
beszerzendo aruk

Onalldan tervezi és
szervezi sziikséges

betartasaval, kapcsolodo mennyiségét €s arubeszerzést. A
figyelembe vételével. | tevékenységeket. Osszetételét beszallitoi
Szallitot értékel, vele Ismeri a beszerzési befolyasolo partnerekkel
kapcsolatot tart. forrasokat, az altaluk | tényezoket. egylittmitkodik, 0j
kinalt beszerzési Nyitott az 4y megoldasokat
elényoket, beszerzési forrasokrol | kezdeményez a
hatranyokat és informaciok termékek
kondiciokat. befogadasara és beszerzésében.
Beszallitot értékel elemzésére.
szerzOdéskotés elott
és azt kovetden,
legalabb évente
egyszer.
Betartja az arképzés, | Ismeri az arak Arak kialakitasénal Feleldsséggel
széamla, kialakitasanak szem elOtt tartja a tartozik az arképzés

nyugtakiallitas szabalyait. Tisztdban | potencialis keresletet | soran a
szabalyait. Feliigyeli | van a bizonylatok annak érdekében, jogszabalyok és
az egyéb bizonylatok | tartalmi és formai hogy az arréstomeg bizonylati fegyelem
kitoltését, az kovetelményeivel. biztositson fedezetet | betartasaért,
adminisztracios Atlatja az a koltségekre, és betartatasaért.
tevékenységet. adminisztracios megfeleld nyereségre.

tevékenységet. Kézi | Fontosnak tartja a

¢s online pontos

szamlakitoltést adminisztraciot.

végez.

Kereslethez igazodo

Ismeri vevokorét,

Szem el6tt tartja a

Felel6s az optimalis

készletgazdalkodast azok igényeit, a készletek alakulasat, | készlet
folytat, értékeli a forgalom olyan biztositasaért, hogy
készletgazdalkodasi | hullamzasat, a készletgazdalkodast | ne alakuljon Ki

3 Kontaktdratdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés éraszémaba beszdmithaté
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mutatokat. Ezek szezonalitast. folytat, ami készlethiany vagy
ismeretében Ertelmezi a mennyiségben, talkészletezés.
készletgazdalkodasi | készletgazdalkodasi | mindségben igazodik | Javaslatot fogalmaz
tervet készit. mutatokat, azok az lizlet véasarldinak meg vezetodi felé az
tartalmat. igényeihez. optimalis
Fontosnak tartja a készletszint elérése
készletgazdalkodasi | érdekében.
mutatok folyamatos
vizsgalatat.
Figyelemmel kiséri az | Tisztaban van az Nagy gondot fordit az | Feleldsséget vallal
arbevétel, ELABE, eredményt izlet gazdasagos az lizlet hatékony
arréstomeg, koltségek | meghatarozo miukodtetésére. miikddéséért,
alakulésat, elemzi a tényezokkel. Kiilonos tekintettel a | ellendrzi a
szinvonal és Elemezni, tervezni hatékony hatékonysagi
hatékonysagi ¢s értékelni tudjaa | koltséggazdalkodasra, | mutatokat,
mutatokat. hatékonysagi a dolgozok javaslatot tesz ezen
mutatdkat leterheltségére, a mutatok javitasara.
(termelékenység €s | hatékony
szinvonal mutatok). | munkavégzés
megszervezesere €s
lebonyolitdsara.

Megszervezi az

Ismeri a beszerzés,

Munkaja soran a

Felel6se az

aruforgalmi folyamat | készletezes, beszerzést, és a aruforgalmi
szakaszait. [ranyitja a | értékesités készletezést az folyamatok
beszerzést, folyamatéanak értekesitéshez megszervezésének.
készletezést, elemeit, tisztaban igazitja. Fontos Iranyitja és
értekesitést. van a szallitok szamara a kereslet ellendrzi a
kinalataval, az maradéktalan beszerzési,
aruatvételre, kielégitése. készletezési, és
szakositott tarolasra, értékesitési
értékesitésre tevékenységeket.
vonatkozo
jogszabalyokkal.
Anyagi feleldsséggel | Ismeri a leltarozas, Szem el6tt tartja a Felel6s a leltarozasi
tartozik, iranyitja a leltarelszamoltatas leltareredmény, iizleti | tevékenység
leltarozast, szabalyait, a eredményre gyakorolt | megszervezésért,

leltarelszamoltatast
végez.

leltareredmény
megallapitasanak
menetét, a
leltarozashoz
kapcsolddo
bizonylatokat.

hatasat. Pontosan,
precizen kezelteti az
arut és annak

crer

leltarozas soran.

iranyitja €s
ellendrzi a leltarban
kozremiikodo
munkatarsait.
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A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

_— A
A temaflkal tematikai
A tematikai egység 08YSe8 egység A tematikai egység
A tananyagegység Imi el . javasolt iavasolt 5d s
tematikai egységei tartalmi elemei elméleti J - mogszerel es
, . gyakorlati munkaformai
oraszama A ,
oraszama

A beszerzési Elmélet: 2 0 Kisel6adas és a
tevékenység A beszerzési résztvevok bevonasa
meghatarozasa tevékenység célja. az eléadasba kérdés-

Rovid- és hossza tavh felelettel.

dontések. A

beszerzendd aruk

valasztékanak és

nagysagrendjének

meghatarozasa, a

megcélzott vevokor, a

vallalkozas

tokeerejének és a

szezonalitas

fliggvényében.
A beszerzési Elmélet: 2 2 Kisel6adas, a
forrasok kivalasztasa | A szallito partnerek résztvevok bevondsa

kivalasztasanak az eléadasba kérdés-

szempontjai. felelettel és olvasott

SzerzOdési feltételek. szoveg Onallo

A megfeleld rendszerezése.

szerz6désfajta

kivalasztasa. Az eseti

szallitoi ajanlatok

mérlegelése.

Gyakorlat:

A beszerzési

dontésekhez

felhasznalhato

szamitasok, alapvetd

modszerek

(&4ruforgalmi

meérlegsor, a szallitoi

kondiciok

Osszehasonlitasa).
Az aruk tarolasa, Elmélet: 2 2 Kisel6adas, a
raktarozasa Az aruk tarolasanak, résztvevok bevonasa

raktarozasanak az eléadasba kérdés-

feladata ¢és megfeleld felelettel és olvasott

végrehajtasa (FIFO, szoveg 0nalld

FEFO elvek). rendszerezése

Raktarozasi gépek,
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eszk6zok. Az
allagromlas, mindségi
karosodasok
elkeriilése a
kereskedelemben.
Gyakorlat:

Az éaruk elhelyezése a
raktarban.
Tombtarolas és soros
tarolas fogalma,
hasznalati teriiletei a
kiskereskedelemben.
Raktarozast segito
eszkozok, gépek.

Arképzési ismeretek

Elmélet:

A listaar, a felar, a
mennyiségi rabatt
fogalma. Az arba be
nem ¢épithetd szallitoi
hozzéjarulasok
jelentdsége a
vallalkozas
gazdalkodéasaban.
Tisztességtelen
kereskedoi
magatartas. A
beszerzési (bekertilési)
ar felépitése.
Gyakorlat:

A beszerzési
(bekertilési) ar
felépitése. A bonusz, a
skontd, a promdcios
¢és a marketing

Kisel6adas, a
résztvevok bevonasa
az el6adasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.

hozz4jarulés
Készletezés, Elmélet: Kisel6adas, a
készletgazdalkodas | A készletezéshez résztvevok bevonasa
kapcsolhato az el6adasba kérdés-
kereskeddi dontések, felelettel és irdsos
feladatok. A elemzések készitése.
készletnyilvantartas

fajtai, funkcioi. Az
optimalis készlet
fogalma. A készletek
nagysagat és
Osszetételét
befolyésolo tényezok.
Gyakorlat:

A készlettartas
koltségei, allando és
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valtoz6 koltségek. A
készletezési
dontéseket
megalapozo
szamitasok
(atlagkészlet, forgasi
sebesség).

A leltarozas célja és
szerepe

Elmélet:

A készletek
nagysaganak
megallapitasa
leltarozassal. A
leltarozas célja és
szerepe. A leltarozas
elokészitése,
lebonyolitasa.
Gyakorlat:

A leltareredmény
megallapitasa. A
leltarhiany,
leltartobblet
értékelése, a felmertiilés
lehetséges okai. A
forgalmazasi veszteség
fogalma.

Kiseloadas, a
résztvevok bevonasa
az eldadasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.

Az értékesitési
folyamat feladatai

Elmélet:

Az értékesitési
modok. Az iizlet
berendezése az
alkalmazott értékesitési
modnak megfelelden.
Az éruk elhelyezése az
eladotérben. Arak
kiirasa (fogyasztoi
arak, egység arak,
akcios arak),
kihelyezése és
szabalyai.
Gyakorlat:

A vasarléasi dontések
befolyésolasanak
modszerei. Az
értékesitést eldsegitd
modszerek
kivalasztasa
(szolgéltatasok,
reklam, értékesitési
akciok). Arak kiirdsa
(fogyasztoi arak,
egység arak, akcios

Kisel6adas, a
résztvevok bevonasa
az eldadasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.
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arak), arjelolés és
szabdlyai.

A kereskedelmi

Elmélet:

Kiselbadas és a

folyamatok A vallalkozas vagyona résztvevok bevonasa
finanszirozasa ¢s a kereskedelmi az eléadasba kérdés-

folyamatok felelettel, valamint a

finanszirozasa. Belsd hallott széveg

¢s kiilso finanszirozasi feldolgozasa

forrasok. A jegyzeteléssel.

bankhitelek fajtai és

csoportositasuk

(rovid- vagy

hossztlejaratu, fix

vagy valtoz6

kamatozasu hitel). A

vallalkozas

fizetoképessége

(likviditas).
A gazdasagi Elmélet: Kiseldadas, a
szamitasok Statisztika fogalma, résztvevOk bevondsa
statisztikai alapjai szerepe a az elGadasba kérdés-

kereskedelemben. felelettel.

Statisztikai

adatfeldolgozas.

Gyakorlat:

Tablazatszerkesztés,

grafikonok
Az eladési forgalom | Elmélet: Kisel6adas, a
elemzése és Adatok idébeni résztvevok bevonasa
tervezése Osszehasonlitasa, az eldadasba kérdés-

indexek, felelettel és irasos

viszonyszamok. elemzések készitése.

Gyakorlat:

Forgalom tervezése és

1ddébeli alakuldsanak

elemzése. Forgalom

Osszetételének

vizsgalata. Az ar és

jovedelemvaltozas

hatésa a forgalomra.
A készletek Elmélet: Kisel6adas, a
tervezése €s Atlagkészlet, forgasi résztvevok bevonasa
elemzése sebesség napokban és az eléadasba kérdés-

fordulatokban. A
forgasi
sebességvaltozasa.
Leltareredmény
meghatarozasa.
Gyakorlat:
Készletek elemzése,

felelettel és irasos
elemzések készitése.
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készletek idobeli
alakulasanak elemzése.
Az aruforgalmi
mérlegsor
Osszefliggései.
Leltareredmény
kiszamitasa.

A beszerzés elemzése
és tervezése

Elmélet:
Aruforgalmi
mérlegsor. Készletek
megallapitasa,
készletfajtak.
Szallitdértékelési
modszerek.
Gyakorlat:
Készletelemzés,
minimalis, maximalis
készlet. Szallitd

Kiseloadas, a
résztvevok bevonasa
az eldadasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.

kivalasztas,
szallitoértékelés.
Arstatisztika Elmélet: Kiseloadas, a
A fogyaszt6i arak résztvevok bevonasa

felépitése, arrés,
haszonkulcs. AFA,
AFA kulcsok, AFA
tartalom
meghatarozasa.
Atlagar, dremelés,
arcsokkentés
szamitasa.
Gyakorlat:
Arképzés,
arkalkulécio a piaci
ismeretek alapjan.
Arkialakitas a
forgalmazas egyes
szakaszaiban. Arrés,
haszonkulcs, arrés
szinvonal kiszamitasa.

az el6adasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.

A kereskedelmi
vallalkozasok
koltségeinek és
raforditasainak
tervezése €s
elemzése

Elmélet:
Koltségelemzés
abszolut adatokkal.
Koltségelemzés relativ
mutatdkkal.
Gyakorlat:
Koltségelemzés
abszolut adatokkal.
Koltségelemzés relativ
mutatokkal. A
forgalmazasi koltségek

Kisel6adas, a
résztvevok bevonasa
az el6adasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.
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vizsgalata koltség
nemenként. Az egyéb
raforditasok tervezése
¢s elemzése.

A kereskedelmi
vallalkozasok
jovedelmezdségének
tervezése €s
elemzése

Elmélet:

Az eredmény
keletkezése. Az
eredmény
mutatészamai.
Nyereséghatékonysagi
mutatok. Az eredmény
nagysagat befolyasold
tényezok elemzése.
Gyakorlat:

Az iizleti eredmény
megallapitasa. A
pénziigyi tevékenység
eredménye. Szokasos
vallalkozasi eredmény.
Rendkiviili eredmény.
Adodzas elotti
eredmény. Addzott és
mérleg szerinti

Kiseldadas, a
résztvevok bevonasa
az eloadasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.

eredmény.
A kereskedelmi Elmélet: Kiseldadas, a
vallalkozasok Létszam és résztvevok bevonasa
személyi bérhatékonysag az el6adasba kérdés-
feltételeinek elemzése. Létszam felelettel és irasos
tervezése €s hatékonysagi mutatok. elemzések készitése.
elemzése Bérhatékonysag

mutatok. Minimal és

garantalt

bérminimum.

Gyakorlat:

Létszam és

bérgazdalkodasi

mutatok.

Termelékenységi

mutato.
A rovid feladatlap
tananyagegység
elvart  tanulasi
eredményeinek

tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni
méreésére és
értékelésére
vonatkozo
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javaslatok

A 1) Dudas Katalin: A  kereskedelmi  gazdasagtan alapjai.  Pécsi
tananyagegység Tudomanyegyetem. Pécs, 248 p. ISBN: 978 963 16 6064 712 Forras:
elvart  tanulasi https://pea.lib.pte.hu/bitstream/handle/pea/23098/dudas-katalin-a-
eredményeinek kereskedelmi-gazdasagtan-alapjai-pte-ktk-pecs-
feldolgozasahoz 2012.pdf?sequence=1&isAllowed=y
ajanlott 2) Kristof Lajos: Gazdasagi szamitasok a kereskedelemben. Miiszaki
irodalmak Konyvkiadd. Budapest, 2015. 192 p. ISBN: 978 963 16 6064 7
3) Agardi Irma: Kereskedelmi marketing és menedzsment Akadémiai Kiado
2017 ISBN 978 963 454 016 8 Forras:
https://mersz.hu/hivatkozas/dj233kmem_book1#dj233kmem_book1
4) Foldi Kata - Torok Adam Imre: Egy sikeres bolt készletgazdalkodasanak
elemzése egy hatranyos helyzeti kistérségben ECONOMICA
(SZOLNOK) 9. 3 Paper: 07, 10 p.(2018)
Forras:
https://www.researchgate.net/publication/342242254 EGY_SIKERES BOLT
KESZLETGAZDALKODASANAK_ELEMZESE_EGY_HATRANYOS _
HELYZETU_KISTERSEGBEN_AN_EXAMINATION_OF_INVENTORY _
MANAGEMENT_OF_A_STORE_IN_DISADVANTAGED_SUBREGION
5) Foldi Kata - Torok Adam Imre: Sikeres gazdabolt értékesitésének
elemzése egy hatranyos helyzeti kistérségben GRADUS 5: 2 pp. 171-177.
, 7 p. (2018)
Forras:
https://www.researchgate.net/publication/342242099 SIKERES_GAZDABOLT
ERTEKESITESENEK_ELEMZESE_EGY_HATRANYOS HELYZETU_
KISTERSEGBEN_EXAMINATION_OF SALES OF SMALL_GROCERY_
STORE_IN_DISADVANTEGED _SUBREGION
A internet kapcsolattal rendelkez6 szamitogép/laptop, projektor és magneses tabla
tananyagegység | (szamitdsok megoldasanak felirdsadhoz)
megvaldsitasahoz
kapcsolodo egyéb
specialis
feltételek

7.1.3 Kereskedelmi marketing tananyagegység

A tananyagegység Kereskedelmi marketing és iizleti kommunikacio
megnevezése
A tananyagegység célja A mar meglévd elméleti ismeretekre alapozva elsdsorban a

gyakorlatban hasznosithato ismeretek atadasa, tapasztalatok
megosztasa a tananyagegység oktatasanak célja.

A mesterjelolt a képzés utan képes lesz a vallalkozas
14j4 kialakitasara, megfeleléen
véalasztja ki, ¢és alkalmazza marketingkommunikécio
eszkozeit. Az eladasosztonzés hatékony modjait alkalmazva
megtervezi ¢és lebonyolitja a kereskedelmi akcidkat. A
tovabbiakban értékeli az akciok eredményeit, ezekbdl
kovetkeztetéseket von le a jovore vonatkozdan.
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https://pea.lib.pte.hu/bitstream/handle/pea/23098/dudas-katalin-a-kereskedelmi-gazdasagtan-alapjai-pte-ktk-pecs-2012.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://pea.lib.pte.hu/bitstream/handle/pea/23098/dudas-katalin-a-kereskedelmi-gazdasagtan-alapjai-pte-ktk-pecs-2012.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://pea.lib.pte.hu/bitstream/handle/pea/23098/dudas-katalin-a-kereskedelmi-gazdasagtan-alapjai-pte-ktk-pecs-2012.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://mersz.hu/hivatkozas/dj233kmem_book1#dj233kmem_book1
https://m2.mtmt.hu/api/author/10032529
https://m2.mtmt.hu/api/publication/30318657
https://m2.mtmt.hu/api/publication/30318657
https://www.researchgate.net/publication/342242254_EGY_SIKERES_BOLT_
https://m2.mtmt.hu/api/author/10032529
https://m2.mtmt.hu/api/publication/30342975
https://m2.mtmt.hu/api/publication/30342975
https://www.researchgate.net/publication/342242099_SIKERES_GAZDABOLT_

Az lzleti kommunikaci6 vallalkozdsban hasznalatos
modszereinek  elsajatitdsa, a gyakorlatban  torténd
alkalmazasa napjainkban kiilonésen fontos. A mesterjelolt
vallalkozas kommunikacids csatornait muikodteti, tzleti
targyalasokat folytat. Sziikség esetén konfliktushelyzetet

kezel, megold.

A tananyagegység Oraszama

15 ora

Beszamithato oraszama:

4

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség

Tudas

Attitid

Autonémia-
felelosség

A marketing és

Teljes kortien ismeri

Az uzlet belso

Onalléan illetve

egy¢eb szabalyok, a termékek terének polctiikor tervezd
szempontok kihelyezésére kialakitasa soran | szoftver
figyelembevételével | vonatkozd torekszik a vevOi | alkalmazasaval
alakitja ki az iizlet szabalyokat. Ismeri a | igényeknek alakitja ki a
aruvalasztékat, kereskedelemben megfeleld polcképet.
arculatat, hasznélatos megoldasokat Arufeltoltés
megtervezi a berendezések, elényben tevékenységeit
berendezést, az aru | altalanos mitkddését | részesiteni. onalldan vagy
elhelyezését €s aru elrendezési Mindségorientalt | munkatarsait
elvek eldnyeit és modon jeleniti irdnyitva végzi.
hatranyait. meg a Betartja €s betartatja
kereskedelmi a fogyasztok
egyseg tajékoztatasaval
termékvalasztékat | kapcsolatos
az eladotérben. szabalyokat, specialis
Torekszik a eldirdsokat.
kiilonb6z6
berendezések
rendeltetésszerti
és szakszerli
hasznélatéra.
Aktiv piackutatast Komplexen ismeria | Torekszik a piac- | Piackutatast végez

végez. Felméri a
vasarloi igényeket
az adott piaci
szegmensben.

piackutatas
modszereit, feltételeit
(koltség és
iddigényét), az
eredmények
hasznosithatosaganak
korlatait.

és szakirodalom
(pl:
szakfolyoiratok)
kutatasi
eredményeket
beépiteni
kereskedelmi
vallalkozasa
miukodtetésébe.

onalldan illetve
marketinges
munkakort betolto
munkatarsanak
kozremukodésével.

4 Kontaktdratdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés draszdmaba beszamithaté
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Szem el6tt tartja a

modszereit.

vasarlokra
vonatkozo
szekunder vagy
primer kutatasi
eredményeket.
Megtervezi, Osszefiiggéseiben Figyelemmel Iranyitja,
megszervezi és ismeri a marketing kiséri a marketing | 6sszehangolja és
lebonyolitja tlizlete mix elemek mix elemek ellendrzi a
kereskedelmi egymasra és vasarloi | tevékenységeinek | munkatarsak altal
marketing elégedettségre megvalositasat. végzett marketing
tevékenységeit. gyakorolt szinergiat | Torekszik a tevékenységeket.
kivalto hatasat és marketing mix Betartja és betartatja
befolyasat. elemek vasarloi a marketinggel
igényekhez valo | kapcsolatos
igazitasara. eldirasokat.
Megfelelden Tisztdban van a Torekszik a Minden
alkalmazza a kommunikacio megfeleld megnyilvanulasaval
verbalis és csatornaival, azok kommunikécids szem elGtt tartja a
nonverbalis jelentdségével. eszk6zok vallalkozas érdekeit a
kommunikacio Ismeri az tizleti hasznalatara mind | partnerekkel valo
eszkozeit az lizleti kommunikacid a vallalkozason kapcsolattartasban.
kapcsolatokban. eszkOzrendszerét, beliili, mind a
formait. vallalkozason
kiviili
kapcsolatokban.
Az lizleti Ismeri a hivatalos Igyekszik a A vallalkozas
kommunikécio levelezés irott, és pontos, atlathatd | eredményességének
alaphelyzeteit iratlan szabalyait, adminisztracio elérése érdekében
megfeleld moédon betartja az lizleti elvégzésére, targyal az iizleti
kezeli. targyalas, valamint a | elvégeztetésére. partnerekkel, kezeli
vevokkel valo Torekszik a az esetleges
kapcsolat soran az megfeleld konfliktushelyzeteket.
udvariassagi kapcsolattartasra
formakat. mind szoban,
Ismeri mind irasban.
konfliktuskezelés

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanulasi ut

A A
tematikai | tematikai
A tananyagegység A tematlkallegys_eg tartalmi _egysegl _egysegl A ten}atlkal egység
tematikai egységei elemel Javasolt Javasolt _ modszerei és
elméleti gyakorlati munkaformai
oraszama | Oraszama
A marketing definidldsa, | Elmélet: 1 0 Magyarazat,
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eszkozrendszere,
marketing stratégia

A marketing alkalmazasi
teriiletei. A marketingstratégia
tipusai, gyakorlati fontossaga
megvaldsitasa.

Gyakorlat:

A 4P és a 7P alapveto feladatai

szemléltetés,
informaciok 6nalld
feldolgozasa.

Marketingkommunikacid

Elmélet:

A marketingkommunikacio
fogalma, eszkdzrendszere. A
POS ¢s POP anyagok hatéasa a
vasarlokra.

Gyakorlat:

A vasarlasosztonzés modszerei,
akciok lebonyolitasa.

Megbesz¢élés, team-
munka.

A reklam, mint

Elmélet:

Informacidk 6nalld

kommunikécios csatorna | A rekldm jellemzdi, rendszerzése,
reklamprogramok tervezése. esettanulmany
Reklamhordozok megbesz¢lése
kivalasztasanak szempontjai.

Gyakorlat:

A reklam fajtai targy szerint, a
megcélzott teriilet, és a
megrendeld miikodési kore
szerint. A reklamhatékonysag
mérése.

Piackutatas Elmélet: Magyarazat,
Kutatasi terv készitése. Primer csoportmunka,
¢és szekunder kutatasi feladat értékelés.
modszerek.

Gyakorlat:

A kérdoiv szerkesztes
szabalyai, a kérd6iv
feldolgozasa.

Az lizleti kultara, a cég- | Elmélet: Csoportos

¢s személyes imazs Imazs ¢és arculat. Egységes megbeszéles,

Osszefliggései arculat megteremtése, az iranyitott
arculati kézikonyv. beszélgetes.

Gyakorlat:

Szellemi -, mentalis arculat
képi -, vizudlis arculat,
kommunikaciods arculat,
magatartési arculat.
Munkatérsak cégazonos
elkotelezddése.

Uzleti kommunikacid

Elmélet:

A kommunikaci6 csatornai.
Uzleti kommunikacié
eszkoOzrendszere. Az tizleti
targyalas modszertana.
Gyakorlat:

Hallott szoveg
onallo feldolgozasa,
estemegbeszElés,
levéliras.
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feldolgozasahoz ajanlott
irodalmak

Uzleti levél irdsa
Konfliktuskezelés Elmélet: 1 1 Helyzetgyakorlatok,
Konfliktus fogalma, esetmegbeszélés.
konfliktuskezelési modok.
Gyakorlat:
Gyakorlati példak elemzése
A tananyagegység | portfolio vonatkozo részének bemutatasa
elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-
tanulasi folyamat
kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé
javaslatok
A tananyagegység |1) Véghné Faddi Andrea: Marketing alapjai, Miiszaki Kiado, 2015
elvart tanulasi [2) Véghné Faddi Andrea: Marketingkommunikacié, Miiszaki
eredményeinek Kiad¢, 2015

3) Hofmeister-Toth ~ Agnes, Mitev Ariel Zoltan: Uzleti
kommunikécio és targyalastechnika, Akadémiai Kiado, 2016
Forras:
https://mersz.hu/hivatkozas/dj56uket_book1#djS6uket bookl
4) http://storeinsider.hu/ - Store insider szakfolyoirat
5) https://trademagazin.hu/hu/ - Trade magazin szakfolyoirat
6) https://kosarertek.hu/ E-kereskedelmi magazin

A tananyagegység
megvaldsitasahoz
kapcsolodo

specialis feltételek

egyéeb

Internetkapcsolattal rendelkezd szamitogép, szaklapok

7.2 Pedagogiai modszertan képzés szerkezete
7.2.1 Oroklédés — Fejlédés — Fejlesztés: a pedagogia hattere és 1ényege
tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

A pedagogia hattere és 1ényege

A tananyagegység célja

A mesterjelolt szerezzen ismereteket a szakmai
oktatds ¢€s nevelés modjair6l, koncepcidirol, a
személyiséget befolyasold tényezokrdl. Ismereteket
szerez tovabba a csaladrol, mint elsddleges
szocializacidos szintérrol, a szocializacid tovabbi
szintereirdl, a szocialis tanulasrol.

A tananyagegység oraszama

3 o0ra

Beszamithaté oraszama:®

nem relevans

5 Kontaktdératdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés éraszémaba beszdmithaté
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https://mersz.hu/hivatkozas/dj56uket_book1#dj56uket_book1
http://storeinsider.hu/
https://trademagazin.hu/hu/
https://kosarertek.hu/

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autondomia-
felelosség
Oktatoi munkdja soran | Ismeri az alapvetd Munkdja soran A tanuldk pozitiv
alkalmazza a nevelési- | nevelési adekvat nevelési tevékenységét
oktatasi metddusokat, meg attitlidot képvisel a | eldsegitd nevelési
folyamatokban tudja hatarozni, hogy | tanulok optimalis modszerek
megtanult nevelési egyes helyzetekben | fejlodése érdekében. | alkalmazasat
modszereket, melyik nevelési képviseli,
eljarasokat. modszer alkalmazasa felelosséget vallal a
a legoptimalisabb. tanuloi megfeleld
neveléséért a
szakmai oktatés
soran.
Gyakorlati helyként Beazonositja a A didkjai oktatasa Feleldsseget vallal
egylttmiikodik a gyakorlati oktatas soran szem elott az
diakok iskolaival, pozitiv kimenetelét | tartja érdekeit, egylittmiikodésért,
sziileivel, egyéb akadalyozo tanulmanyaik annak feltételeit
segitokkel a didk tényezoket és sikeres befejezése biztositja.
megfeleld tanulmdnyi | meghatirozza a érdekében
elémenetele lehetséges segitd figyelembe veszi
érdekében. eszkozoket, a didkot | erdsségeiket,
korbe vevo gyengeségeiket.
eréforrasok
bevonasaval.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

o A
A temaykal tematikai
A tematikai egység o8yses egység A tematikai egység
A tananyagegység . . javasolt . . -
o Lo tartalmi elemei g javasolt modszerel és
tematikai egységei elméleti - s
. . gyakorlati munkaformai
oraszama p ,
oraszama
Szakmai oktatas és Normativ és 0,5 1 - eldadés
nevelés értékrelativista - magyarazat
nevelési koncepciok, - megbeszélés
nevelési €s fejlesztési
célok. - kooperativ
csoportmunka
- egyéni és csoportos
feladatmegoldas
A személyiség Biologiai 6roklédés, 0,5 1 - eléadas
fejlodését korai évek- ,,minta” - magyarazat
befolyésold tényezdk | 6roklodése, a - megbeszélés
tarsadalomba
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illeszkedés, a - kooperativ

szocializacio, a csalad csoportmunka
szerepe, szocializacio - egyéni és csoportos
tovabbi szinterei, a feladatmegoldas

szocialis tanulas,
kultara szerepe,
nevelés szerepe a

személyiség

fejlédésben,

fejlodéslélektani

ismeretek.
A tananyagegység elvart tanulasi Formativ  értékelés: a megtanult ismeretek
eredményeinek tanitasi-tanulasi alkalmazasanak megfigyelése a gyakorlati feladatok
folyamat kozbeni mérésére és megoldasa soran, értékelés tekintetében konstruktiv
értékelésére vonatkozod javaslatok visszajelzés a résztvevd szamara. Emellett

onértékelés bekapcsolasa a tanulasi folyamatba.

A tananyagegység elvart tanulasi Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
eredményeinek feldolgozasiahoz Kamarai Gyakorlati oktat6 képzés 2019.
ajanlott irodalmak
A tananyagegység megvalositasahoz -
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

7.2.2 Kapcsolédas onmagunkkal és masokkal, szocialpszichologiai
alapismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése Kapcsolodas onmagunkkal és masokkal,
szocidlpszicholdgiai alapismeretek

A tananyagegység célja A mesterjelolt ismerje meg a kiilonbozd
intelligencidkat, kiemelten az érzelmi intelligenciat,
az érzelmi intelligencia teriileteit. Szerezzen
ismeretet ,,Enkép” elméletekrdl, ismerje meg az
Oonismeret elméleti alapjait, illetve gyakorlati
feladatok mentén fejlodjon is az Onismerete. A
mesterjelolt képes legyen masok érzéseinek
felismerésére, empatias készsége, tarsas
egylittmiikodése fejlodjon és képes legyen a
megtanult ismereteket és készségeket alkalmazni az
oktatas folyamataban.

A tananyagegység oraszama 8 ora
Beszamithat6 éraszama:® nem relevans

6 Kontaktdératdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés éraszémaba beszdmithaté
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A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autondomia-
felelosség
Képes a masik Felismeri az egyéni, | Figyelemmel kiséri | Ertd figyelemmel
helyzetének atérzése. | tarsadalmi, kulturélis | a masik ember hangolodik ra a
Empatids képességét | g5 generacios fizikai és pszichés | masik fél kozlésére.
alkalmazza a kiilénbségeket. allapotvaltozasat. A | A helyzethez

didkjaival valo oktatoi
munka soran.

Kapcsolataiban
alkalmazni tudja a
megertés €s az
egylittmiikodés
kommunikacids
formait.

masik fél aktualis
allapota fel¢ nyitott,
arra érzékenyen
reagal.

alkalmazkodva
gyakorolja a masik
allaspontjanak
megertesét.

Gyakorlati helyként
egylittmiikodik a
diakok iskolaival,
sziileivel, egyéb
segitokkel a didk
megfeleld tanulmanyi
eldmenetele
érdekében.

Beazonositja a
gyakorlati oktatas
pozitiv kimenetelét
akadalyozo
tényezoket €s
meghatarozza a
lehetséges segitd
eszkozoket, a diakot
korbe vevo
eréforrasok
bevondsaval.

A didkjai oktatasa
soran szem elott
tartja érdekeit,
tanulmanyaik
sikeres befejezése
érdekében
figyelembe veszi
erdsségeiket,
gyengeségeiket.

Feleldsséget vallal
az
egylittmiikodésért,
annak feltételeit
biztositja.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

I A
A temaykal tematikai
A tematikai egység o8yses egység A tematikai egység
A tananyagegység . . javasolt . . -
o Lo tartalmi elemei g javasolt modszerel és
tematikai egységei elméleti . :
, ; gyakorlati munkaformai
oraszama ; ,
oraszama
Az érzelmi Intelligencia, 0,2 0,5 - eldadés
intelligencia ¢€s az intelligenciak, az - magyarazat
intelligenciateriiletek | érzelmi intelligencia
¢s az érzelmek - kooperativ
biologidja. csoportmunka
Viszonyunk Onmagunk és masok 0,4 2 - eléadas
onmagunkkal tisztelete: az Enkép - magyarazat
szerepe, Eric Berne - megbeszélés
Oké kerete, Onismeret,
onmagunk iranti - kooperativ
tudatossag, ,,érzelmi- csoportmunka
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hegy”, 6nismeret és - egyéni és csoportos
Onszabalyozas feladatmegoldas
megjelenése az
oktatas folyamatdban.
Viszonyunk Masok érzéseinek 0,8 2,5 - el6adas
masokkal felismerése, az - magyarazat
empatia, tarsas - megbeszélés
egylittmiikodés
készségei és - kooperativ
megjelenésiik a csoportmunka
szakmai oktatas - egyéni és csoportos
folyamatdban. feladatmegoldas
A serdilok és az Serdiilékor biologiai 0,3 0,5 - el6adas
érzelmi intelligencia | jellemzdi,
idegrendszer - kooperativ
atalakulasa tinédzser csoportmunka
korban, érzelmi
intelligencia fejlodése.
Az érzelmileg Carl R. Rogers 0,3 0,5 - el6adas
intelligens oktato elmélete a jO
oktatorol. - kooperativ
csoportmunka

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére ¢és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazésanak megfigyelése
a gyakorlati feladatok megoldéasa soran, a tanulési
eredmények tovabbi mérése a képzésben résztvevo
altal tartott kiseldadas és feladatlap megoldasa
modszerekkel. Ertékelés tekintetében formativ
értékelést alkalmazunk, konstruktiv visszajelzés a
résztvevo szamara, onreflexio.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz

ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktato képzés 2019.

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

7.2.3 Pedagogia alkalmazasa a gyakorlati képzés folyamataban
tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Pedagogia

alkalmazasa

gyakorlati  képzés

folyamatéban

A tananyagegység célja

A mesterjeloltek ismerjék meg az oktatas
folyamatat, szerkezeti elemeit, az
informaciofeldolgozas elemeit, a motivaciot.
Szerezzenek ismereteket a pedagogiai értékelés
modszereirdl, adaptiv gyakorlatszervezésrol. A
mesterjeloltek szerezzenek tudéast a szakképzés
folyamataban a szakmaszocializaci6 folyamatarol és
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a szervezeti kultararol. Ismerjék meg a kompetencia
tipusait, tudjak értelmezni a SNI fogalmat, ismerjék
meg a SNI tanulokra vonatkozd oktatasi és vizsga
feltételeket.

A tananyagegység 0raszama

3 ora

Beszamithaté 6raszama:’

nem relevans

A Kképzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

egyéni banasmod
kovetelményei.

Képesség Tudas Attitid Autonomia-
felelosség
Egylittmiikodik a Ismeri a didkok A hatékony A
tarsintézményekkel elméleti tudasbazisat, | gyakorlati tudas tarsintézményekkel
(iskola) a tanulok annak felépitését a atadasa valo
elméleti gyakorlat fokuszalt | vonatkozasaban egylittmikodése
tanulmanyaihoz megszervezése figyelembe veszia | soran iranyitja a
illeszkedd gyakorlat érdekében. didkok elméleti gyakorlat
megszervezeése tudésat, annak folyamaténak
érdekében. szintjeit. megszervezését, €s
az ahhoz sziikséges
munkafeltételeket
biztositja.
A mesterjeldlt fejleszti | Felismeriaz SNI-ss | gifogado a téle Az eltérd
az SNI-s vagy pszichés | Vagy mas psziches gondolkodasban, viselkedés-és
problémaval kiizd problémaval kiizd6 | yiselkedésben, gondolkodasmod
tanulokat az oktato tanulékat, 1Smert a mentalitasban elfogadasaval végzi
munkaja soran. egyeéni banasmodbol | ij15nboz6 oktatoi feladatait,
adodo pedagogiai emberekkel egyéni banasmodot
kihiVéSOk?t ¢sazok | gzemben, az oktatd | igényld tanuléi
megoﬂldrésy munkaja soran fejlodése érdekében
lehetGségeit. figyelembe veszi az | minden feltételt

biztosit.

Ellendrzési és
értékelési
kompetencidjan beliil
alakit ki pozitiv,
megerdsitd értékelést a
tanuloi
tevékenységrol.

Ismeri a pedagogiai
ellendrzés és
értékelés
legfontosabb
madjait, eszkozeit, és
képes alkalmazni
ezeket az oktatd
munkdja soran.

Torekszik a
szummativ mellett a
formativ értékelési
mod elényben
részesitésére.

A tanulok hatékony
ismeretelsajatitasa
érdekében
visszajelzéseivel
motivalja és
tamogatja didkjait a
jobb eredmény
elérése érdekében.

7 Kontaktdératdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés éraszémaba beszdmithatd
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A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A o
tematikai A tema:ukal
A tematikai egység tartalmi egység o8YSes A tematikai
A tananyagegység . . javasolt L .
tematikai egységei elemei Java,SOIF gyakorlati c8yseg modszergl
elméleti A . és munkaformal
oraszama oraszama
Az oktatas és Az oktatas folyamat és szerkezeti 0,2 0,5 - eldadas
gyakorlati képzés elemei, a tanulds folyamata, - magyarazat
elvei és folyamata megerdsités €s értékelés,
motivacio és motivalas, adaptiv - egyéni és
gyakorlatszervezés. csoportos
feladatmegoldas
Szakmaszocializacié | Szakmaszocializacio folyamata, a 0,4 0,5 - eldadas
¢s szervezeti kultira | szervezeti kultira. - magyarazat
a szakképzés
folyamataban - egyéni és
csoportos
feladatmegoldas
Kompetenciak A kompetencia fogalma, altalanos 0,2 0,5 - eldadas
jellemzoi, a kompetenciak tipusai. - magyarazat
- egyeéni €s
csoportos
feladatmegoldas
Sajatos nevelési SNI fogalom értelmezése, SNI 0,2 0,5 - eldadas
igényli tanulok a tanulok a szakképzésben. - magyarazat
szakképzésben
- egyeéni €s
csoportos
feladatmegoldas

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazasanak

megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldéasa
soran. Ertékelés tekintetében formativ értékelés,
konstruktiv visszajelzés a résztvevd szamara,

onreflexio,

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag

Kamarai Gyakorlati oktato képzés 2019.

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek
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7.2.4 Szakmai gyakorlati képzés folyamata tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Szakmai gyakorlati képzés folyamata

A tananyagegység célja

A mesterjeloltek ismerjék meg szakmai gyakorlati
képzés elveit, a gyakorlat vezetd és a tanuld
szerepét. Szerezzenek tudast a korai iskolaelhagyas
okair6l,  jellemzdirdl. Ismerjék meg a
gyakorlatvezetdi tevékenyég tervezésének menetét,
a gyakorlatvezetd modell szerepét. A mesterjeloltek
ismerjék meg a ,,Pygmalion effektus” jellemzoit, az
alapvetd nevelési modszereket.

A tananyagegység draszama

4 ora

Beszamithaté 6raszama:®

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitiid Auton6émia-
felelosség
Egylittmiikodik a Ismeri a didkok A hatékony A tars
tarsintézményekkel elméleti tudasbazisat, | gyakorlati tudas intézményekkel
(iskola) a tanulok annak felépitését a atadasa valo
elméleti gyakorlat fokuszalt | vonatkozasaban egyiittmikodése
tanulmanyaihoz megszervezése figyelembe veszi a | soran iranyitja a
illeszkedd gyakorlat érdekében. diakok elméleti gyakorlat
megszervezese tudasat, annak folyamatéanak
érdekében. szintjeit. megszervezését, €s
az ahhoz sziikséges
munkafeltételeket
biztositja.

A mester jelolt
szignifikansan
alkalmazza a szakmai
gyakorlat
megtervezésének
folyamatarol
megtanult ismereteit

az oktat6i munkéjaba.

Ismeri a pedagogiai
tervezes €s szervezes
legfontosabb
1épéseit, folyamatat,
elveit.

Munkdja soran
szem el6tt tartja a
tervezési folyamat
soran kijeldlt
feladatokat, de az
oktatasi célok
elérése érdekében
rugalmasan
valtoztatja azokat.

Az oktatasi
folyamat soran
dontéseket hoz a
tervezett feladatok
elvégezhetdségével
kapcsolatban.
Folyamatos
onellendrzés és
onreflexio altal
valtoztat a tervezett
feladatokon,
modszereken vagy
eszkdzokon, ha a
helyzet ugy
kivanja.

8 Kontaktdratdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés éraszémaba beszdmithaté
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Oktatoi munkéja soran
alkalmazza a nevelési-
oktatasi
folyamatokban
megtanult nevelési
modszereket,
eljarasokat.

Ismeri az alapvetd
nevelési
metddusokat,
megtudja hatarozni,
hogy egyes
helyzetekben melyik
nevelési modszer
alkalmazasa a

Munkaja soran
adekvat nevelési
attitlidot képvisel a
tanulok optimalis

fejléddése érdekében.

A tanuldk pozitiv
tevékenységét
elosegitd nevelési
modszerek
alkalmazasat
képviseli,
felelosséget vallal,
a tanuloi megfeleld

legoptimalisabb. nevelésért a
szakmai oktatas
soran.

Oktatoi munkdjadban a | A mesterjelolt ismeri | A gyakorlati oktaté | A gyakorlati oktatd
dokumentacids a ra vonatkozé szakmai munkaja vezeti a sziikséges
feladatait, dokumentécios mellett Gnmagara dokumentaciokat,
adminisztracios feladatokat, azok nézve kotelezOnek az adminisztracios
kotelezettségének elkészitésének tartja az feladatok pontos
megfelelden, pontosan | iddkereteit, adminisztracid elvégzéséért
késziti el. meghatarozoit. pontos tervezését €s | felelloséget vallal.

vezetését is.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A o
tematikai A t:grzgz:gka'
A tananyagegység A tematlkallegys_eg tartalmi egység javasolt A’tema}tlkal _
tematikai egységei elemel javarsol’F gyakorlati c8yseg modszergl
elméleti ” . és munkaformai
éraszima oraszama
Szakmai gyakorlati | A szakmai gyakorlat 0,2 1 - elbadas
képzés elvei és meghatarozasa, a szakmai - magyarazat
folyamata gyakorlat rendszere, funkcioi az
intézmény €s a munkaerdpiac - egyéni €s
kapcsolataban, a gyakorlati képzés csoportos
elvei és folyamata, a feladatmegoldas
gyakorlatvezetd és a tanuld
szerepe a gyakorlat folyamatdban,
a korai iskolaelhagyas definicioja,
okai.
A gyakorlatvezetéi | A gyakorlatvezetdi tevékenység 0,3 1 - eldadas
tevékenyseég tervezése, a dokumentacio - magyarazat
tervezése, a jelentdsége a gyakorlattervezés
tevékenységhez folyamatéaban, a gyakorlatvezet6i - kooperativ
tartoz6 képességek. | tevékenységhez sziikséges csoport munka
képességek. - egyéni €s
csoportos
feladatmegoldas
A gyakorlatvezetd A gyakorlatvezeté modellszerepe, 0,5 1 - eldadas
nevelési stilusa személyisége, ,,pygmalion - magyarazat
mobdszerei effektus”, alapvetd nevelési
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modszerek, nevelési modszerek - kooperativ
tipusai. csoportmunka
- egyéni és
csoportos
feladatmegoldés

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazasanak
megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa
soran. Ertékelés tekintetében formativ értékelés,
konstruktiv visszajelzés a résztvevo szamara,
onreflexio,

ajanlott irodalmak

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktato képzés 2019.

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

7.2.5 Kommunikacios alapismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Kommunikacios alapismeretek

A tananyagegység célja

A mesterjeloltek ismerjék meg az érzelmileg
intelligens kommunikaci6é jellemzdit, szerepldit,
érdekeket ¢és poziciokat a szakmai
folyamataban. Szerezzenek ismereteket a Gordoni

hatékony, erdszakmentes kommunikécio
modszertanarol, tudjak alkalmazni az értd figyelem
metodikajat. Képesek legyenek  hatékonyan

kommunikélni a gyakorlati oktatas folyamat soran.

gyakorlat

A tananyagegység oraszama

4 ora

Beszamithato oraszama:

9

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid AutonOmia-
felelosség

A gyakorlati oktato Ismeri az Az egyiittmiikodést | Tarsas

munkéjaban egylittmiik6do szem elGtt tartva kapcsolataiban

egytlittmikodo kommunikacio érintkezik betartja az

kommunikéciot alapvet6 kollegaival és egylittmitk6do

alkalmaz a szocialis szabalyszerliségeit, tanuloival. Nyitott, | kommunikacio

interakciok soran. ¢és képes annak pozitiv érzelmekkel | szabdlyait,
helyzethez ill6 teli interakciot korlatozo, agressziv
alkalmazasara. képvisel. vagy

9 Kontaktdératdl eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés éraszémaba beszdmithaté
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kommunikacios

gatakkal teli
kommunikéciot
kertili.
Képes a nyitott, Erti és azonositja a Az oktat6i munka Gyakorlati
pozitiv, odafordulo, nem megfeleld soran szem elott oktatoként
masok sziikségleteire | kommunikacios tartja masok felelloséget vallal a
reagald helyzeteteket, kommunikacios kommunikaciojaért,
kommunikaciora. kivélasztja az stilusat, tanuloi korrigélja sajat
odaill6, adekvat szamara vagy masok hibas
kommunikécios példaértékiien helyzetfelismerését.
stratégiat. képviseli a nyitott,
pozitiv
kommunikécids
stilust.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A S
tematikai A t:g?ggkal
. . r . r ) A m ik i
A tananyagegység A tematikai egység tartalmi egység javasolt ’te a}t ar
tematikai L o elemei javasolt akorlati | €8Ység moédszerei
ematikal egysegel elméleti g,y . és munkaformai
. . oraszama
éraszama
Erzelmileg A kommunikacid szerepldi a 1 - eldadas
intelligens szakmai gyakorlatvégzésen. - magyarazat
kommunikécio A hatékony kommunikacio - tanuloi kiseldadas
modszertana Gordon szerint. Az - szemléltetés
értd figyelem eszkdzei. - projektmodszer

- kooperativ tanulas
- egyeéni €s
csoportos
feladatmegoldas

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére ¢és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazasanak
megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa
soran, a tanuldsi eredmények tovabbi mérése a
képzésben résztvevd altal tartott kiseldadas és
feladatlap megoldasa modszerekkel. Ertékelés
tekintetében formativ értékelés, konstruktiv
visszajelzés a résztvevd szamadra, onreflexio.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz

ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktato képzés 2019.

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek
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7.2.6 Konfliktusok és kezelésiik tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Konfliktusok és kezelésiik

A tananyagegység célja

A mesterjeloltek ismerjék meg a konfliktusok
alapjait, a konfliktusokra adott testi reakciokat, a
konfliktusokhoz  valdé  hozzaallasi modokat,
konfliktuskezeld stratégiakat. Tovabbi cél, hogy a
mesterjeloltek legyenek képesek a konfliktusok

felismerésére ¢és adekvat kezelésére oktatas
folyamataban.
A tananyagegység Oraszama 4 6ra
Beszamithaté 6raszama:'° nem relevans
A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul
Képesség Tudas Attitid Autonomia-
felelosség
Erészakmentes és Ismeri az Torekszik a A
konstruktiv erdszakmentes fennallo probléma | konfliktuskezelés
konfliktusmegoldéasokat | kommunikécio sokoldalu kiilonb6zd
alkalmaz a eszkoOztarat, és ennek | megkozelitésére, a | stratégiainak
munkatevékenysége segitségével képes a | kiilonb6zd ismeretében
soran. konfliktushelyzetben | perspektivak képességeihez
konstruktiv, épitd megismerésére, €s a | mérten a
modon reagalni. helyzetnek legmegfelel6bb
Felismeri, hogy az megfeleld modon
adott szituacidban kommunikacids- és | kommunikal, és
milyen tipusu viselkedésmod erre 0sztonzi
konfliktuskezelési kivalasztasara. tanuloit, kollegait
stratégiat érdemes is.
alkalmazni, és
képességeihez
mérten hasznalja is
azokat.

10 Kontakt6ratdl eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszdmaba beszamithaté
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A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A o
tematikai A t:gr;gggkal
A tananyagegység A tematikai egység tartalmi egység javasolt A’tema}tlkal _
tematikai egységei elemei Java,SOIF gyakorlati c8yseg modszergl
elméleti A . és munkaformal
oraszama oraszama
Konfliktuskezelési A konfliktusokra torténd testi 1 3 - eléadas
technikak reakciok. Amiért haragszunk: a - magyarazat
konfliktusok alapjai. A - tanuloi kisel6adas
konfliktusokhoz valo - szemléltetés
hozzaallasunk, konfliktusmegoldo - projektmodszer
technikak.
- kooperativ tanulés
- egyéni és
csoportos
feladatmegoldas
A tananyagegység elvart tanulasi A megtanult ismeretek alkalmazasanak

eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldéasa
soran, a tanuldsi eredmények tovabbi mérése a
képzésben résztvevd altal tartott kiseldadas és
feladatlap megoldasa modszerekkel. Ertékelés
tekintetében konstruktiv visszajelzés a résztvevo
szamara, onreflexio.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktato képzés 2019.

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

7.2.7 Generaciok kora tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Generaciok kora

A tananyagegység célja

A mesterjeldltek ismerjék meg a generaciokat, a
generaciok jellemzdit, kiemelten a Z generaciora.
Tovabbi cél, hogy a mesterjeloltek vajjanak
érzékenyebbé a Z generacidt érintd jellemzok
vonatkozasdban, ¢és a megtanultakat tudjak
alkalmaznia gyakorlati oktatdi munka soran.

A tananyagegység oraszama

6 ora

Beszamithaté oraszama:!!

nem relevans

11 Kontaktdratdl eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszdmaba beszamithaté
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A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

gyakorlat soran.

Képesség Tudas Attitid Autonomia-
felelosség

Alkalmazza a Megérti a generacios | Elfogadja a A generacios
generaciokrol kiilonbségeket, azok | generacios ismeretek
megtanult ismereteit az | jellemzdit, és a kiilonbozéségeket, | birtokaban iranyitja
oktaté munkaja soran. | didkjai ¢s megbecsiili a az oktatoi munkat.

beilleszkedésének generacios

eldsegitése jellemzokbdl adodod

érdekében bemutatja | eréforrasokat.

munkatarsainak

iIsmereteit a

Alkalmazza a Z
generaciorol megtanult
tudasat a tanuloi
motivalasa soran.

Ismeri a generacids
kiilonbségekbdl
adodo pedagogiai
kihivasokat és azok
megoldasi
lehetdségeit,
felismeri a megfeleld
motivacios
modszereket.

Igénye van ra, hogy
megértse mas
generaciok
sajatossagait, és
viselkedési
motivacioit és
lehetdség szerint
figyelembe vegye
azokat az oktatoi
munkdja soran.

A gyakorlati oktatd
munkéja soran
felleléséget vallal a
tanulok hatékony
motivacidjanak
biztositasa
érdekében.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A

. .| Atematikai
tematikai egység
A tananyagegység A tematlkallegys_eg tartalmi _egysegl javasolt A’tema,tlkal _
tematikai egységei elemel Javasolt gyakorlati egyseg modszerel
elméleti . , és munkaformai
. . oraszama
éraszama
A generaciok kora A generaciok (Epiték, Babyboom, 1 5 - eldadas
X, Y, Z, Alfa) jellemz6i. - magyarazat
- tanuloi kiseldadas
- szemléltetés
- projektmodszer

- kooperativ tanulas
- egyéni €s
csoportos
feladatmegoldas
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A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére ¢és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazésanak
megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa
soran, a tanuldsi eredmények tovabbi mérése tanuldi
kiseldadas ¢és feladatlap megoldasa modszerekkel.

Ertékelés  tekintetében formativ értékelés,
konstruktiv ~ visszajelzés a résztvevd szamadra,
Onreflexio.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktato képzés 2019.

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

7.2.8. Kamarai adminisztraciés ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Kamarai adminisztracios ismeretek

A tananyagegység célja

A mesterjeldltek ismerjék meg a szakképzés
strukturdjat, fogalmait, valamint a  dudlis
képzohelly¢  valas  1épéseit ¢és  feltételeit.
Szerezzenek ismereteket a tanulok és a képzésben
részt vevé személyek szakirdny( oktatdsanak
feltételeirdl, foglalkoztatasukkal Osszefliggd
jogokral és kotelezettségekrdl. Tovabbi cél, hogy a
jogszabalyban foglaltaknak megfelelden vezessék és
adminisztraljak a szakképzési dokumentumokat.

A tananyagegység oraszama

8

12

Beszamithato oraszama:

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas

Autonomia-

Attitid felelosség

Oktatoi munkéja soran
integralja a szakképzés

Ismeri a szakképzés
struktarajat és a

Munkdja soran
képviseli a

Feleldsséget vallal
a képzés sordn a

alapfogalmait és elveit. | képzés folytatdsdhoz | szakképzés elveit, szakképzés
szlikséges kotelezden | és megvalositja az alapelveinek
alkalmazando oktatas képzési betartasara €s
dokumentumokat. kovetelményeknek | betartatasara.
megfeleld
lebonyolitdsat.
Ertelmezi és Ismeri a dualis Munkaja soran Betartja és
megvalositja a dudlis | képzohellyé valas szem elott tartja a betartatja az
képzohellyé¢ valas folyamatat a dudlis képzohelyre | eldirasokat,
1épéseit s jogszabdlyi | személyi és targyi vonatkozo korrigdlja sajat,

12 Kontakt6ratdl eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszdmaba beszamithaté
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eldirasait. feltételekre eléirasokat. vagy masok hibait.
vonatkoz6
kovetelményeket.
Ismeri a szakirany o .
A gyakorlatban ; jranya , Felelésséget vallal
. .| oktatasban a jogok és | Elkotelezett a S,
alkalmazza a tanul6 és N . . . a szakiranyt
. . . | kotelezettségek jogszabalyok . ,
képzésben részt vevo . . a . oktatds soran a
; . fogalmat, a tanuld és | maradéktalan ) .
személy szakiranyd képzésben részt vevd | megismerése €s jogok &
oktatasanak feltételeit pze o &l . kotelezettségek
e s személy szakiranyu megismertetese £ s S
érintd jogi L . betartasara és
. oktatasanak rant. .
alapismereteket. o betartatasara.
feltételeit;
Rendszeresen Felel6sséget vallal

Vezeti a tanuldk és
képzésben részt vevo

Ismeri a szakiranyu
oktatas soran

nyomon koveti a
tanuloi és

a dokumentaciok
vezetéséért,

személyek szakiranyti | alkalmazando képzésben részt tartalmaért és
oktatasaval dokumentaciok vevo személyi hataridore torténd
kapcsolatos kotelezd tartalmat, a jelenlétet, a teljesitéséért.
taniigyi és egyéb kitoltésére vonatkoz6 | dokumentaciok
dokumentumokat. szabalyokat. szabalyszer(i

vezetését.
Napra készen vezeti és | Ismeri és alkalmazza | Rendszeresen Feleldsséget vallal
adminisztralja a a szakképzési nyomon koveti a a szakképzési
szakképzési munkaszerzddéssel | szakképzési munkaszerz8dés
munkaszerzodés kapcsolatos tartalmi | munkaszerzédés gondozasaért.
folyamatat, kovetelményeket és | tartalmi
sziineteltetését, jogszabalyi megfeleltetését,
megszineését, eléirdsokat. feliilvizsgalja és
megsziintetését. aktualizalja az

adatokat.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

oo A
A t:g}sg:gkal tematikai
A tananyagegység A tematlk_al egyseg javasolt egyseg A ten}atlkal ?g,yseg
ol L o tartalmi elemei 1 javasolt modszerei és
tematikai egységei elméleti . i
. . gyakorlati munkaformai
oraszama . .
Oraszama
A szakirany( Az iranyado 2 0 - elBadas
oktatast befolyasold | jogszabalyok és - magyarazat
jogszabalyi hattér. alapfogalmak. A - megbeszélés
szakképzés struktaraja,
alapfogalmai és
alapelvei.
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A dualis képzéhellyé | A szakirany( oktatés 2 0 - el6adas
valas 1épései, tanulo | folyamata, - magyarazat
és képZéSben részt megkezdésének - megbeszélés
vevo személy ) feltételei.
foglralko.z tatasanak Nyilvantartasba vételi
feltételei. T ) .

eljaras és  hatosagi

ellendrzés folyamatai

és vizsgalt

dokumentumai.
A szakképzési A szakképzési 2 0 - el6adas
munkaszerzodés munkaszerzddés - magyarazat
szakképzési szakképzési - megbeszélés
eldszerzddés eldszerzOdés
funkcidja, tartalmi megkdtésének
kritériumok. feltételei. Tartalmi

elvarasok, jogok ¢és

kotelezettségek.
A tanuloi és | A szakképzési 1 0 - el6adas
képzésben részt vevd | munkaszerzddés - magyarazat
személyi  bér  ¢és | keretében - megbeszélés
egyéb juttatdsok ¢&s | foglalkoztatott tanuld
azok dokumentélasa. | és képzésben részt

vevl személy bére és

egyéb juttatdsai. A

szabadsag kiadas,

valamint a munka- és

pihendidé  szabalyai,

dokumentéaldsa ¢és a

hianyzés kezelése.
A szakképzési | A szakképzési 1 0 - eléadas
munkaszerz8dés munkaszerzédés - magyarazat
kezelése, szlineteltetése, - megbeszElés
adminisztralasa. megszinése és

felmondasanak

lehetdségei.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi folyamat
kozbeni mérésére és értékelésére vonatkozo

javaslatok

Tematikai egységenkénti 6sszegzo, ellendrzo
kérdések alkalmazéasa. Formativ értékelés.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz ajanlott

irodalmak

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek
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7.3 A vallalkozasvezetés képzési szerkezete

7.3.1 Jogi ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Jogi ismeretek

A tananyagegység célja

A jogi ismeretek tananyag egység célja, hogy
naprakész ismeretek elsajatitasaval a mesterjeloltek a
vallalkozasok  sikeres  vezetéséhez  sziikséges
alapvetd jogi ismereteket birtokdban képesek
legyenek a jogkovetkezményekkel jaro dontéseket
megfelelden el6késziteni és megalapozott dontéseket
hozni. C¢l, hogy a jeldltek a hatalyos jogrendszerre
vonatkoz6 ismereteiket legyenek képesek a
gyakorlatban megfeleléen alkalmazni, tovabba
legyenek tisztdban azzal, mikor kell magasabb szintii

jogi szakértelmet a dontéseikhez bevonniuk.

A tananyagegység oraszama

12 o6ra

Beszamithato oraszama:

.13

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autonémia-
feleldsség
Ellatja a vallalkozas Ismeri az egyes Belatja a Szakmai segitség
alapitasaval, vallalkozasi formak | vallalkozas igénybevételével
mikddtetésével kozotti kiilonbséget, | mikodtetésének iranyitja a
kapcsolatos azok alapitasi és jogi eldirasainak vallalkozas
feladatokat, intézi a esetleges fontossagat. alapitasaval,
miikddési engedélyek | valtozasbejegyzési Egytittmiikddik a mitkodtetésével
beszerzését. folyamatait. kiilonféle hivatalok | kapcsolatos
szakembereivel. feladatokat.
Képes a vallalkozasa | Ismeri ara Folyamatosan Tudja, hogy
fenntarthato vonatkozo figyelemmel kiséri a | tevékenysége
mikddtetésére, jogszabalyi vallalkozast érintd befolyésolja a sajat,
eldrelatdo modon, a jogi | kornyezet valtozéasokat, a kozvetlen
¢s tarsadalmi valtozasait, tisztdban | igényes &és kornyezete és a
kornyezet elvarasai van vallalkozasa naprakész hazaja jovojét. Erti,
szerint folyamatosan folyamataival, tudja, | ismereteket akar hogy a vallalkozas

tervezi a
tevékenységét,
ellendrzi a
tevékenysége
megfeleldségét, a
sziikséges korrekciokat

mikor, milyen
kovetelmények
vonatkoznak ra.

szerezni minden, a
vallalkozasat és a
vallalkozasaban
zajlo folyamatokat
érint6 kérdésben.

hosszu tavra sz616
anyagi €s erkolcsi
felelosséget is
jelent.

13 Kontaktdratdl eltér8 munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszdmaba beszamithaté
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elvégzi.

Jogi feliigyelettel
miikodési korében
szerzodéseket kot,
ellendriz, sziikség

jognyilatkozatokat

esetén modosit, ill.

tesz.

Ismeri a ra Felismeri és igényli | Betartja és
vonatkozo egyes a specialis jogi betartatja a
szerzOdések alapvetd | szaktudas kotelmekbol
alaki és tartalmi igénybevételét. (szerzddésekbdl)
kovetelményeit. Figyelemmel kiséri | fakado
Tisztdban van a a vallalkozésa életét | kotelezettségeket,
szerz6déskotés, befolyasolo jogait pedig
modositas, jogszabalyi érvényesiti.
megsziintetés, ill. kornyezetet. Feleldsséggel kot
nyilatkozattétel szerzddéseket.
alapveto
szabalyaival.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A tematikai A
A - . . egység tematlrkal - .
tananyagegység A tematikai egyseg tartalmi javasolt egyseg A ten}atlkal e_tgyseg
o elemei e javasolt maodszerei és
tematikai elméleti . -
L ) , gyakorlati munkaformai
egységei éraszama . .
oraszama
Jogi alapismeretek | Alapveté fogalmak (Jog, jogrendszer 2 0 Interaktiv eléadas
jogforras, érvényesség, hatalyossag,
Alaptorvény, jogforrési hierarchia)
Vallalkozési Vallalkozasok jellemz6i, személyi 2 1 Interaktiv el6adas —
ismeretek feltételei. Egyéni és gyakorlati 6ran
tarsasvallalkozasokra vonatkoz6 esetfeldolgozassal (pl.
fontosabb fogalmak ¢és szabalyok. Alapits vallalkozast!,
Gazdasagi tarsasagok (Kkt., Bt., Kft, Sziintess meg
Rt.) Gazdasagi tarsasagok alapitasa és vallalkozast!)
megsziintetése.A gazdasagi kamardk
fogalma, szerepe, feladat- ¢és
hataskorei.
Szerzédések A kotelmi jog alapjai, szerz6déskotés, 2 2 Interaktiv eldadas —
megkdtésének eloszerzodés, szerzOdés teljesitése, gyakorlati oran
alapvet0 szabalyai | érvénytelenség, megsziinés, esetfeldolgozassal (pl.
szerz6désszegés, foglalo, frj adasvételi
hitelszerzodés, zalogjog, a felek szerzOdést! )
szerz6dési felelossége.
A munka vilagdhoz | A Munka  Torvénykdnyve, a 2 1 Interaktiv el6adas,
kapcsolodo munkajog alanyai, munkaszerzddés, gyakorlati 6ran
alapvetd munkakéri leiras, probaid6, a munka esetfeldolgozassal (pl.
szabalyozasok dijazasa, munkavallaloi és frj munkaszerz3dést,
munkaltatoi jogok és kotelezettségek, munkakdri leirast!)
munkaviszony létesitése,
megsziintetése, kapcsolodo kartéritési
felelésségi rendszer fobb szabalyai,
szakszervezetek, kollektiv szerz6dés
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A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és

A mesterjelolt készitsen legalabb egy, legfeljebb harom
gépelt oldalbol all6 beadandd dolgozatot, amelyben a
tanultak alapjan bemutatja az alapitd okiratot,

értékelésére vonatkozo javaslatok munkaszerz6dések  fébb  pontjait, a jellemzd
szerzOdéseket sajat  vallalkozdsan, munkahelyén
keresztiil.

A tananyagegység elvart tanulasi Viallalkozasvezetési Ismeretek - Mesterképzésre

eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

felkészitd tankdnyv

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

Iranyitott felkésziilés korében: Legalabb egy olyan
eredeti, vagy a nyilvdnos dokumentumrol készitett

masolat - a személyes adatok és esetleges iizleti titkok
eltakardsa mellett — a képzésen torténd bemutatisa az
oktatonak.  (pl.  alapitd  okirat,  cégkivonat,
munkaszerzddés, szerzddések stb.)

7.3.2 Marketing ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése | Marketing ismeretek

A tananyagegység célja A marketing ismeretek tananyag egység célja, hogy
megfeleld szintli, elsésorban gyakorlatorientalt,
azonnal hasznosithatd marketing ismeretanyaggal
lassa el a mesterjeldlteket, amely hozza tud jarulni az
altala alapitando vallalkozas sikeres miikodéséhez,
vagy munkavallaloként legyen képes arra, hogy
atlassa a vallalkozas marketingtevékenységének

miikddését és jellemzdit.

6 ora
nem relevans

A tananyagegység oraszama
Beszamithat6 6raszama:'*

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid AutonOmia-
felelosség

F6bb vonalakban Ismeri a marketing | Torekszik a Kreativan dolgozik
meghatdrozza a mix elemeit, azokat | vallalkozas egylitt a marketing
marketing mix elemeit, | felismeri a sajat marketing teriileten
a véllalkozésa vallalkozasa, tevékenységét tevékenykedd
marketingtevékenységét | munkahelye atfogdan szemlélni, | munkatarsakkal,
menedzseli. Hatékony | kapcsan, alkalmazza | hatni ré a sajat kiilsé
marketinggel a marketing mix maga teriiletén is. vallalkozasokkal.

tobbletbevételt ér el,
feleslegesen nem kolt

elemeit a sajat
feladatkore,

14 Kontakt6ratdl eltér8 munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszdmaba beszamithaté
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marketingre.

valamint hozza
beosztott
munkavallalok,
tanulok

feladatellatasa soran.

PR- és kommunikacids
tevékenységet végez,
feltérképezi a
versenytarsait, azok
tevékenységét.
Meghatarozza a PR és
kommunikécio ill.
versenytarselemzés
ideélis modjat és
koltségét.

Atlatja a PR- és
kommunikécios
tertileteket a sajat
vallalkozasa,
munkahelye és a
versenytarsak
kapcsan. Megnevezi
¢€s azonositja az
egyes
kommunikécios
tevékenységeket.

Szem el6tt tartja a
PR- és
kommunikacids
technikakat és
modszereket,
amelyeket a
vallalkozasa
bevezet ¢s
alkalmaz. Nyitott az
ujdonsagokra,
reagal a
versenytarsak
kihivasaira.

Uj megoldasokat
kezdeményez,
kovetkezetesen
végzi a vallalkozas
PR- ¢és
kommunikacids
tevékenységének
megfeleld részét.
Beosztott
munkatarsainak
ilyen iranya
feladatait
koordinalja és a
végrehajtasat
ellendrzi.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A A tematikai
A tematikai eovsé
, A tematikai egység tartalmi egység 08YSC8 A tematikai
tananyagegység : . javasolt L :
o, elemei javasolt .| egység modszerei
tematikai g gyakorlati , e
. elmeéleti . . és munkaformai
egységei . . oraszama
Ooraszama
Marketing Sziikséglet, igény, kereslet, 1 1 Interaktiv eldadas
alapismeretek kinalat, piac
Marketing mix Termékpolitika 2 2 Interaktiv-el6adas, a
(termékéletgorbe, gyakorlati részen:
szolgaltatasok), Arpolitika, konkrét esetek
Ertékesitési politika, bemutatasa,
Piacbefolyasolas szemléltetés (pl.
reklamfilmek,
arculati elemek,
reklamtéargyak stb.)

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A mesterjelolt készitsen egy gépelt oldalbol allo
beadandé dolgozatot, amelyben a tanultak alapjan
bemutatja a marketing mix gyakorlatban is hasznalt
elemeit a sajat véallalkozasdn, munkahelyén keresztiil.

ajanlott irodalmak

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz

Villalkozasvezetési
felkészitd tankonyv

Ismeretek

-Mesterképzésre

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

Iranyitott felkésziilés korében: Legaldbb egy olyan
eredeti, vagy a nyilvanos dokumentumrdl készitett
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masolat bemutatasa a képzés soran az oktatonak, amely a
marketing mix valamely eleméhez kapcsolodik. (pl.
arculati elemekkel ellatott céges levélpapir, hivatalos
arlista, DM levél stb.)

7.3.3 Ado- TB- pénziigyi-szamviteli ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Ado- TB-pénziigyi-szamviteli ismeretek

A tananyagegység célja

Az Ado-TB-pénziigyi-szamviteli ismeretek
tananyag egység célja, hogy a mesterjelolt ismerje
meg a gazdasdg mikodési elveit, az alapvetd
kozteherviselési, ado- tarsadalombiztositasi €s pénziigyi
szabalyokat, feladatkdréhez kapcsolodoan. Cél, hogy az
ismereteit hatékonyan alkalmazza a gyakorlatban.
Legyen képes a mesterjeldlt az addtervezésre és legyen
tisztaban a tisztességes adofizetés kotelezettségével.

A tananyagegység Oraszama

12 ora

Beszamithato 6raszama:

15

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autonomia-
felelosség

Részt vesz az éves F6bb vonalakban Igényli a Vezetdi utasitassal,
beszamolo, ismeri a véallalkozasat érinté | a szakteriiletére
elkészitésében, vallalkozasok éves pénziigyi €s kiterjedd modon
egylittmikodik a beszamoloit, fébb szamviteli adatok adatokat,
beszamolot készitd egységeit, képes bemutatasat. Kész informaciokat
szakemberekkel. azokat atlatni. Ismeri | egyiittmiikodni az szolgaltat a

a bevétel, koltség és

eredményesség ¢és a

vallalkozas éves

eredmény, hatékonysag beszamolojanak
hatékonysag, fokozasa érdekében | Osszedllitasdhoz.
eredményesség a vallalkozas

kategoriak tartalmat. | vezetdivel, a

Tisztaban van a konyveldvel és a

beszamolo konyvvizsgaloval.

elemeivel,

hatéaridejével, jogi

jelentéségével.

Részt vesz és Ismeri a Komplexitasaban Feleldsen allitja ki
egylttmiikodik a vallalkozasok f6bb atlatja a a szaktertilet¢hez
vallalkozas addzasi adonemeit, azok vallalkozasok tartozo alapvetd
feladatainak bevallasi adorendszerben pénziigyi-
ellatasaban, szamléakat, | gyakorisagat és elfoglalt helyét. szamviteli
bizonyaltokat allit ki, | befizetési Maximalisan bizonylatokat.

15 Kontaktdratdl eltér8 munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszdmaba beszamithaté
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rendszerez és eljuttatja
a megfeleld szervezeti

kotelezettségeit.
Tisztaban van a

torekszik a
tisztességes, €s

Iranyitja és
koordinalja a

Tudatosan torekszik
a bevételek és
koltségek tizleti terv
szerinti betartasara.
Reagal a kiilso és
belso6 valtozasok
likviditast érintd
hatasaira, bevételi
¢és kiadasi oldalon
egyarant.

egység, vagy kiilsé bizonylati renddel. jogkdvetd ad6zoi megfeleld
konyveld felé. magatartasra. szervezeti egység,
Belatja és elfogadja | vagy kiilsé
a kozteherviselés konyveld felé
szabalyait. torténd adat- és
informacio
szolgaltatast.
Menedzseli Ismeri a Kész Vezet6i iranyitas
vallalkozasa vallalkozésok egylittmiikddni a mellett hatékonyan
finanszirozésat, finanszirozasi elveit, | pénziigyi egylittmiikddik a
likviditasat. Részt vesz | likviditasat, szakemberekkel, a bevételek
a vallalkozasok hitelezési pénzintézetek realizalasaban, a
hitelkérelmének lehetdségeit €s azok | ligyintézdivel. koltségek és
Osszeallitasaban, banki | alapvetd Kiemelten kezeli a | raforditasok
ligyintézésben feltételrendszerét. vallalkozasok hatékony
egylttmiikodik. likviditasat. felhasznalasban.

Onalldan intézi a
rabizott banki,
hivatali
iigyintézéssel jaro
feladatokat.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi ut

A A tematikai
A tematikai egyséy
tananyagegység A tematikai egyseg tartalmi egyseg javasolt A’teme}tlkal _
o elemei javasolt .| egység modszerei
tematikai s gyakorlati b e
L. elméleti , . és munkaformai
egységei . . oraszama
oraszama
Vallalkozasok A vallalkozasok eszkozei, 2 1 Interaktiv el6adas —
vagyona €s forrésai, finanszirozasi a gyakorlati 6ran
finanszirozasa ismeretek, hitelek, kolcsondk, egy uzleti terv, vagy
palyazatok. Az iizleti terv hitelkérelem, vagy
felépitése. palyézati anyag
attekintése
Allamhaztartas Az allamhaztartas fogalma, 1 0 Interaktiv eléadas
felépitése és alrendszerei. Kdzponti
mukodése koltségvetés, helyi adok.
Kozteherviselés Adozasi alapfogalmak, 3 2 Interaktiv eldadas —
adokotelezettség tartalma, fobb a gyakorlati 6ran
adonemek: altalanos forgalmi egy-egy adénem
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ado, személyi jovedelemado,
tarsasagi ado, kisvallalati ado,
kisad6z6 vallalkozasok tételes
adoja, bevallasi gyakorisaguk,
hataridok, fobb tartalmi elemei

bevallasi példajanak
attekintése,
megbeszélése.

Szamviteli
kotelezettségek

bizonylatok kezelése,

és bevallas.

Szamviteli torvényen keresztiil 2 1
az éves beszamolo részei
(mérleg, eredménykimutatas,
kiegészitd melléklet), bizonylat
fogalma, szigori szamadasu

nyilvantartdsa, szamla és nyugta
kotelezo formai és tartalmi
elemei. Elektronikus szamlazas

Interaktiv eléadas —
a gyakorlati 6ran
egy éves beszamold
attekintése,
szamlazas a
gyakorlatban.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A mesterjelolt készitsen egy legalabb egy, legfeljebb
harom gépelt oldalbol 4ll6 beadandé dolgozatot,
amelyben a tanultak alapjan bemutatja a beszdmolo
(mérleg, eredménykimutatds, kiegészitd melléklet)
elemeit, egy altala kivéalasztott adonem addbevallasat,
dolgozoi bérszamfejtéssel kapcsolatos dokumentumokat
a sajat vallalkozasan, munkahelyén keresztiil.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Villalkozasvezetési  Ismeretek -  Mesterképzésre
felkészitd tankonyv

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

Iranyitott felkésziilés korében: Legalabb egy olyan
eredeti, vagy a nyilvanos dokumentumrdl készitett
masolat bemutatasa a képzés soran az oktatonak, amely a
tananyagegységhez kapcsolodik (pl. mérleg,
eredménykimutatas, kiegészitd melléklet, adobevallas,
bérszamfejtési dokumentumok, leltarivek,
jegyzékonyvek stb.)

8 A mesterképzés megvalodsitasanak személyi feltételei

Tananyagegység megnevezése

Az oktato elvart képesitése, szakmai, oktatoi
gyakorlata

Elméleti oktato

Gyakorlati oktato

Kereskedelmi vallalkozas nyitésa,
lizemeltetése

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél

vagy
Kereskedelem és
marketing kézgazdasz

tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevél

vagy

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél

vagy
Kereskedelem és
marketing kdzgazdasz

tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevél

vagy
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Kozgazdasz Marketing
specializacids (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdasz osztatlan
képzés Marketing
specializacids (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél

Kozgazdasz Marketing
specializacids (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdasz osztatlan
képzés Marketing
specializacids (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél

vagy
Kereskedd

mesterképesités + 5 év
gyakorlat

Kereskedelmi  menedzsment

gazdasagtan

és

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél

vagy

Kereskedelem és
marketing kdzgazdasz
tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevél

vagy
Ko6zgazdasz Marketing

specializacids (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdész osztatlan

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél

vagy

Kereskedelem és
marketing kdzgazdasz
tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevél

vagy

Ko6zgazdasz Marketing
specializacids (kordbban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdasz osztatlan

kép?éf 1'\/’Iarketi1’1g képzés Marketing
spemahzagqs (korabban | gpecializacios (korabban
szakiranyos) szakiranyos)
mesterszakos (MSc) mesterszakos (MSc)
oklevél oklevél
vagy
Kereskedd
mesterképesités + 5 év
gyakorlat

Kereskedelmi marketing és tizleti
kommunikéci6

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél

vagy

Kereskedelem és
marketing kdzgazdasz
tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevél

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél

vagy

Kereskedelem és
marketing kdzgazdasz
tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevél
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vagy
Ko6zgazdéasz Marketing

specializacids (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdész osztatlan

vagy
Ko6zgazdasz Marketing
specializacids (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdész osztatlan

k;':p;é§ Marketing képzés Marketing
spec1allzag1qs (kordbban | gpecializécios (korabban
szakiranyos) szakiranyos)
oklevél oklevél
vagy
Kereskedd
mesterképesités + 5 év
gyakorlat
Oroklédés — Fejlodés — Fejlesztés: A bé')lcsé§zettu(’lon}ainy, a | Fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
A pedagdgia hattere és 1ényege pedagoguskepzes, a Msc és jogelddjei)

tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
terliletén szerzett
felséfoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevel

oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Kapcsolddas d6nmagunkkal és
masokkal, szocialpszichologiai
alapismeretek.

A bolcsészettudomany, a
pedagogusképzés, a
tanarképzés vagy a

tarsadalomtudomanyok
teriiletén szerzett
felséfoku (Ba, Bsc, Ma,

Felsofoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Msc és jogelddjei)
oklevel
Pedagégia alkalmazasa a gyakorlati | A bélcsé§zettu(’ion}ény, a | Fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
képzés folyamataban pedarlgofgus’kepzes, a Msc és jogelddjei)
tanarképzés vagy a oklevél és minimum 3
tarsadalomtudomanyok éves tréneri gyakorlat

teriiletén szerzett
felséfoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc ¢és jogelddjei)

oklevél
Szakmai gyakorlati képzés A bolesészettudomany, a | Felséfoku (Ba, Bsc, Ma,
folyamata, gyakorlatvezet6i peda}go’gus’kepzes, a Msc és jogel6djei)
tevékenység szervezése ) tanarkeépzeés vagya oklevél és minimum 3
tarsadalomtudomanyok éves tréneri gyakorlat

teriiletén szerzett
felséfoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc ¢és jogelddjei)
oklevél
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Kommunikacids alapismeretek

A bolcsészettudomany, a
pedagogusképzés, a
tanarképzés vagy a

tarsadalomtudomanyok
teriiletén szerzett

felsdfoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc ¢és jogelddjei)

Felséfoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

oklevél
Konfliktusok és kezelésiik A bolesészettudomany, a | Felsifoka (Ba, Bsc, Ma,
pedagoguskepzes, a Msc és jogel8djei)
) tanarképzés vagya oklevél és minimum 3
tarsadalomtudomanyok éves tréneri gyakorlat

teriiletén szerzett
felsofoku (Ba, Bsc, Ma,

Msc és jogelddjei)
oklevél
Generaciok kora A béleseszettudomany, a | Felséfoku (Ba, Bsc, Ma,
pedagogusképzés, a Msc és jogelddjei)
tanarképzés vagy a oklevél és minimum 3
tarsadalomtudomanyok éves tréneri gyakorlat

teriiletén szerzett
felsofoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevél

Kamarai adminisztracios ismeretek

Fels6foku végzettség, €s
legalabb 3 év tertiileti
kamaranal
képzdhelyellendrzési
referens, dualis képzési
tanacsado vagy
tanuloszerzodéses
tanacsado vagy stratégiai
koordinatori (szakképzési
vezetdl) munkakorben
szerzett munkatapasztalat

Jogi ismeretek

Gazdasagtudomanyok
tertiletén szerzett
fels6foku (Bsc, vagy
Msc, vagy jogelddjei)
oklevél, vagy Okleveles
jogasz szakképzettség

Gazdasag-tudomanyok
teriiletén szerzett
felséfoku (Bsc, vagy
Msc, vagy jogelddjei)
oklevél, vagy Okleveles
jogasz szakképzettség

Marketing ismeretek Gazdasagtudomanyok Gazdasagtudoméanyok
teriiletén szerzett terliletén szerzett
felséfokn (BSC: vagy felséfoku (Bsc, vagy
Msc, vagy jogelddjei) Msc, vagy jogelédjei)
oklevél oklevél
Ado- TB- pénziigyi-szamviteli Gazd%ség,tudoményok Gazdasagtudomanyok
ismeretek te1;ulet§n szerzett teriiletén szerzett
felséfoku (Bsc, vagy felséfok (Bsc, vagy
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Msc, vagy jogelddjei) Msc, vagy jogelddjei)
oklevél, vagy oklevél, vagy
mérlegképes konyveld mérlegképes konyveld

Tanegységen beliil az oktatok szakképzettsége tekintetében a felsorolt végzettségek vagylagos
teljesitésiilése sziikséges. A mesterképzések személyi feltételeinek (oktatok) biztositasa kiilsd
szakértok eseti megbizasaval torténik.

9 A mesterképzés eredményes megvalositasahoz sziikséges
targyi feltételek

9.3 A mesterképzés helyszinei:

A szakmai elmélet oktatasat és a szakmai gyakorlati képzést a képzd intézménynek kell
megszervezni.

Gépek, berendezések, eszkdzok, anyagok: A szakképzésért felelds miniszter altal kozétett
mindenkor hatalyos, a kereskedé mesterképesités képzési és kimeneti kdvetelmény 5.¢s 7.4
pontjdban megfogalmazottak szerint

9.4 A mesterképzéshez sziikséges targyi feltételeket a képzést szervezo illetékes teriileti
kamara biztositja sajat tulajdonu tanterem, vagy a képzés szakmai jellegének komplexen
megfeleld bérlemény forméajaban.

9.5 Egyéb feltételek:

10 Mestervizsga kovetelmények

A szakképzésért felelds miniszter altal kozétett mindenkor hatdlyos kereskedd
mesterképesités képzési és kimeneti kdvetelmény 7. pontja tartalmazza

10.1 Vizsgara bocsatas feltétele. 7.1 pontja tartalmazza
10.2 Vizsga menete:7.2-7.3 pontja tartalmazza

10.3 A mesterképzés elvégzésérdl sz6lo igazolas kiadasanak feltétele:

A mesterképzés Osszes Oraszamanak legaldbb 80%-an valo aktiv részvétel, a képzés kozbeni
feladatok teljesitése.

Valamennyi tananyagegység sikeres elvégzése.
(Az egyes tananyagegységek elvégzésérdl kiilon részigazolas nem bocsathato ki.)

11 Egyéb feltételek, informaciok

12 Egyéb feltételek, informaciok
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