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El6zmények

Az Egészséglgyi Vilagszervezet 2020. marcius 11-én vi-
l[agjarvannya mindsitette az Uj koronavirus (SARS-CoV-2)
okozta COVID-19 betegséget. Az emberrél emberre ter-
jedd, Kinaban 2019 végén azonositott Uj koronavirus f6-
ként légzbszervi betegséget okoz a tlinetmentestdl az
enyhe lefolyasuin 4t a sulyosig terjedé tiineti spektrum-
mal. Ritkan, f6leg id6sebbeknél vagy krénikus betegek-
nél, haldlhoz is vezethet. A vilagjarvany terjedése folya-
matosan gyorsul: mig az elsé 1 millié esetet 100 nap alatt
regisztraltak, addig 2020 kés6 nyaran mar 100 ora elég
volt a milliés ugrdsokhoz. Az esetszamok augusztus elsé
hetében Magyarorszagon még alacsonyak, de a kor-
nyez6 orszagokban korantsem ilyen kedvezd a helyzet.

Azt kovet6en, hogy Eurdpa legtébb orszagaban a na-
ponta regisztralt Uj esetek szama 2020. aprilis elejétdl ju-
nius kozepéig csokkend tendenciat mutatott, a COVID-
19 esetszamok lassan ismét novekedni kezdtek, ami a
jarvany Ujraéledésének a korai jele lehet. Néhany euro-
pai orszagban a nyar kézepi esetszamok megkézelitik (pl.
Szlovdkia, Csehorszag), vagy akar meg is haladjak (pl.
Szerbia, Ukrajna, Horvatorszag, Romania) a tavaszi jar-
vanyhulldm legmagasabb napi esetszamait. A megnoéve-
kedett esetszdamok néhany héttel azutdn jelentkeztek,
hogy az orszagok elkezdték feloldani a korlatozo intézke-
déseket, és kezdetét vette Eurépdban a nyari vakacid és
az idegenforgalmi szezon.

Az Gszi, téli idGszakban az esetszamok tovabbi emelke-
désére lehet szamitani, ezért kiilénésen fontos a jarvany-
Ugyi felkésziilés és védekezés. A tarsadalom és a nemzet-
gazdasag mikodése szempontjabdl az volna kivanatos,
hogy ne legyen sziikség a tavaszihoz hasonld, hosszan
tarto, szigoru kozponti korlatozadsokra, de ez csak akkor
lehetséges, ha mindenki a sajat eszkozeivel is hozzajarul
a védekezéshez. Szamitasok azt mutatjak, hogy ha meg-
felel6 dvintézkedéssekkel a fert6zések atvitelének leg-
aldbb a felét sikeriilne megakadalyozni, akkor elkerdil-
het6 lenne a nagyobb jarvany. De ha minden tiz fert6zés-
bdl csak egyet is sikeriil elkeriilni, mar az is jelent&sen ki-
sebb jarvanyhoz vezetne. Ezért minden apré lépés sza-
mit, ami csokkenti a fert6zések kockazatat.

A Villalati Fehér Konyv célja

A Fehér Konyv célja, hogy segitséget nyujtson a nem
egészséglgyi ellatast nyujté vallalkozasok, szervezetek
szamara a kévetkezd COVID-19 jarvanyhullamra valo fel-
készllésben. Az altalanos iranymutatas tampontot ad a
munkavallalok COVID-19 kockazatanak értékeléséhez, a
fert6zésmegelSzést szolgdld munkahelyi intézkedések
tervezéséhez. Ravilagit a szervezet altal mérlegelendd

kérdések korére, és egységes szempontrendszerrel ta-
mogatja a pandémias felkészlilési tervek elkészitését.

Az Utmutaté felhivja a gazdalkodd szervezetek figyelmét
arra, hogy a COVID-19 pandémia kapcsan kialakuld hely-
zet varhatdan tullépi a vdllalati krizishelyzetek kezelé-
sére vonatkozo, illetve a mikodési folytonossag biztosi-
tdsdra irdanyuld jelenlegi terveik kereteit, ezért specifikus
pandémias felkészilési tervek elkészitése javasolt. Jelen
Utmutaténak azonban nem célja kdzvetleniil a gazdalko-
dasi és pénzigyi stabilitds fenntartdsanak modszertani
tdmogatasa, kizardlag a jarvanylgyi szempontok targya-
[asara fokuszal.

A gazdalkodod szervezetek alapvet6 Uzleti érdeke a ter-
melés, szolgaltatas folyamatos biztositdsa a COVID-19 vi-
lagjarvany idején is. Ezen felll az egész orszag érdeke a
nemzetgazdasdag és a tarsadalom mikddéséhez sziiksé-
ges alapvetd hazai termelS kapacitas és szolgaltatds-
rendszer fenntartdsa, a kritikus infrastruktira m{ikodés-
ének biztositasa.

Osszehangolt tervezéssel, az egyéni és kdzdsségi meg-
el6z6 intézkedések id6ben torténé meghozataldval, az
intézkedések megfelel6 kombinacidjaval, azok fegyelme-
zett végrehajtasaval, a munkavallalék és a tarsadalom
tovabbi csoportjainak megfelel6 egylttm(ikodésével a
COVID-19 jarvany Magyarorszagon kontroll alatt tart-
haté.

Kiknek szol a Vallalati Fehér Konyv?

A COVID-19 vilagjarvany soran valamennyi gazdalkodd
szervezetnek fontos szerepe van a negativ gazdasagi és
tarsadalmi hatdsok csdkkentésében.

Kozuliik is kiemelt a szerepik a lakossag alapvet6 ellata-
sat biztosito, a tarsadalom mikodGképességének fenn-
tartasa szempontjabol kritikus eréforrasoknak, intézmé-
nyeknek, szervezeteknek. Ide tartozik példaul az egész-
ségligyi elldtérendszer, élelmiszeripar, mez6gazdasag,
kereskedelem, aruszallitds, energiatermelés- és szolgal-
tatas, ivoviz ellatas, hulladékgazdalkodds, honvédelem,
katasztrofavédelem, kdzbiztonsag, kormanyzati szféra és
kozigazgatds, tomegkozlekedés, hirkodzlés, postai szolgal-
tatas, bankok és Uzleti szféra. Megfeleld felkésziilésiiket
ezért prioritasként kell kezelni.

A folyamatos és biztonsagos miikodés elemi érdeke min-
den kis-, kdzép- és nagyvallalatnak, amelyhez jelen ut-
mutatd hasznos segitséget kivan nydjtani.
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Jelen dokumentum a COVID-19 vilagjarvany (pandémia) 4 fazisat kiilonbozteti meg

A Fehér Konyv a jelenleg tarté Il. fazisra vonatkozik, amely mostani tudasunk szerint legalabb egy évig tart majd.

I.fazis - prioritas: a jarvany elfojtasa, id6nyerés
Célok: Il. fazisba Iépés feltételei:
- A SARS-CoV-2 jarvanyos terjedésének drasztikus fé- - Stabilan csékkend napi Uj esetszam, alacsony 14 na-
kezése korlatozé intézkedésekkel; pos kumulalt incidencia;
- A kozosségi kontaktusszam radikalis csokkentése (le- - Az egészségligyi ellatorendszer jol felkészilt;
hetdleg maradjanak otthon az emberek) - Elegendé6 kapacitas all rendelkezésre minden COVID-
- A jarvany terjedésének lassitasa; 19 gyanus személy, illetve szoros kontaktusaik teszte-
- Tesztelési kapacitas novelése, a tiineteket mutato lésére, és az igazolt esetek és kontaktjainak szoros fel-
egyének és kontaktjaik elkiilonitése; ugyeletére (karantén).

P

- Az egészségiigyi ellatérendszer kapacitas bdvitése,
felkészitése sulyos betegek ellatasa.

Il. fazis - prioritas: a terjedés lassitasa, kontroll alatt tartasa
Célok: lll. fazisba lépés feltételei:

- A szigoru kozponti fizikai tavolsagtartasi intézkedé- - Hatasos és biztonsagos vakcina témeges oltasra ele-
sek osszehangolt és dvatos feloldasa; gend6 mennyiségben rendelkezésre all;

- Iskolak és vallalatok ujra nyitasa; vagy

- Fert6zési lancok megszakitasa komplex, féleg egyéni - Olyan gyodgyszeres terapias lehetdség(ek) érheték el
szint(i intézkedésekkel (tavolsagtartas, maszkhaszna- széles korben, melyek megel6zés vagy gyogykezelés
lat, személyi higiéné, elkilonités és karantén stb.); céljabdl felhaszndlhatok, érdemi hatdsossaggal birnak

- Csoportos megbetegedések (betegség-klaszterek) a sulyos lefolyas/halalos kimenetel megel&zésére, il-
létrejottének megelGzése; letve a betegek gydgyitasara.

- Az ,Gj normalis” viselkedésformak elfogadtatasa;

- COVID-19 esetek gyors azonositasa, elkiilonitése,
kontaktuskutatas;

- A SARS-CoV-2 terjedésének kontroll alatt tartasa, ki-
sebb jarvanyok felszamolasa az I. fazisba térténd
visszalépés elkeriilése érdekében;

- Assulyos lefolyasu, illetve lélegeztetésre szoruld bete-
gek biztonsagos egészségiigyi ellatasa.

lll. fazis - prioritas: a jarvany megfékezése, lekiizdése
Célok: IV. fazisba lépés feltételei:
- Véddoltasi program lebonyolitasa, populacios szinti - Az Egészségligyi Vilagszervezet hivatalosan bejelenti a
immunitas kialakitasa a virussal szemben, a jarvany vilagjarvany végét.

megallitasa vagy lassitasa érdekében (elGzetes becs-
lések szerint ez egy teljesen fogékony népesség ese-
tén kb. 60%-os atoltottsag elérésével lehetséges,
amely arany kevésbé hatékony vakcina esetén nove-
kedhet);

- A sullyos lefolyas elkerilése érdekében a betegek mi-
nél korabbi fazisban térténd gyogyitasa.

IV.fazis - posztpandémias idGszak, prioritas a helyreallitas

- Helyreallitas;
- A védekezés értékelése, kovetkeztetések levondsa, tanulas;

- A kovetkezd pandémiara torténd felkésziilés tervezésének megkezdése;
- Fejlesztések végrehajtasa egy esetleges kovetkezé pandémiaval valé megkiizdéshez.
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Az els6 hullam soran detektalt munkahelyi COVID-19 halmozdédasok és jarvanyok tapasztalatai az
EU/EGT orszagaiban és az Egyesiilt Kiralysagban

Az Eurdpai BetegségmegelGzési és Jarvanyligyi Kozpont felmérést végzett 2020. juliusdban a munkahelyi jarvanyok
tapasztalatainak 6sszegzése céljabdl. (1) A kutatdsban 17 orszag® vett részt a megkeresett 30 orszagbdl. Az elsd jar-
vanyhulldm soran a felmérésben résztvevs 17 orszdgban 6sszesen 1377 foglalkozasi halmozddast/jarvanyt jelentet-
tek, melyekben 18 198 f6 volt érintett.

Bejelentett COVID-19 halmozdddsok kiilbnbéz6 foglalkozdsi kérnyezetben 2020. mdrciustatdl junius végéig (13
EU/EGT orszdg és az Egyesiilt Kirdlysdg adatai alapjdn)

Halmozodasok szama Jelentett esetek szama

Besorolas nélkil Besorolas nélkil

Egyéb* Egyéb*
Banyaszat Banydszat
Katonasag, blinildozés Katonasag, blintld6zés
Kereskedelem Kereskedelem
Oktatasi intézmény Oktatasi intézmény
Iroda Iroda
Epit&ipar Epit&ipar
Uzemek, gyartésorok Uzemek, gyartésorok
Elelmiszer feldolgozas Elelmiszer feldolgozds

Kérhazak Kérhazak

Szocialis otthonok Szocidlis otthonok

o

100 200 300 400 500 600 0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

*Eqgyéb: postai szolgdltatds, kbzlekedés, bdrok és éttermek, egyhdz és kolostorok, fitnesz klubok, fiirdék

A felmérés korlatjat képezte, hogy a 30 orszagbdl csak az egészséglgyi ellatérendszerben az egészséges kon-
17 vett részt benne. Az EU tagdllamok tobbségében taktok tesztelését a legtobb orszag elbirta, és az idGs-
ezen kivil kozponti korlatozé intézkedéseket vezettek otthonokban is magas volt a tesztelési aktivitas, mas
be, ami befolyasolta a halmozddasok el6forduldsat (pl. szektorokban viszont a tesztelések kevésbhé szélesko-
az iskolabezardsok miatt kevés iskolai jarvany fordult rlen torténtek). Magasabb tesztelési aktivitassal tobb
csak el6). Az eredmények értékelésekor tovabba figye- eset azonositasa lehetséges.

lembe kell venni az eltéré tesztelési gyakorlatokat (pl.

1 A felmérésben résztvevs orszagok: Bulgaria, Horvatorszag, Ciprus, Dania, Csehorszag, Finnorszag, Franciaorszag, irorszag,
Liechtenstein, Lettorszag, Litvania, Malta, Hollandia, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Egyesiilt Kiralysag
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Milyen kockazati tényezéknek van bizonyitott szerepiik a munkahelyi jarvanyok kialakulasaban?

IRODAI KORNYEZET

K6z0s irodai
helységben
tartozkodas;

K6z6sen hasznalt
étkez6k;

Zart targyaldban,
sok ember
részvételével zajld
értekezletek;

Szorakozohelyek
koz06s latogatasa,
céges rendezvények

ELELMISZERIPAR
(FELDOLGOZAS,
CSOMAGOLAS),
MEZOGAZDASAG

Zart terekben,
megfeleld
tavolsagtartas
nélkul végzett
munka;

Munkasszallasok;

Ko6z06s kozlekedési
eszkodzhasznalat;

Jarvanyos teriiletrdl

EPITOIPAR

Munkasszallasok
(zsufoltsag);

Kézmosasi
lehet&ségek hianya;

Nyelvi nehézségek
vendégmunkasok
esetén;

K6z0s kozlekedési
eszkozhasznalat

KERESKEDELEM

Szoros kontaktus
vasarlokkal;

K6z0s zart térben
végzett munka;

Ko6z0s étkezdk,
pihen&szobak;

Zart térben tartott
taldlkozok;

K6z06s
irodahasznalat;

Ko6z6s kozlekedési

UZEMEK

K6z6sen hasznalt
zart terek;
Ugyanazon gyartasi
szalagnal végzett
munka;

Koz6sen hasznalt

étkezbk;

K6z6s
6ltoz6hasznalat;

Ko6z6s kozlekedési
eszkozhasznalat;

érkezé
vendégmunkasok
alkalmazasa

A jarvanyok 95%-a zart terekben alakult ki (do-
minans terjedés: léguti cseppekkel, de az aero-
szolképz&désnek is van némi szerepe);

A megfelel6 fizikai tavolsagtartas hianya noveli
a leginkabb a terjedési kockazatot;

Vannak olyan munkahelyek, ahol a fizikai tavol-
sagtartas nem megoldhatd. Egyrészt elkeriilhe-
tetlen a fizikai jelenlét a munkahelyen, masrészt
a szoros kontaktus a munkavégzés soran. llyen
esetekben tovabb névelik a kockazatot az alabbi
tényezbk:

= Zajos munkakornyezet (kiabalas);

= Minél tovabb tart a szoros kontaktus (pl.
hosszabb a m{(iszak), annal nagyobb a terje-
dési kockazat;

= A kOzOs étkezés és beszélgetés zart térben;

» Qlt6z6k, sorban &llas, kdzosségi terek, mos-
dok kozos haszndlata, egylitt utazas;

eszkozhasznalat

= Zartterekben a nem megfelel§ szell6zés, ven-
tilatorok altal keltett Iégmozgas;

= A t6bb tgyféllel/vevével vald talalkozas;

=  Munkasszallasok, kozésen hasznalt kozleke-
dési eszkozok.

Kritikus tényez6 egy tiinetekkel rendelkez6é
munkatars jelenléte a munkahelyen és vele a
szoros, maszkhasznalat nélkili kontaktus. An-
nak, hogy valaki nem marad otthon a betegség
tiineteinek jelentkezésekor, szdmos oka lehet:

= Nem tudja/ nem gondol r3, hogy a jelentkezé
(gyakran csak enyhe!) tiinetek COVID-19 fer-
t6zés tlinetei lehetnek;

= Bar észleli a tineteket, de nem tudja / nem
gondol ra, hogy masokat megfertézhet, igy az
otthonmaradas fel sem merl lehet6ségként
a munkavallaléban, ezért nem is kéri azt a

770 1

munkahelyi vezet6jétél;

Késziilt az ITM Gazdaséagstratégiaért és Szabalyozésért Felel6s Allamtitkarsadgénak megbizésabol
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= Nem engedélyezik az adott feladat elvégzését
otthonrdl;

= Fél a munkahely elvesztésétdl / jovedelem-
csokkenéstdl, ezért titkolja a tlneteit (féleg
alacsony tarsadalmi-gazdasdgi status esetén); ]

= Nyelvtudas hidnya (szezonalis munkdsok ese-
tén).

5. A maszk mell6zése vagy nem megfelel6 haszna-
lata

= Chu és munkatarsai a The Lancet folydiratban
publikdltdk kutatasi eredményeiket a masz-
kok védGhatdasardl (2). Amaszkok, és szlirGbe-
téttel ellatott respiratorok akar 85%-kal is ké-
pesek csokkenteni a fert6zés kockazatat, f6-
leg az egészségligyben hasznalt FFP2, FFP3 és

yi j.‘!\rvénypkbc’:l*.-‘ff\(_~

a sebészi maszkok. Még a kozbsségi, nem-or-
vosi maszkhaszndlat is jelent6s mértékben,
atlagosan 56%-kal képes csokkenteni a fertd-
zési kockazatot.

A megfelel§ véd6hatashoz legaldbb két té-
nyez6 sziikséges. Egyrészt a nem-orvosi, tex-
tilmaszk legyen tobbrétegd, lehetbleg vizle-
perget6 anyagbdl késziiljon, és legyen megfe-
lel6 a szabasa annak érdekében, hogy jél il-
leszkedjen az arcra. Masrészt a hasznalata le-
gyen szabalyos, azaz a maszk takarja el az or-
rot és a szajat, valamint a fel- és levétele le-
gyen koriltekintg, és minden alkalommal tar-
suljon a megfelel6 kézhigiénés gyakorlattal.
Fontos az is, hogy a maszk érintését kerilni
kell hordas kézben.

A maszkhasznalat korili ellentmondasos informaciok és a nem kovetkezetes kommunikacié sokat ront a véde-

kezés esélyein.

Ellenérvek

Kényelmetlennek tartjak;
Erzelmi alapon utasitjak el;
Az egyéni szabadsag korlatozasaként élik meg;

Nem hiszik el, hogy van értelme.

Forras:

Ervek mellette

Bizonyitottan csokkenti a fert6zés kockazatat (f6leg, ha mindenki
kovetkezetesen hasznalja);

Olcso, barki szamara kénnyen elérhetd;
Hasznalata nem jar kockazattal;

,Fejben ddl el, hogy elfogadom-e”

(1) European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC). COVID-19 clusters and outbreaks in occupational settings in the
EU/EEA and the UK [Internet]. Stockholm: ECDC; 2020. Available from: https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-

data/covid-19-clusters-and-outbreaks-occupational-settings-eueeaand-uk.

(2) Chu DK, Akl EA, Duda S, Solo K, Yaacoub S, Schiinemann HJ, et al. Physical distancing, face masks, and eye protection to pre-
vent person-to-person transmission of SARS-CoV-2 and COVID-19: a systematic review and meta-analysis. The Lancet. 2020

2020/06/01/
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Ellenérzélista

Felkésziilés, tervezés

1 - COVID-19 pandémias felkésziilést és tervezést koordinalé ad hoc munkacsoport (tovabbiakban
' COVID-19 koordinacids csoport) megalakitasa.

- Vezet6/koordinator kijel6lése, tagok delegalasa.

- Mkodés szabdlyozdsa, Ugyrend, munkaterv készitése.

- Az uj koronavirus jarvannyal kapcsolatos informacidk, rendeletek, Utmutaték nyomon kovetése,
implementalasa.

- Aszervezet kiils6 és belsé kornyezetébdl szarmazé informacidk integraldsa a tervezési folyama-
tokba.

- Ajarvanyigyi helyzet figyelemmel kisérése, e feladattal koordinator kijel6lése (pl. a munkacsoport
koordinatora).

- Partnerek, tamogatdk, munkatarsak megnyerése.

- Kapcsolati hald kialakitasa (vallalati partnerek, fogyasztok, hatdsagok, akadémiai szereplék), kiilsg,
belsé kommunikacid és rendszeres informacidcsere beinditasa a jarvanyligyi helyzet értékelése és
a megfelel6 reakcidk kialakitasa érdekében.

- A mikodbéképesség szempontjabdl alapvetd feladatok, tevékenységek és eréforrasok attekintése.

- Kritikus human eréforrasok helyettesithetéségének értékelése.

- A madsodlagos és harmadlagos vonalba tartozo feladatok definidlasa.

- A kulonboz6 feladatok, tevékenységek kategorizaldsa a vallalat sajat , fontossagi” sorrendje sze-
rint.

- Kockazatértékelés elvégzése egyéni és szervezeti szinten.
- Munkarend kialakitasa a kockazatértékelés folyamatos aktualizalasara.

- Kockazatcsokkent6 intézkedések valamennyi hierarchiaszintjének vizsgalata a konkrét vallalat te-
kintetében.

- Szlikséges fizikai valtoztatasok megtervezése, szilkséges egyéni védelem (pl. maszk), fert6tlenits-
szerek (illetve alapanyagok, készletek) stb. beszerzésének megtervezése, alternativ beszerzési for-
rasok feltarasa.

- Munkavallaldk tajékoztatasahoz sziikséges intézkedések megtervezése (a megfelel6 belsé kommu-
nikacids csatornak létrehozasa, kiépitése).

- Atervben foglalt intézkedéseket beindité események meghatarozasa.
(A tervben foglalt intézkedéseket beindité esemény az, amikor a kiilsé vagy a bels6 kdrnyezet
megvaltozasa arra kényszeriti a szervezetet, hogy valaszlépéseket tegyen.)

- Atervezési ciklus végrehajtasa:
e tervezés,
e végrehajtas,
o ellenbrzés,
e visszacsatolas,
e tervek mddositasa,
e id6szakos feliilvizsgalata.
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Alapvet6 informaciok a tervezéshez

A COVID-19 vilagjarvany haromféle alapvet6
hatdsdval érdemes szamolni:

- Egészségiigyi: a COVID-19 megbetegedés jar-
vanyosan terjed a fogékony népességben, a
megbetegedettek mintegy Otode egészség-
Ugyi ellatast igényel, a fert6zottek kb. 0,6 sza-
zaléka meghal (ez az arany krénikus betegek,
illetve idGsebbek esetén |ényegesen na-
gyobb). Nagy jarvany esetén az dltalanos hala-
lozas az el6z6 évek atlagat jelent6sen megha-
ladhatja. A jarvany kezelésének jelentds indi-
rekt negativ hatasa is lehetséges: pl. egészség-
Ugyi szlir6vizsgalatok vagy véddéoltasi progra-
mok allhatnak le, mas betegségben szenveddk

A mentalis egészségi allapotra is van ennek ha-
tdsa, az ongyilkossagok, csaladi konfliktusok
szama megnodvekedhet. Nagyobb jarvany ese-
tén fennakaddsok lehetnek a szolgaltatdsok
nyujtasaban, termékek el6allitasaban, infra-
struktura mikodésében.

Gazdasagi: a kies6 munkaerd (pl. betegség,
karantén, iskolabezaras miatt) és az ellatasi
lancokban jelentkez6 zavarok csokkentik a
GDP-t termelési oldalrdl, a kontaktuscsokken-
tés pedig a fogyasztast fogja vissza. Uzleti val-
lalkozasok muikodésének zavara, termelés-
csokkenés, szolgdltatasnyujtasban torténd
fennakadas léphet fel. A munkanélkiiliség no-
vekszik.

ellatasa elmarad, késébbre tolodik.

- Tarsadalmi: a népesség mobilitdsa megvalto- A felkésziilés sordn cél annak atgondolasa és
zik (pl. kozponti korlatozé intézkedések, illetve megtervezése, hogy a fenti kdrokat hogyan le-
karantén miatt), kontaktusok szama csokken. het megel6zni, vagy legalabb a mértékiket mi-

nimalizalni.

Tervezési keretrendszer

COVID-19 FELKESZULES ES KRIiZISKEZELES ATTEKINTO ELLENORZOLISTA

Felkészlilés és tervezés Munkatarsak egészsége MUikodeés folytonossaga

és biztonsaga

COVID-19 felkészilési, Belsd és kulsd folyamatok
tervezési team felallitasa, ujra-tervezése a

koordinator kijeldlése; lehetséges pandémias

Egyértelmi forgatokonyvek alapjan;

intézkedések; Kockazatértékelés
Képzések, felkészitések; elvégzése, fokozottan Az lizletfolytonossag
. védendd munkatarsak, jabo
Monitoring és feed- o C L SZEM pcmtjab'ol )
back: munkakorok definialasa; kulcsfontossagu
) folyamatok
Emlékeztet&k Kockazatcsokkentd Y K K
. . 3 ) meghatarozasa, fokozott
kihelyezese, intézkedéscsomag védelme:
kommunikacio; kidolgozésa; '
Az ,,0j normalis” A Felkészilés a munkaerd
viselkedésnormak ke ,es,nf == ter\.: kiesésének kezelésére.
elfogadtatasa az elkészitése, hatalyba
intézményi kultiraban. léptetése.
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COVID-19 vilagjarvany és lehetséges hatasai a
munkahelyekre

A COVID-19 hatdassal van a mindennapi élet sza-
mos terlletére, ideértve az utazast, a kereskedel-
met, a turizmust, az oktatast, az élelmiszer-ella-
tast és a pénzligyi piacokat.

A jelenleg folyd intenziv kutatasok ellenére tome-
gesen elérhetd, hatdsos és biztonsagos véddoltas
rendelkezésre alldsa nem valdszinli 2021 kdzepe
el6tt. Ez alatt az id6 alatt a fert6zés terjedésének
megallitdsa leginkdbb a jarvanylgyi szabalyok,
korldtozdsok betartasaval érhet6 el.

A kiilonleges jarvanyligyi intézkedések bevezeté-
sén tul a vallalatoknak, munkahelyeknek fel kell
készilnitk:

- Afogyasztéi igények valtozdsara (bizonyos
termékek irant megndvekszik vagy lecsok-
ken a kereslet);

- A vasarlasi szokdasok megvaltozasara (pl.
hazhozszallitas elterjedése, ritkdbb, de na-
gyobb mennyiségl vasarlas, csucsidén ki-
vili vasarlas, webaruhazak el6térbe keri-
lése);

- A beszallitéi bizonytalansagra;

- Az esetleges készlethidnyra;

- A kulfoldi kikiildetések kockazatossagara;

- Aszallitmanyok késlekedésére;

- Valtozo jarvanylgyi intézkedésekre, eset-
leges lezarasokra;

- Betegséghbdl fakado, el6re nem kiszamit-
hatd munkavallaléi tavollétre;

- Csoportos megbetegedésekre a munkahe-
lyen.

A vallalati pandémias terv elkészitése

A gazdalkodod szervezet felel6s vezetSjének a fel-
adata a COVID-19 pandémias felkésziilést és ter-
vezést koordinalé ad hoc munkacsoport (tovabbi-
akban COVID-19 koordinacidés csoport) megalaki-

y 4

tasa és vezetd/koordinator kijel6lése. Gondos-
kodni kell arrél, hogy a csoportban megvaldsuljon
a szervezet valamennyi kulcsfontossagu funkciéja-
nak képviselete (pl. kdzponti irdnyitas, humaneré-
forras gazdalkodds, kommunikacio, foglalkozas-
egészségligyi szolgalat stb.).

A COVID-19 koordinacids csoport feladatai:

1. Afelkészilési és cselekvési tervek elkészitése.

2. Kockazatértékelés elkészitése.

3. A sziikséges intézkedések hatdlyba helyezésé-
nek el6készitése, végrehajtasuk megszervezése
a megfelel6 késziiltségi allapot elérése érdeké-
ben.

4. Oktatasok, képzések, felkészitések megszerve-
zése.

5. Kommunikacié tdmogatdsa, tematizalasa.

6. Monitorozas és feed-back.

A pandémias terv elkészitésekor definidlni kell a
felkészlilési terv hatokorét (Kikre vonatkozik? A
gazddlkodd szervezet valamennyi alkalmazott-
jara, szerz6déses munkatdrsakra is, a dolgozdk dl-
tal ellatott csalddtagokra, vevékre, (gyfelekre,
partnerekre is? stb.). A tervben javasolt ismertetni
a pandémias veszélyhelyzet irdnyitasanak és el-
lenérzésének a rendszerét a szervezeten belil. El
kell végezni a teljes, egyéni és szervezeti szintl
kockazatértékelést, és sziikség szerint frissiteni
kell azt. Rogziteni kell a felkésziilés, megel6zés,
végrehaijtas és a helyreallitds soran szikséges fel-
adatokat, felel6soket és hataridéket. Meg kell ha-
tarozni, hogy ki dont a pandémias tervben foglalt
intézkedések hatdlyba helyezésérél, és milyen in-
formaciok sziikségesek az ezzel kapcsolatos don-
tésekhez. Biztositani kell a sziikséges eréforraso-
kat (pl. kézhigiéné targyi feltételei).

A COVID-19 koordinacids csoport feladata a fenti-
eken kivil a gazdalkodo szervezet pandémias ter-
vének 6sszehangoldsa az allami szintl dontések-
kel és a kozponti utmutatokkal. A felkészilés so-
ran hangsulyt kell fektetni az oktatdasra és a terv-
ben foglalt intézkedések lehetdség szerinti teszte-
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Iésére, gyakorlasdra, a munkatarsakkal torténé el-
fogadtatdsara és a partnerekkel, Ggyfelekkel valé
bizalomépitésre.

Amennyiben egynél tobb telephellyel rendelkezik
vallalat, ugy biztositson lehet&séget a telephelyek
vezet8inek arra, hogy a helyi kortilményeknek
megfelel6en adaptaljdk a tervet és annak megfe-
lel§ intézkedéseket hozzanak a COVID-19 fert6zés
megel&zése érdekében.

A pandémias terv elkészitéséhez sziikséges ellen-
6rz6 lista minden fejezet elején megjelenik.

Kockazatértékelés

A kockdazatértékelés a kockazatok, veszélyek érté-
kelésének formalizalt folyamata, amelynek a don-
téshozatalba valé beépitése a COVID-19 jarvany
soran javasolt. A kockazatértékelés elvégzése —
egyéni és szervezeti szinten egyarant —hasznos ki-
induldsi pontja a jarvanyhulldmra valé felkésziilés-
nek, tervezésnek.

A COVID-19 kockazat nagysagat egyéni szinten két
tényez6 hatdrozza meg: a fert6zések bekoévetke-
zésének valdszinlisége és bekovetkezett fert6zés
esetén a sulyos kimenetel valdszinlisége.

VALOSZINUSEG — A SARS-CoV-2 emberrél em-
berre terjedése elsGsorban hosszantartd (legaldbb
15 perc), kdzvetlen kontaktus (1,5 m tdvolsagon
beliil) soran kovetkezik be. Fert6zési lancok felde-
ritésének vizsgalataibdl tudhatd, hogy pl. az egy
haztartasban él6k, egylitt utazok, kozosen étke-
z6k, huzamosabb ideig, és kiilonosen zart térben
1,5 m-es tavolsagtartas nélkiil egyutt tartdozkoddk
esetében a legmagasabb a fert6z6dés kockazata.
Vannak specidlis események és helyszinek, ame-
lyekben a COVID-19 terjedési kockazata kulono-
sen magas, mert megfelel6 fert6z6forras jelenléte
esetén un. szuperterjeszté esemény johet létre.
llyenre példak: zsufoltsaggal jaré esemény, kilo-
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nosen, ha énekléssel jar (pl. vallasi esemény, ko-
ruspréba), magas zaj miatti kiabdlds, zart térben
végzett csoportos testmozgas, zsufolt szérakozo-
helyen tartézkodas, nagy csalddi 0sszejovetelek,
zart térben tartott értekezletek stb. Azok az ese-
mények, amelyek nem zart térben torténnek, és
amelyekben a résztvevék kozti hosszantartd szo-
ros kontaktusok szdma alacsony, biztonsdgosabb-
nak tekinthet6k a SARS-CoV-2 terjedés szempont-
jabdl. Hangsulyozni kell azonban, hogy az alacso-
nyabb kockazat nem jelent nulla kockazatot.

A megnovekedett fertézés-atvitel egyik sulyos ko-
vetkezménye lehet intézményi/vallalati, vagy ko-
z0sségi jarvany kialakulasa. Akiknek a munkatarsai
sokat utaznak, nagyobb teriileten képesek a virus
terjesztésére. Noveli a kovetkezmények sulyossa-
gat, ha a szervezet nagyszamu ugyféllel, partner-
rel, vasarldéval létesit napi szinten kapcsolatot, igy
kozvetitheti a fert6zést egy szélesebb kdzosségre.

SULYOSSAG — Az, hogy egy megfert6z6dott sze-
mélynél sulyos lesz-e a kimenetel, sajnos nem jo-
solhaté meg pontosan el6re, de két ismert té-
nyezd a sulyos lefolyds valdszinliségét noveli: a
magasabb életkor, és bizonyos tarsbetegségek (pl.
idult sziv-érrendszeri betegségek) megléte.

Az egyéni szintli kockazatértékelés menetére
példa: X. Y. Ggyfélszolgdlati munkatars fert6zésé-
nek valdszinlisége magas, mivel sok kodzvetlen
kontaktusa van a munkahelyén (tovabb noéveli a
kockazatot, hogy mindez maszkhaszndlat és a kéz-
higiénés ovintézkedések betartdsa nélkil torté-
nik), kiilonosen, mivel az Ugyfélszolgalati iroda
foldrajzi teriletén jelents kozosségi terjedést re-
gisztralnak. A munkatdrs 62 éves, cukorbeteg, ma-
gasvérnyomas betegségben is szenved, igy nala a
sulyos lefolyds valdszinisége magas. Osszesitett
értékelés: az egyéni kockazat a legmagasabb, mi-
vel a fert6zés valdszinlisége és a kdvetkezmények
sulyossaga egyarant magas.

12

Késziilt az ITM Gazdaséagstratégiéért és Szabélyozésért Felelés Allamtitkérsdgéanak megbizéséabol

2



ét

V. Z. elemzési osztalyon dolgozé munkatars koze-
pes szamu kontaktussal rendelkezik, de az egyéni
véddintézkedéseket fegyelmezetten betartja,
irodaja alacsony kdzosségi terjedési teriileten ta-
l[alhatd. A megfert6z6dés valdszinlisége alacsony.
A munkatars 32 éves, egészségi allapota kivalo,
rendszeresen sportol. A sulyos lefolyas valészin(-
sége csekély. Osszesitett értékelés: az egyéni
szintl kockazat alacsony.

Az egyéni szintl kockdzatértékelés elvégzése a
foglalkozas-egészségligyi szolgdlat feladata.

A kockazat intézményi szinten is értelmezhet6: az
egyik értékelendé tényez6 a COVID-19 munkahe-
lyen torténd jarvanyos terjedésének a bekovetke-
zési valoszinlisége. A masik tényez6 a nagyszamu
COVID-19 eset és az emiatt bekdvetkez6 hatdsagi
intézkedések szervezeti miikodésre és kozosségre
gyakorolt hatasanak a sulyossaga (a betegek mun-
kabdl torténd kiesésén tul gondolni kell példaul a
kozeli kontaktok 14 napos karanténba helyezé-
sére is).

Az intézményi kockazatértékelés menetére
példa: A. B. osztalyvezet6 munkatarson COVID-19
megbetegedés enyhe tiinetei jelentkeznek a mun-
kahelyén. A munkatars a tlinetek megjelenését
azonnal jelzi, elkilonitik, igy a tovabbiakban a fer-
t6zés ataddsanak kockazata alacsony. A tlinetek
megjelenése el6tti napokban (a tlinetek megjele-
nése el6tt 48 draval a fert6z6képesség fennallha-
tott!) azonban széles kdrben torténhetett atvitel,
ugyanis A. B. osztalyvezetdnek sok kozeli kontak-
tusa volt, jorészt zart térben. A vele maszkhaszna-
lat nélkil kozvetlen kontaktusba keriil6k 14 napos
munkdabdl torténd kiesése (karantén) nem jelent
drasztikus mdkodési zavart, feladataikat ugyanis
jorészt otthonrdl is el tudjak latni. Osszesitett ér-
tékelés: a jarvanyos terjedés bekodvetkezésének a
valdszinlsége kozepes, az esetleges jarvany m-
kodésre gyakorolt hatasa enyhe.

ndémias tervét!

Y

A potencidlis kovetkezmények sulyossaganak ér-
tékeléséhez azt is at kell gondolni, hogy a COVID-
19 terjedése az adott szervezeten belll milyen ko-
vetkezményekkel jarhat a miikodés, a munkaval-
lalok, csaladjaik és a tdgabb kozosség szamara.

A kockdazatok csokkentésére tobbféle, bizonyité-
kokon alapuld, hatékony médszer ismert, melyek
kombinalt alkalmazasatél varhaté a legjobb ered-
mény.

KOCKAZATCSOKKENTO INTEZKEDESEK — azok az
intézkedések, amelyekkel a fert6zés atvitelének a
valdszinlsége, valamint a kovetkezmények su-
lyossaga érdemben csokkenthetd. Még ha egy val-
lalat COVID-19 szempontjabdl szamos magas koc-
kazatu folyamattal is rendelkezik az adottsagai,
Uzletmenete miatt, képes célzott kockazatcsok-
kentd lépésekkel a rizikdt mérsékelni. Megjegy-
zendd, hogy amennyiben a szervezet jellegébél fa-
kaddan az egyébként magas kockazatok érdemi
csokkentése nem lehetséges és a vadllalat lGzem-
sziinetének tarsadalmi-gazdasdgi hatasai nem ka-
tasztrofalisak, megfontolandé lehet sulyosabb jar-
vanylgyi helyzetben a m(ikodés sziineteltetése a
jarvany eszkalaciéjanak megakadalyozasa célja-
bol.

Az otthoni munkavégzés (,,home office”) jelenti-
e az egyetlen jo kockazatcsokkent6 megoldast?

A munkahelyi kontaktusszam csokkentésére ha-
tékony maédszer az otthoni munkavégzés.
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Egy felmérés szerint az USA munkavallaldinak kb.
25%-a (35,6 millié f6) olyan munkakorben dolgo-

zik (pl. technoldgia, adminisztracid, pénzigyi,
mérndki), amelyeket otthonrdl is lehet végezni. A
maradék 75% viszont olyan munkakoroket tolt be
(pl. egészségligy, termékel6allitas, élelmiszerfel-
dolgozas, élelmezés), amelyeket nagyon nehéz,
vagy egyaltaldan nem lehet otthonrdél végezni.

A munkavallalék legnagyobb részének tehat nem
valds lehet6ség az otthoni munkavégzés.

Az USA-ban tapasztalt 75%-os arannyal és a ma-
gyarorszagi mintegy 2 034 400 (2019) foglalkozta-
tottal szamolva ez legaldbb 1,5 millié, potenciali-
san fokozott kockazatui munkavallalét jelent, akik
kozott felllreprezentaltak az alacsonyabb jovedel-
miek.

Az otthoni munkavégzés lehetévé tétele mellett
tehat kiemelten fontos, hogy egyéb intézkedések
is torténjenek azok védelme érdekében, akik a
munkahelyikon végzik a feladatukat. Ezekre sza-
mos példat, jégyakorlatot tartalmaz ez a Fehér
Konyv.

Forrds: Baker MG. Nonrelocatable Occupations at Increased Risk

During Pandemics: United States, 2018. Am J Public Health 2020
August; 110(8): 1126-1132

Mi a szuperterjesztd jelenség?

Szuperterjesztésrél akkor beszéliink, ha egy fert6-
z0tt személy az atlagosnal nagyobb szamunak adja
tovabb a fert6zést. Szuperterjesztés helyszine le-
het pl. egy egészségligyi ellatohely, replld, vagy
utasszallitd hajo, ahol zart térben konnyebben ter-
jed a virus. Szuperterjeszté esemény lehet pl. egy
zart térben megtartott tomegrendezvény, vagy
egy énekkari préba. Szuperterjeszt6 személy lehet
barki, aki fert6zott, Uriti a virust (jellemzéen a
tudta nélkil és sokszor az atlagosat meghaladd
koncentracidban), és akinek sok szoros, akar érin-
téssel is jard kontaktusa van, pl. egy bufés, vagy
jegyellendr.

A szuperterjeszt6 jelenség tehat specidlis biolo-
giai, kornyezeti és viselkedési tényez6k egylttes
fennalldsakor johet létre.

A szuperterjeszt6 jelenség kiilonosen jellemz6 az
Uj koronavirusra. Megfigyelték ugyanis, hogy a
fert6zés tovabbadasanak 80 szazalékat a fert6zot-
tek csak mintegy 10 szazaléka idézi el6. A tobbi
fert6zott pedig nem, vagy csak 1-1 embernek adja
tovabb a fert6zést.

Fertbzés-atviteli grafok. A kér mérete ardnyos az
okozott mdsodlagos fertézések szamdval. (Ebben
a jarvdanyban 6t szuperterjeszt6t azonositottak.)
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Forrds: Yunhwan és mtsai: Agent-Based Modeling for Super-Sprea-
ding Events: A Case Study of MERS-CoV Transmission Dynamics in
the Republic of Korea, Int. J. Environ. Res. Public He-
alth 2018, 15(11), 2369; https://doi.org/10.3390/ijerph15112369

A szuperterjesztG jelenség legsulyosabb kovetkez-
ménye a COVID-19 hirtelen, robbandsszer( terje-
dése lehet egy kdzosségben.

Fontos leszogezni, hogy barki lehet szuperter-
jeszt6 anélkil, hogy tudna réla, ugyanis a tlinetek
megjelenését kozvetlenll megel6z6 idészakban a
legintenzivebb a virusirités (a tlinetek megjelené-
sét megel6z6 24-48 o6rdval korabbi idéponttdl a
tinetek megjelenéséig).

A szuperterjeszt6 jelenség megel6zése kulcsfon-
tossagu; ennek harom pillére:

(1) a tavolsagtartas,

(2) az egészséges személyek maszkhaszndlata
zart terekben, valamint

(3) széles kord PCR vizsgalatok végzése a fer-
t6zottek minél korabbi azonositasa és el-
kilonitése érdekében.

A csoportos fert6zések megelGzésére Japanban si-
kerrel alkalmaztak a ,,3C” stratégiat, aminek a lé-
nyege egy tajékoztatd kampdany volt a csoportos
fert6zések (klaszterek) kialakuldsat segit6é koril-
mények elkerilésére, Ugymint

r_ s

(1) rosszul szell6z6 zart terek,
(2) zsufolt helyek,
(3) kozeli kontaktusok.

Important notice for preventing COVID-19 outbreaks.

1. BIIISBII Sllal:es with poor ventilation.
2. Bﬂlﬂllell Illal:es with many people nearby.
3. Close-contact settings Such as cose-range

One of the key
Keep these “Three Cs” from overlapping in daily life.

¢4

The risk of occurrence of
clusters is particularly high
when the “Three Cs” overlap!
In addition to the “Three Cs,” items used

by multiple people should be cleaned with
disinfectant.

Kép forrasa: http://www.kan-
tei.go.jp/ip/content/000061935.pdf
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Ellenérzélista

Kockazatcsokkentés és megel6zés — munkatarsak egészségének és biztonsaganak védelme

9. - Személyi higiéné megerésitése.

- Kézhigiéné feltételeinek folyamatos biztositdsa a munkavallalék szdmdra.
- Kohogés etikett.

- Kézfogas, dlelés keriilése.

- Oktatas, kommunikacio, emlékeztet6k kihelyezése.

10. - Nem orvosi maszkhasznélat elGirasa
- Oktatas a helyes maszkhasznalatrol.

11. - Tavolsagtartas (min. 1,5 m) és kontaktusszam csokkentd intézkedések.

12. - Epitészeti megoldasok alkalmazasa.

- Fizikai , barrierek” alkalmazasa (pl. plexilivegek, fulkék, tavolsagtartast segitendé jelek felfestése).

- Szell6ztetés (megfelels szellGztetés, de a ventildtorok, keringtetéses szell6ztetés kerilése; légpen-
gés kézszaritdk lecserélése kéztorlé papirra).

- Alternativ koézlekedési megoldasok alkalmazasa (pl. lifthasznalat korlatozasa).

13. - Fert6tlenit6 takaritas gyakorisaganak novelése.
14. - Adminisztrativ, munkaszervezési megoldasok:

- otthoni munkavégzés (home office),

- személyes taldlkozdk athelyezése az online térbe,

- munkahelyi kontaktus-buborékok kialakitdsa,

- munkaidé rugalmas alakitasa (pl. tomegkozlekedési csucsforgalom elkeriilése),

- zart terekben tartézkoddk létszamanak és a tartdzkodas idGtartamanak minimalizalasa (pl.
0lt6z6k, ebédlk, konyhak).

15. - Utazasok (belfoldi és kilfoldi) attekintése, szamuk és idGtartamuk minimalisan szlikséges szintre
szoritasa.
- Tomegkozlekedés alternativdinak biztositasa.

16. - Influenza elleni védé&oltasok lehet&ség szerinti tamogatdsa, szorgalmazasa.
17. - Elktlonités, orvosi ellatas biztositdsa COVID-19 gyanus tlinetek munkahelyi megjelenése esetén.
18. - Beteg munkavallalék otthon maradasanak tdmogatasa mar enyhe tiinetek esetén is.
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Milyen COVID-19 kockazatokkal kell szamolni a
munkahelyen / vallalkozasban?

Altaldnosan elmondhatd, hogy a kockdzati szintet
befolyasolja a COVID-19 el6forduldsa a helyi kor-
nyezetben (adott varosban, jarasban). Ha a helyi
kozbsségben nagyszamu COVID-19 megbetegedés
fordul el6, nagyobb a munkahelyre, vallalkozasba
behurcolds valdszinlisége.

Szintén nagyobb a veszélye a COVID-19 terjedésé-
nek, ha nagy aranyban latogatjak a munkahelyet
nem ott dolgozé lgyfelek, illetve olyan teriletek-
rél érkezék, ahol emelkedett a COVID-19 eset-
szam.

Az alabbiakban ismertetiink néhany fontos tényt.

1. A COVID-19 leginkabb cseppfert6zéssel terjed
emberr6él emberre (elsGsorban  kohogés,
tliisszentés, nevetés, masodsorban beszéd altal),
szoros (azaz 1,5-2 méteren beliili) interakcidk
soran. Az atadas valdszinlisége a kontaktus
id6tartamaval aranyban né.

Fontos problémat jelent, hogy ennél a betegség-
nél sajnos nem csak a tiineteket mutatdk terjesz-
tik a korokozét. Egyrészt a megfert6zottek egy ré-
sze csak enyhe, mas, hétkoznapi betegséggel is
kénnyen 6sszetéveszthets tiineteket mutat, vagy
akar egyaltaldan nem mutat semmilyen tiinetet.

Mdsrészt a tineteket mutatok is tudnak mar a ti-
neteket megjelenése el6tt fertézni. A COVID-19
lappangasi ideje, azaz a megfert6z6déstél a tiine-
tek megjelenéséig eltelt id6 1-14 nap kozé tehetd,
atlagosan 5-6 nap, de a virusiritést a légutakbdl
mar a tlinetek megjelenése el6tt 1-2 nappal ko-
rabban is kimutattak.

A tlinetmentes fert6zés el6fordulasat tobb vizsga-
lat is megerGsitette. A legUjabb modellezési vizs-
galatok eredménye alapjan a tiinetmentes szemé-
lyek a terjedés egyik f6 mozgatorugai.

2. A COVID-19 kozvetetten, érintés altal is
terjedhet. Fert6zott feliiletek és targyak
megérintésével a virus a kézre keriilhet, ezt
kovetéen az arc, szdj, orr — akaratlan és nem is
tudatosuld — érintésével bejuthat a szervezetbe.

Mdanyag és fém fellleteken akar napokig is
fert6z6képes maradhat a virus.

3. A suilyos lefolyas kockazata az életkorral né. A
COVID-19 sulyos lefolydsat leggyakrabban 65
évesek vagy ennél idGsebbeknél, valamint
immunhianyos allapot vagy egyéb alapbetegség
fennalldsa esetén tapasztaltak eddig.

Sulyos lefolyasu megbetegedés ritkabban ugyan,
de fiatalabb életkorokban és alapbetegséggel nem
rendelkezék kérében is el6fordulhat.

4. A COVID-19 terjedését az segiti el6 leginkabb,
ha a munkavallalék nem tartjdk be
kovetkezetesen a megel6z6 személyi (higiénés)
véddintézkedéseket.

Az aldbbi kérdések segitenek atgondolni a lehet-
séges kockazatokat egy vallalatnal.

e Gyakran nyulnak az alkalmazottak olyan fellle-
tekhez, amiket sokan és sokszor megérintenek? Es
az Ggyfelek? Az ilyen fellletek gyakori érintése no-
velheti a terjedés kockazatat.

¢ Haszndlnak-e az alkalmazottak kdzosen szersza-
mokat, eszkozoket?

e Lehet6vé teszi-e a munkahely fizikai elrende-
zése az alkalmazottak/ligyfelek szamara, hogy ke-
zet mossanak vagy fert6tlenitsék kezeiket a gyak-
ran érintett feliletek megérintése el6tt és utan?

* Az alkalmazottak szoros kapcsolatban allnak az
Ugyfelekkel vagy mas alkalmazottakkal miszakjuk
soran? Az tgyfelek szoros kapcsolatban allnak

17

Késziilt az ITM Gazdaséagstratégiéért és Szabélyozésért Felelés Allamtitkérsdgéanak megbizéséabol



p .

“3.,Kész(?se el sa/;at pandemlas tervet'

s

Y N

<

mas lgyfelekkel? A munkahely zsufolt (sok em-
ber van egy helyen)? Zsufolt kérnyezetben na-
gyobb az atvitel valdszin(lisége.

e Amunkahely beltéri vagy kiltéri? Beltéri ablakok
kinyithatok? Zart térben, kiilondsen rossz szell6-
zés esetén nagyobb a kockazat.

¢ Tud olyan alkalmazottrdl, aki magasabb egyéni
kockazatu? A munkaaddk nem biztos, hogy isme-
rik az egyes alkalmazottak egészségi allapotat, és
nem is feltétlenll jogosultak ezen informacio
megismerésére. Kérje a foglalkozas-egészségligyi
szolgdlat segitségét! A munkavallalok donthetnek

Munkavégzés helye

Alacsony Szabadtéren torténé mun-
kockazat kavégzés. lekkel.
Ko6zepes 1Ol szell6z6 zart tér, nyit-
kockazat haté ablakok, HEPA sz(ir6 a
légkondicionaléban.
vagy elhatarolas (pl. plexilap).
Magas Zart tér, nem nyithato ab-
kockazat lakok, alacsony hémérsék-

let, magas pdratartalom, a
légkondicionald/ventilator
nem sz(ri, csak keringteti a
leveg6t.

Ugyfelekkel valé kapcsolat

Minimalis személyes kapcsolat ligyfe-

Tobb tGgyféllel kapcsolat, amelyek hosz-
sza maximum 15 perc, elfogadott a
maszkviselés, a fizikai tavolsagtartas

Sok, szlik térben zsufoltan elhelyez-
kedé ugyfél és munkavallalé. Fizikai
kontaktus tgyfelekkel.

R
e

ugy, hogy bizalmasan kozlik a munkaltatéval az
egészségi allapotukkal kapcsolatos informacidkat.

e Az ligyfelek és munkavallalok képesek kdvetni a
megfelel higiénés gyakorlatot (kézmosas, léguti
etikett, tiinetek észlelése esetén otthon mara-
das)? Példaul a magyarul nem tudé vendégmun-
kasok kevésbé valdszind, hogy képesek lesznek a
szabalyok betartdsdra, illetve munkahelylket
félté munkavallalék nagyobb valdszinlséggel
mennek dolgozni tiinetekkel is.

e Betartjdk a munkavallalék a jarvanylgyi meg-
el6z6 szabalyokat, és erre egymast is figyelmezte-
tik?

Munkatarsak kozotti kapcsolat

Otthoni munkavégzés, fizikai elkiilontilés.

Munkavallalok egy légtérben dolgoznak
minimum 1,5-2 méterre egymastal,
maszkviselés szabalyszerd, mindig ugyan-
azok a munkavallalék vannak kozos tér-
ben.

Munkavallalok szorosan egymas mellett
dolgoznak, fizikai elvalasztds nem meg-
oldhatd, az egyiitt dolgozé munkavallalok
Osszetétele valtozd. Egymashoz kozeli
munkatarsak kiabalva kommunikalnak a
zaj miatt.
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Kockazatcsokkents, megel6z6 intézkedések és
azok hierarchidja

Kontaktuscsokkentés, legalabb 1,5 m-
es tavolsagtartas, megfelel6 személyi
higiéné

Epitészeti megoldasok,

fizikai barrierek, takaritas

Adminisztrativ,
munkaszervezési
megolddasok

Egy étterem ujra nyitdsa mianyag térelvdlasztokkal és fizikai
tdvolsdgtartdssal Bangkokban, 2020. mdjus 8. Kép forrdsa:

- FIZIKAI KONTAKTUSCSOKKENTES, TAVOLSAG- Athit Perawongmetha/Reuters
TARTAS, SZEMELYI HIGIENE — Mindenhol, ahol
erre lehetGség nyilik, csokkenteni kell a mun-
kahelyi kontaktusok szamat. LehetGség szerint
minimalisan szlikséges szintre kell csokkenteni
a munkahelyen torténdé munkavégzést. A val-
lalat részesitse el6nyben az otthoni munka-
végzést. A munkahelyen kerilni kell a zart tér-
ben huzamosabb ideig torténd tartézkodast, a
1,5 m-nél szorosabb kozelséget. Kertlni kell a
kozvetlen érintkezést, pl. kézfogast, olelést.
Biztositani kell a megfelel6 személyi higiéné
feltételeit, és megfelel6 kommunikacidval,
emlékeztetSk kihelyezésével el kell érni a sze-
mélyi higiénés viselkedési normadaknak vald
megfelelést.

A barrier at nem ereszté anyagbdl kell, hogy
késziljon, szlikség esetén improvizdlhatd is —
példdul tdroldegységekbdl, valaszfalakbdl —
am a nem stabil és Ureges targyakat kerilni
kell, hogy az elmozdulds, leesés, felborulds ne
jelentsen kockazatot.

S
s

- EPITESZETI MEGOLDASOK, FIZIKAI BARRIEREK,
SZELLOZES, TAKARITAS — Ha a fentiek szerinti
fizikai kontaktuscsokkentésre nincs minden

esetben lehet8ség, akkor fizikai barrierek ki- A kép 2020 dprilisaban késziilt egy baromfi husfeldolgozéban.

fes , . A dolgozdk védémaszkban dlinak plasztik térelvdlasztok ko-
alakitasa JavaSOIt' ahol csak Iehetseges (pl' k- z6tt, melyet a vdllalat (Tyson) dllitott fel a dolgozok védelme
I6n iroda, plexitiveggel egymastdl és az ligyfe- érdekében egy koronavirus jarvénykitérés utdn. Kép forrdsa:

lektdl elvdlasztott munkatarsak és munkaallo- Tyson Foods via AP

masok, fulkék kialakitasa). « . o f s
’ ) Javasolt a megfelel6 természetes szell6zés biz-

tositasa, a légkondiciondlék megfeleld karban-
tartdsa és a levegd keringtetéses szellGzési
modszerek (ventilatorok) kertlése.

19
Késziilt az ITM Gazdaséagstratégiéért és Szabélyozésért Felelés Allamtitkérsdgéanak megbizéséabol



J‘?fpjse el saj

ADMINISZTRATIV, MUNKASZERVEZESI MEG-
OLDASOK — Ha a munkdba jaras elkeriilhetet-
len, akkor elényben kell részesiteni az egyéni
kozlekedési mddokat. Kertilni kell a jarvanyos
terliletekre utazast fuggetlendl attdl, hogy hi-
vatalos kikildetés, vagy pihenés céljabdl tor-
ténnek azok. Atgondolandé a felelségi korok
atalakitasa a magas kockazatu, fokozottan vé-
dendd munkatarsak kontaktusainak csokken-
tése érdekében. Javasolt kisebb munkacso-
portokat kialakitani, akik csak egymadssal kerdil-
nek kozvetlen kontaktusba (kisebb ,kontak-
tusbuborékok” képzése). Javasolt a modern IT
lehetdségek kihasznalasa, pl. videokonferen-
cidk, webinarok tartdsa személyes taldlkozék
helyett. Tamogatni kell a munkatarsak otthon-
maradasat enyhe tiinetek esetén is.

EGYENI VEDELEM — Minden olyan esetben,
amikor zart térben nem lehetséges a legaldbb
1,5 m tavolsagtartds, és fizikai barrierek sem
allnak folyamatosan rendelkezésre, javasolt a
maszkhasznalat bevezetése.

A maszkhaszndlat nyilt terekben is ajanlott
amennyiben a tdvolsagtartas nem megoldhaté
minden esetben. Fontos, hogy a maszkhaszna-
lat rendeltetésszer( legyen, ideértve a maszk
felvétele el6tti és a levétele utani kézhigiénét
is; erre sziikség szerint oktatni kell a munkaval-
laldkat.

A kovetkez6kben 6sszefoglaljuk a javasolt sze-
mélyi higiénés szabalyokat. Fontos a munkaval-
lalok oktatasa, tudasuk naprakészen tartasa,
példaul megfelel6 tdjékoztatok kihelyezésével.

- Fert6z6 betegség gyanuja esetén — enyhe
tlnetek esetén is — a teljes gydgyulasig tar-
tézkodjon otthondaban.

- Kohogéskor, tlsszentéskor zsebkenddével,
vagy a konyokhajlat belsé felével takarja el
szajat, orrat. Javasolt eldobhaté papir
zsebkend6 hasznalata, amelyet hasznalat

és, mgggj6zé§7

utan dobjon ki egy zarhaté szemetes-
zsakba, vagy ha ez nem elérhetd, akkor he-
lyezze a taskajaba. Ezt kdvetben ne feled-
kezzen meg az alapos kézmosdsrdl, vagy az
alkoholos kézfert6tlenitésrél.

Gyakran mosson kezet meleg vizzel és
szappannal. A kézmosas legalabb fél percig
tartson, és alkalmazza a javasolt lépéseket
(Fuggelék 6.2). A fert6tlenit6 kézmosast
kovetSen - a kézhigiéné fenntartdsa érde-
kében - papirtorlé segitségével nyissa és
csukja a mosdé ajtajat. A hasznalt papirtor-
|6t dobja az erre kijel6lt szemetesbe. Ha
kézmosasra nincs lehet6sége, dorzsolje be
a kezét alkohol tartalmu kézfertGtlenits-
szerrel. A fentiekkel megakadalyozhatja,
hogy a kezér6l a szabad szemmel nem Iat-
haté korokozdk targyakra, onnan pedig
masok kezére keriljenek, illetve, hogy a
sajat arcdra vigye at, ahonnan a légutakba
kertiléssel megfert6z6dhet.

Kerilje orrdnak, szemének, szdjanak a
megérintését. Ha mégis sziikség van erre,
akkor alapos kézmosas, vagy alkoholos
kézfert6tlenités utan kerdljon ra sor.

Hordjon maszkot, mely az orrat és a szajat
eltakarja, kilonodsen zart terekben, ha a
legaldbb 1,5-2 méteres tavolsdg nem tart-
hatd. Gyakran cserélje, és tisztitsa maszk-
jat. Maszk felvétele el6tt és levétele utdn
alaposan mossa meg, vagy fert6tlenitse a
kezét.

Rendszeresen tisztitsa meg a gyakran hasz-
nalt targyakat, gyakran érintett feltleteket
(pl. asztal, kilincs, billenty(zet stb.).

Kerilje a zsufolt helyeket, kiléndsen, ha
azok zartak. Keriilje a zajos helyeket is,
ahol csak kiabdlva lehet beszélni masokkal.
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Tartson legalabb 1,5 m tavolsdgot masok-
tol.

- Kerilje a kozvetlen érintést a munkahe-
lyen: pl. a kézfogdst, olelést, puszit.

- Keriilje a munkahelyi zart terekben (pl.
teakonyhdban, pihend- és 6ltoz6helyisé-
gekben) a hosszantartd beszélgetéseket,
kozos étkezéseket. Célszer(l lehet a helyi-
ségek ajtajara tablan kifliiggeszteni, hogy
egyszerre legfeljebb hany embert tartéz-
kodhat bent.

- Kerilje a liftek hasznalatat. LehetGség sze-
rint kozlekedjen az emeletek kozott 1ép-
csén.

- Zartterekben gondoskodjon a gyakori szel-
|6ztetésrél. Kerilje a sz(ir6 nélkili levegé
keringetéses eszk6zok haszndlatat (pl. ven-
tilator).

A munkahelyi kdrnyezet tisztasaga

¢ Kiemelten fontos napjaban tdébbszor is fertStle-
niteni azokat a fellleteket, amelyeket kézzel gyak-
ran érintenek, kilonosen azokat, amiket ki-
[6nb6z6 emberek érintenek (ilyenek példaul az aj-
tékilincsek, korlatok, villanykapcsolék, WC lehu-
20k, liftek nyomdgombijai stb.). Rendszeresen kell
fertGtleniteni a fizikai elvalasztékat is.

e Ezeknek a feltuleteknek a fert6tlenitésére virus-
0l6 hatasu fert6tlenitGszerek alkalmazhatdak.

¢ A munkavallalék lehetGség szerint ne hasznal-
janak kozos munkaallomast, telefont, asztalt vagy
mas munkaeszkozt.

e Biztositson alkohol bazisu gyorsfert6tlenit6t
(célszertien érintésmentes adagoldval), illetve fer-
t6tlenit6 kenddket a munkavallalék szamara, hogy
fert6tlenithessék munkakérnyezetiiket minden
hasznalat el6tt.

tés, megel6zés/,
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* Avizes egységekben célszer( fertétlenitd hatasu
folyékony szappan kihelyezése, mert ennek hasz-
nalataval a kéztisztitds és a kézfertStlenités egy lé-
pésben végezhetd el.

eTajékoztassa (kézhigiénés oktatds keretében) a
munkavallaldkat a helyes kézmosas id6tartamarol
(20-30 masodperc a szappanos dorzsolésre) és |é-
péseirdl, és arrdl, hogy mikor mossanak kezet. A
kézmosasra haszndlt helyiségekben a kézmosas
lépéseit szemléltetd plakatok kihelyezése ajanlott
(Fuggelék 6.2).

https://www.nnk.gov.hu/attachments/ar-
ticle/464/Ne%20feledkezziink%20meg%20a%20rendsze-
res%20kézmosasrol!%202.jpg

Fizikai tavolsagtartdas biztositasa

Néhany gyakorlati tandcs, amelyet a vallalkoza-
sok/vallalatok hasznalhatnak a COVID-19 fert6zés
megel6zéséhez sziikséges biztonsdgos tavolsag
betartasara/betartatasara:

e Ahol megoldhaté, tegye lehet6vé a munkavalla-
|6k otthonrél torténé munkavégzését. TAmogassa
G6ket ebben, példaul informatikai eszk6zok, vagy a
tdvmunkahoz szikséges szoftverek oktatasanak
biztositdsaval.

e Amennyiben lehetGsége van rd, gy a legbizton-
sagosabb, ha a munkaid6t rugalmassa teszi, vagy
tdvmunkat vezet be. A rugalmas munkaidé beve-
zetése kapcsan (akar forgérendszerben) véltoztat-
hat a munkabeosztason, ezzel egyidejlileg korla-
tozhatja az egy munkaterileten tevékenykedd
munkahelyi alkalmazottak szamat.

e MUszakos munkarendet alkalmazé vallalatoknal
a miUiszakok beosztasanal érdemes figyelemmel
lenni arra, hogy lehet8ség szerint mindig ugyan-
azok az emberek dolgozzanak egyutt egy miszak-
ban: ez a kontaktusbuborékok |étrehozdsa.
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*A kontaktusbuborék lényege, hogy csak nagyon
kevés emberrel, és mindig ugyanazokkal tartunk
fenn szoros kapcsolatot (pl. munkatarsak allandé,
kisebb csoportjaval). Mindenki massal tartani kell
a 1,5-2 m tavolsagot és kovetkezetesen viselni kell
a maszkot, ha elkeriilhetetlen a szoros kontaktus.
Fontos a kdlcsonos megdllapodas a kontaktusbu-
borék hatarainak fenntartasara.

Az idedlis kontaktusbuborék nagységrendileg leg-
feljebb 10 f6bdl all. Ha valaki benne van egy adott
kontaktusbuborékban, akkor nem |éphet at egy
masikba, ezzel is kontroll alatt tarthatd egy esetle-
ges fert6zés terjedése; ha valaki megbetegszik,
egyértelmdvé valnak a terjedés hatarai.

Kép forrasa: iStock

» Kontaktusbuborékok alkalmazasa esetén fontos
a munkavallalok mliszakvaltaskori érintkezésére is
gondolni. Amennyiben példaul atoltozésre, tisztal-
kodasra van sziikség, érdemes a m(iszakvaltast le-
het6ség szerint fokozatossa tenni, hogy még ekkor
is elkerllhet6k legyenek a nem feltétlenil sziiksé-
ges kontaktusok.

¢ A munkateriilet mddositdsaval névelje a munka-
vallalok kozotti fizikai teret, illetve novelje a fizikai
teret az alkalmazottak és az ligyfelek kdzott is (pél-
daul fizikai akadalyok, valaszfalak segitségével).
Akdr egy Uresen tartott iréasztal is megfelelhet fi-
zikai akadalyként.

e Amennyiben a fizikai akadalyok segitségével
nem tudja megoldani a megfelel6 tavolsagtartast,
akkor haszndljon tabldkat, szalagjeleket vagy mas
vizualis jelzéseket, példaul matricakat vagy szines
szalagot a padldra téve, egymastdl legaldbb 1,5-2
méternyire, igy jelolve meg, mekkora személyes
tdvolsag megtartasdra van sziikség.

Kép forrasa: https://www.zenefits.com/workest/making-your-of-

fice-safe-to-return-to-after-coronavirus/

e Valtson rugalmas targyalasi és utazasi lehet&sé-
gekre (pl. halassza el a nem alapvet6 fontossagu
taldlkozékat vagy eseményeket, hasznéljon online
platformokat).

e A munkahelyi kozosségi tereket (ahol az alkal-
mazottak valdszinlleg 6sszegy(ilnek és kontaktus
johet létre kozottuk) zarja be, vagy korlatozza a
hozzaférést az ottani tartézkodashoz, példaul
meghatdrozva az adott kozosségi térben egyidej-
leg tartézkodok létszamat.

e Az lizleti kommunikacio, illetve egyes szolgdlta-
tasok lehet8ség szerint olyan csatorndkon keresz-
tul valosuljanak meg, amelyek tamogatjak a fizikai
tavolsagtartast (példaul telefonon vagy online).

e Mddositsa az Uzleti gyakorlatot az tgyfelekkel
vald szoros kapcsolat csokkentése érdekében.
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* Ha lehetséges, novelje az ligyfél és a pénztar ko-
z0Otti tavolsagot ugy, hogy az elektronikus fizetési
terminalt/hitelkartya-olvasot tavolabbra helyezi a
pénztartol.

* Részesitse el6nyben az elektronikus fizetést, és
az ugyfelekkel valé arucserét is igyekezzen érin-
tésmentes Uton megoldani.

a4

Epiilet mesterséges szell6z6 rendszere

¢ Ahol megoldhato, ott a természetes szell6zés al-
kalmazasa célszer(.

e A légkezelS rendszer, amennyiben ez lehetsé-
ges, legyen kozpontilag szabalyozott.

* Novelje a befuvott friss levegd mértékét (cél-
szerd minimum 10 liter/masodperc/fé érték el-
érése).

e A friss levegd befuvasat a szokasos munkakez-

déshez képest néhany éraval el6bb el kell kezdeni,
és néhdany oran at tovabb kell mlkodtetni.

¢ A légkezel6 rendszer friss leveg6 beszivasi pont-
janal alkalmazott szlir6k is hozzajarulhatnak a fer-
t6zés kockazatdnak csokkentéséhez. Az F7-F9-es
sz(ir6k ajanlottak.

e A szlir6keret megfelel§ zarasat ellendrizni kell,

7 z7

szlikség szerint utélag biztositva a szlirGkeret lég-
mentes tomitését.

e AlégkezelS rendszerek Gizemelési tervének tar-
talmaznia kell az Gitemezett fellilvizsgalatok és kar-
bantartasok id6pontjat, a felel6s személy megne-
vezését és a felllvizsgdlatok eredményét.

* Forgddobos hévisszanyerd, és altaldban minden
olyan miszaki megoldds, amely kdzvetit a hasznalt
és friss leveg6 agak kozott, jarvanyligyi szempont-
bdl kockdzatos, igy ha mdd van r3, kiiktatandé.

A mesterségesen szell6ztetett épuletekkel kap-
csolatos tovabbi ajanlasokat az aldbbi kiadvany-
ban talalhat:

https://www.nnk.gov.hu/index.php/koronavirus-tajekoz-
tato/647-a-sars-cov-2-koronavirus-elleni-vedekezes-le-
hetosegei-a-mestersegesen-szelloztetett-epuletekben

Légkondiciondlas és levegbkeringetés

e Kilonos tekintettel kell lenni a sz(ir6k rutinszerd
tisztitasara és cseréjére. A HEPA sz(ir6k pl. kifeje-
zetten pozitiv teljesitményt mutattak a SARS-CoV-
2 virus részecskék kiszlirésében (kb. 70—-120 nm),
igy ezeket replilégépekben és az egészségligyben

is hasznaljak.

* A megfeleld szell6ztetés, tehdt az drankénti lég-
cserék szamdnak novelése csokkenti a terjedés
kockazatat zart terekben.

e A kozvetlen leveg6aramot el kell terelni az em-
berekrél, hogy elkertljik a korokozok atterjedését
az esetlegesen fert6zottekrdl az akar télik fizikai-
lag tavolabb lévGkre.

¢ Az olyan légtechnikai eszk6zok, amelyek friss le-
vegd potlasara nem alkalmasak, csak a benti leve-
g6t keringtetik (ventilator, split klima, fan-coil be-
rendezések) novelik a fert6zés terjedésének koc-
kazatdt, igy hasznalatuk kertilendé.

77 sr

e A HEPA-szlirével ellatott hordozhatdé légtisztitd
berendezések szintén fokozzak a levegs atkevere-
dését, emelve ezzel a helyiség tobbi részében a
fert6zés kockazatanak szintjét, ezért a hordozhaté
légtisztitd berendezéseket ne hasznaljak kozos
irodai térben; azok csak egyszemélyes irodakban,
a légzési zona kozelében Gizemeltethetdk.

Forrds: ECDC.Heating, ventilation and air-conditioning
systems in the context of COVID-19 22 June 2020.
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/docu-
ments/Ventilation-in-the-context-of-COVID-19.pdf
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Hasznalaton kiviil helyezett épiiletek
vizrendszerének ujbdli izembe helyezése

Ajanlasokat az aldbbi kiadvanyban talalhat:

https://www.nnk.gov.hu/index.php/koronavirus-tajekoz-
tato/662-ajanlas-hasznalaton-kivul-helyezett-epuletek-
vizrendszerenek-ujboli-uzembe-helyezesere

Tamogassa a potencialisan fert6zott

munkatarsak otthonmaradasat!

e Tamogassak a munkaltatok az otthonmaradast,
ha a munkavallalé tlinetes, vagy szoros kapcsolat-
ban volt egy COVID-19 fert6zott személlyel.

e A tilneteket észlel§ alkalmazottak értesitsék
munkahelyi vezetGjiket és maradjanak otthon.
Minél hamarabb kérjenek telefonos segitséget és
kovessék az egészségligyi szolgaltatd utasitasait. A
haziorvos, az ligyeletes orvos vagy a ment6szolga-
lat szakembere feltett kérdései megerGsithetik
vagy kizdrhatjak a fert6zés gyanujat.

e Az a munkavallalé, aki szoros kontaktja volt egy
COVID-19 fert6zott személynek (kontaktusba ke-
rilt vele legalabb 15 percen at és 2 méteren belil),
értesitse munkahelyi vezet6jét akkor is, ha nincse-
nek tlinetei. A jarvanylgyi megfigyelés szlikséges-
ségérdl a keruleti/jarasi kormanyhivatal jarvany-
Ugyi munkatarsa fogja értesiteni a munkavallalot.

Maszkhasznalat

* irja el6 és szorgalmazza, a maszkhasznalatot el-
sésorban zart terekben. Az egyéni védelem alkal-
mazasa kiilondsen fontos ott, ahol a fizikai tavol-
sagtartas és egyéb intézkedések nem tarthatdk. A
munkakor tipusatdél fliggben eldontendd, hogy ki-
nek és milyen maszkok hasznalata javasolt.

A maszkhasznalat leginkdbb azért ajanlott, hogy a
kornyezetiinkben tartézkoddkat, a kozosséget
megvédjlk a fert6zéstdl.

tés, megel6zés,
s -
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Haztartasi anyagok hatékonysdaga 0,02 mikronos részecskékkel szemben

0% 10% 20% 30% 40% G50% B0% 70% B80% 60% 100%

sebészeti maszk 89% =3
porszivo porzsak 86 %"
konyharuha 3%
pamut pold 70 %
antimikrobialis parnahuzat B8 %
vaszon B2 %
parnahuzat 57 %
selyem 54 %
100% pamut péio 51% p_1.
sl 49% [l

csapdaba eso részecske %

Abra forrdsa: Davies et al. Testing the efficacy of homemade masks:
would they protect in an influenza pandemic? Disaster Med Public
Health Prep. 2013 Aug;7(4):413-8. doi: 10.1017/dmp.2013.43.

Azonnal kiilonitse el azokat a munkavallalékat
akiknek a munkahelyen jelentkeznek a tiinetei,
addig, ameddig a biztonsagos hazaszallitasuk
vagy korhazba juttatasuk nem megoldott!

e Az ujfajta koronavirus okozta megbetegedés
kezdetben a leggyakrabban enyhe tlinetekkel jar:
laz, kohogés, légszomj, izomfdjdalom és faradé-
konysag jelentkezhetnek.

e Azokat a munkavallaldkat, akik a munkaba érke-
zéskor tlineteket észlelnek vagy a munkanap fo-
lyaman betegszenek meg, azonnal el kell kiloni-
teni a tobbi alkalmazottdl, az tgyfelektél és lato-
gatoktdl, és haza kell kiildeni 6ket.

* Gondolja at, hogyan tudja segiteni a munkahe-
lyen megbeteged6 munkavallalé biztonsagos haza
vagy az egészségligyi szolgaltatéhoz vald szallita-
sat.

s

Mik a teenddk, ha valdszindsitetten vagy
megerGsitetten COVID-19 beteg lett egy
munkavallalé?

e Ha tobb, mint 7 nap telt el azdta, hogy a beteg
munkavallalé a munkahelyén tartézkodott, akkor
elegendd folytatni a rutin takaritasi és fert6tleni-

tési gyakorlatot. Ha 7 napon belil jart a beteg
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munkavallalé a munkahelyén, az altala huzamo-
sabb ideig hasznalt teriiletek 24 érara lezarandoék
a tisztitas és fert6Stlenités el6tt. A 24 éras varako-
zasi id6ben a lezart teriiletet érdemes jol kiszell6z-
tetni.

e Fert6tlenités el6tt mindig tisztitsak meg szappa-
nos vizzel a szennyezett fellileteket. FertGtleni-
tésre virusolé hatasu fert6tlenit6szerek alkalmaz-
haték, minden esetben a gyartd altal magyar nyel-
ven feltlintetett hasznalati utasitas szerint, megfe-
lel6 koncentracidoban és megfelelé behatasi id6-
vel. Vizes egységek csempe falburkolatanak, vala-
mint a klorallé burkolattal ellatott helyiségek pad-
I6burkolatanak a tisztitdsara klértartalmu készit-
mény is alkalmazhatd, ez esetben is a gyarté altal
magyar nyelven feltlintetett haszndlati utasitas
szerint, megfelel6 koncentraciéban és megfelel6
behatasi id6vel.

e Hatarozza meg, hogy mely alkalmazottak lehet-
tek kitéve fert6zésveszélynek és sziikség esetén
miel6bb tegye meg a megfeleld tovabbi dvintéz-
kedéseket. Odafigyelve a bizalmas informaciok
megfelel6 kezelésére, tajékoztassa a munkatarsa-
kat, akik kapcsolatban lehettek a megbetegedett
munkavallaléval.

¢ A munkaltaté tdmogassa a COVID-19 beteggel
szoros kapcsolatba (legaldbb 15 percig 1,5 méte-
ren belil) keriilt munkavallalé otthon maradasat,
lehetdség szerint otthoni munkavégzését. A jar-
vanyugyi megfigyelés sziikségességér6l a keri-
leti/jarasi hivatal munkatarsa fogja értesiteni a
munkavallalot.

e A COVID-19 beteggel nem szoros kontaktusba
keriilt munkavallalé 14 napon at figyelje magat.
Amennyiben COVID-19 betegségre emlékeztets
tineteket vesz észre magan, értesitse haziorvosat
és a felettesét, valamint maradjon otthon/dolgoz-
zon otthonrdl.

és, mege

Helyezzen nagy hangsulyt a munkavallalok
oktatdasara, elkotelezédésiik erdsitésére!

e Folyamatosan tdjékoztassa a munkavallaldkat
azokrdl a lépésekrél, amelyeket sajat egészségiik
védelmében alkalmazhatnak a munkahelyen és
otthonukban. Segitse ket emlékeztetdk, plakatok
kihelyezésével is.

 Oszténdzze a munkavallaldkat az Gjonnan beve-
zetett jarvanyligyi intézkedések betartdsara.

Ha nem Kkeriilheté el a munkaba jards, akkor
lehet6ség szerint tdmogassa az egyéni
kozlekedési mddokat és a tomegkozlekedés
keriilését!

e Ha lehetséges, O0sztondzze a munkavallaldkat
olyan kozlekedési mdédok haszndlatdra, amelyek
minimalizaljak a mdasokkal valé szoros kapcsolatot
(példaul kerékparozds, gyaloglds). Amennyiben
van ra méd, tdmogassa a munkavallalékat ebben,
példaul kerékpar-tarold létesitésével.

e Amennyiben az egyéni kozlekedési mddokkal
nem megoldhaté a munkahelyre torténé bejutas,
Osztonozze és tdmogassa a munkavallaldkat an-
nak megszervezésében, hogy az egyébként is
egylitt dolgozék utazzanak egy autdban (kontak-
tusbuborék).

* Engedélyezze a rugalmas munkaidét, hogy elke-
rilhetd legyen az idGszak, amikor zsufoltak a to-
megkozlekedési eszkozok.

* Kérje meg a munkavallaldkat, hogy munkdaba ér-
kezést kovetGen azonnal mossanak kezet.

25

Késziilt az ITM Gazdaséagstratégiéért és Szabélyozésért Felelés Allamtitkérsdgéanak megbizéséabol

Iozés’/\



A

Y. \ _ _‘ : ;
3 Ke52|f) e el saJat pandémias tervet! = & o )

C

3 3, ZKécka:zatcs | tes, megelézésr,

//

Kilfoldi utazasok gyakorisaganak,
idétartamanak csokkentése

¢ Rendszeresen ellen8rizze az orszagos tisztif6-
orvos altal kozzétett piros, sarga és zold jelzéssel
besorolt kockazatu orszagok listajat.

e Bizonyosodjon meg réla, hogy a munkavallalék
ismerik a COVID-19 betegség tiineteit. Az utazas
megkezdése el6tt az utazdék figyeljék meg sajat
egészségi allapotukat. Amennyiben a munkaval-
lalé a COVID-19 betegségre jellemz6 tiineteket
vesz észre magan, értesitse haziorvosat és a felet-
tesét, valamint maradjon otthon.

e Amennyiben a munkavallalé kilféldon észlel
magan a COVID-19 betegségre emlékeztetd tiine-
teket, értesitse a helyi egészségligyi szolgaltatét
és kerilje a masokkal vald érintkezést.
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Ellenérzélista

Miikodés folytonossaganak biztositasa COVID-19 jarvany idején

19. - Bels6 és kiils6 folyamatok Ujra tervezése a lehetséges pandémias forgatokonyvek alapjan (kilon-
b6z6 forgatokonyvek létrehozasaval).

20. - Az Gzletfolytonossag szempontjabdl kulcsfontossagu folyamatok meghatarozasa, fokozott véd-
elme.

- Halaszthato tevékenységek listajanak elkészitése.

- Munkafolyamatok rangsorolasa, a jelen lév6k szdamanak minimalizalasa.

21. - Felkésziilés a munkaer6 kiesésének kezelésére (pl. a munkahelyi tdvollétek nyomon kévetésének
és azokra valé reagalasnak, a tavollétek kezelésének a madja)

- HR tervezés, helyettesithet6ség (helyettesitési tervek, modellek, munkavallaldk atképzése és rota-
lasa a klilénb6z6 feladatkorok kozott), tovabbi kiilsé munkaerd bevonasanak lehetdségei.

- szabadsagok rugalmas kiadasa

22. - Magas egyéni kockazatu munkatdrsak fokozott védelme.
23. - Javaslat stratégiai tartalékképzésre az alapveté fontossagu ellatmany, alapanyag, egyéni védelem,

egyéb felszerelés tekintetében.
- Alternativ ellatasi lancok, partnerek, piacok felkutatdsa, épitése.

24, - Szakmai kapcsolatok kialakitasa azokkal az egészségligyi/jarvanyligyi szakemberekkel, akik tana-
csot tudnak adni az esetleges belépési egészségi allapot ellenérzés, valamint tesztelések (gyors-
teszt, PCR) kapcsan.

- Vdllalati jarvanylgyi intézkedések kommunikacidja a partnerekkel.
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HR tervezés és az esetleges nagyaranyu
munkahelyi tavolmaradasok kezelése

¢ A munkahelyi tavolmaradasoknak szamos, jar-
vannyal 6sszefliggd oka lehet. A legtrivialisabb oka
a tadvolmaradasnak, ha a munkavallalé megbeteg-
szik, vagy egy ismert COVID-19 beteg kozeli kon-
taktjaként 14 napra karanténba kell vonulnia. Hia-
nyozhat azonban valaki azért is, mert beteg hozza-
tartozéjat kell dpolnia, vagy iskolabezards miatt
gyermekére kell vigyaznia, tovabba gyasz, kimeri-
Iés, a fert6zéstdl valé félelem, vagy a kozlekedés-
ben vald fennakadas miatt is. Osszességében jar-
vany idején a tdvolmaradasok szokdsosnal joval
magasabb el6forduldsara kell szamitani, kilono-
sen a jarvany csucsa koril. A betegségen ateset-
teknél sulyos esetben akar hosszabb rehabilitaci-
ora is szlikség lehet.

¢ A munkavallalok egészségének védelme és a hi-
anyzdasok lehet6 legalacsonyabb szinten tartasa a
vallalat miikod6&képességének megtartasa szem-
pontjabdl is kiemelt fontossagu.

e Jarvany idején a szervezet tulélésének a kulcsa
lehet az alapvet6 mikodéshez szlikséges folyama-
tok fenntartdsa, és a nem alapvet6 feladok elvég-
zésének atmeneti felfliggesztése, elhalasztasa.
Célszer(i még a jarvany el6tt meghatarozni a jar-
vany idején minimdlisan fenntartandd tevékeny-
ségeket, és az ehhez sziikséges munkaer6t. Java-
solt elkésziteni a halaszthatdé tevékenységek lista-
jat is.

¢ Gondoskodjon arrdl, hogy a szabadsag kiadasa
rugalmas legyen és 6sszhangban alljon a kbzegész-
ségligyi/jarvanyuigyi utmutatdsokkal. Ugyeljen r3,
hogy a munkavallalékhoz is eljussanak a kézponti
Utmutatasok, gy6z6djon meg réla, hogy az irdny-
mutatdsokat megértették.

¢ A rugalmas szabadsag kiadasi stratégia tegye le-
hetévé az alkalmazottak szdmadra, hogy otthon
maradjanak, vagy gondozzak a beteg csaladtagot,

illetve elldssak a gyermekeket, akik az iskola/gyer-
mekgondozdsi intézmények esetleges bezardsa
miatt otthon maradasra kényszeriltek. Szilikség
esetén fontolja meg rendkiviili szabadsag kiadasat
a munkavallalé szamara.

e Vizsgdlja meg, vizsgalja felll a vallalat humanpo-
litikai stratégidjaban az emberi eréforrasokra vo-
natkozoé iranyelveket. Bizonyosodjon meg arrdl,
hogy a stratégia és a végrehajtasi gyakorlat 6ssz-
hangban all a relevans hazai kozegészségligyi-jar-
vanyligyi ajanldsokkal, utmutatasokkal, valamint
az idevonatkozd hatalyos jogszabalyokkal.

e Biztositson lehetdséget az alkalmazottak/mun-
kavallalok szamara a fokozott stressz kezeléséhez
és az azzal torténd megkilizdéshez sziikséges kii-
[6nb6z6 programokon vald részvételre (akar valla-
lati, akar kiils6 szervezésben).

Felkésziilés a jarvanyos terjedéssel jaré magas
esetszamokra

e Hatdrozza meg, hogyan fog mikodni véllalata,
ha névekszik a betegség vagy mas ok miatt otthon
maradod (példaul beteg csalddtagot apold, gyer-
mekre felligyel6) alkalmazottak szama.

e Tervezze meg a munkahelyi tavollétek nyomon
kovetését és azokra vald reagaldst, a tavollétek ke-
zelését és a kommunikaciot a tavolmaradokkal.

Tesztelés

¢ A munkahelyi nukleinsav alapu (PCR) szlirések-
nek bizonyitottan nagy szerepe van a COVID-19
korai felismerésében és munkahelyi fertézési lan-
cok megszakitasaban.

e A piacon szdmos kiilonb6z6 jellegli, minGség(i és
aru teszt elérhet6, amelyek eredményét nem
konny( értelmezni. Ha PCR-tesztelés bevezetésén,
vagy gyorstesztek beszerzésén gondolkodik, min-
denképpen kérje egészségiigyi szakérts segitsé-
gét.
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Testhomérséklet ellendrzés

e Jarvanyos terjedés esetén donthet lgy, hogy a
munkahelyre vald belépés el6tt ellendrzi a mun-
kavallalék egészségi dllapotat. Egyes orszagokban
bizonyos szolgdltatasok igénybevétele el6tt is vé-
geznek testhémérséklet ellenérzést. A moddszer
egyszerlien kivitelezhetd digitalis 1azmérdk alkal-
mazasaval, munkahelyi alkalmazas esetén az érin-
tés nélkili valtozat ajanlhaté, mind jarvanylgyi
okokbdl, mind azért, hogy a személyiségi jogok le-
het6 legkisebb korlatozasaval jarjon a mérés.

e A testiink h6mérséklete normalisan 36-37 °C ko-
z0tt van, 37-38 °C kozotti testhGmérsékletet hé-
emelkedésnek, a 38 °C felettit pedig laznak nevez-
zik. H6emelkedés, 1az esetén a kdvetendd eljaras
a vizsgalt személy otthondba bocsatasa.

e A mddszernek szamos korlatja ismert. A digitdlis
[azmérék pontossaga jelentésen eltér, érzékenyek
lehetnek a mérés helyes kivitelezésére, a hibaha-
taruk magas lehet. Mérésre csak megfelel6en ka-
libralt, és elGirasszer( id6kozonként ujra-hitelesi-
tett mUszer hasznalhatd. Jelent6s egyéni kiilonb-
ségek is vannak a tekintetben, hogy ki mennyire
hajlamos a lazra, az id6sebbek példaul ritkdbban
lazasodnak be. Ha az illet6 lazcsillapitot vett be,
akkor a lazmérés soran konnyen lehet, hogy lazta-
lannak mutatkozik, mikdzben a valésagban beteg.
Tovabbi probléma a mddszerrel, hogy lazat nem-
csak a SARS-CoV-2 okozhat, hanem szamos egyéb
betegség is.

Kockazati csoportba tartozé munkavallalék
védelme

e A sulyos lefolyasu COVID-19 megbetegedés
szempontjabdl nagyobb kockazatnak kitett mun-
kavallaldk (idéskoruak, tovabba akiknek sulyos, a
COVID-19 szempontjabdl fokozott kockazatot je-
lenté tarsbetegségiik van) tekintetében dolgozzon
ki tdmogatd stratégiat és végrehajtasi gyakorlatot.

N /

4
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iés fennta
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e Fontolja meg a kockazati csoportba tartozd
munkavallalédk szdmdara olyan feladatok felajanla-
sat —a munkavallaléval egyeztetve — amelyek mi-
nimalizaljak az tgyfelekkel és mads alkalmazottak-
kal vald kapcsolatukat (példaul polcok feltoltése
pénztarosi munka helyett).

e TAmogassa és 0sztondzze az otthoni munkavég-
zés lehetGségeit, amennyiben van ra lehet6ség. Az
otthoni munkavégzés kikiiszoboli azt is, hogy a
magasabb COVID-19 el6forduldsi gyakorisagu te-
rileteken él6 munkavallaléok a COVID-19 szem-
pontjabdl kevésbé érintett terlileteken l1évé mun-
kahelyeikre utazzanak, és forditva.

Kommunikacio

* Végezze el a munkavallalok oktatdsat jelen Fe-
hér Konyv alapjan, valamint tovabbi — aktualis —
informacidkért keresse fel az 5. Hasznos informa-
ciéforrasok c. fejezetben szerepl6 honlapokat. Az
oktatas természetesen legyen része az esetleges
Uj munkavallalok belépési folyamatanak is.

e Tajékoztasson minden munkavallalot és tgyfelet
azokrél a vallalati valtozdsokrdél, amelyeket a
COVID-19 terjedésének megel6zése és ellenér-
zése érdekében hajtottak végre, tovabba az emli-
tett itmutatdk betartasarél/esetleges hianyossa-
gairdl is szerezzen informacidkat.

® Hozzon létre olyan, minden korosztaly szdmara
elérhet6 kommunikacids csatornakat, amelyek se-
gitségével az alkalmazottak bejelentkezhetnek be-
tegségiik esetén, és amelyek segitségével a vélla-
lat is értesitheti alkalmazottait az esetleges
COVID-19 fert6zésnek vald kitettségekrél és beza-
rasokrol.
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Bizalomépités
e Kommunikalja a munkatarsak, partnerek, vevdk,
Ugyfelek stb. szdmdra a COVID-19 védekezés érde-

kében tett eréfeszitéseit. Kérje az egylttmikodé-
sliket.

e Hatdrozza meg vallalata m(ikodése szempontja-
bdl a kritikus termékek és szolgaltatasok alternativ
ellatdsi lancat. El6fordulhat, hogy bizonyos aruk és
szolgdltatasok igénye megndvekedhet, vagy nem
lesz elérhetd, vagy tobbet kell rd varni.

* Azonositsa és rangsorolja a munkafolyamatokat,
minimalizalja a munkahelyen jelen [év6 munkaval-
lalék szamat az egyes munkafolyamatok szakaszos
folytatasaval.

¢ Ossza meg Uzleti partnerekkel, kereskedelmi ka-
marakkal, egyesiiletekkel a bevalt véllalati gyakor-
latait.

» Végezze el az alkalmazottak (at)képzését az alap-
vetd funkcidk ellatasara, hogy a munkahely/a val-
lalat akkor is mikodhessen, ha kulcsfontossagu al-
kalmazottaknak tavol kell maradni. Készitsen he-
lyettesitési tervet. Készitsen tervet arrél, hogy mi-
lyen képzést, tdmogatast szlikséges adni a munkat
folytaté alkalmazottaknak, ha helyettesités valik
szikségessé.

e Biztositson megfelel6 kommunikacids lehetdsé-
get az alkalmazottak szdmara, hogy anonim moé-
don hangot tudjanak adni aggdlyaiknak, félelmeik-
nek.

Influenza elleni védGoltasok tamogatasa

Az influenza és a COVID-19 megbetegedések tiine-
tei hasonldak: 13z, elesettség, végtagfajdalom, to-
rokfajas, kohogés. A két betegség elkllonitése tel-
jes biztonsdaggal csak laboratdriumi vizsgalattal le-
hetséges.

A COVID-19 és az influenzajarvany esetleges
egylittes jelentkezése sulyos terhet réhat a gaz-
dalkodd szervezetre, ezért az influenza elleni vé-
déoltdsok szorgalmazasa 2020/21 soran kiléno-
sen fontos annak érdekében, hogy legalabb az
egyik kérokozo ellen védettek legyenek a munka-
vallalok.

A déli féltekén nemrég lezajlott influenzajarvany
soran a virus aktivitasa alacsony szintU volt. Ebben
minden bizonnyal kodzrejatszottak azok a szigoru
tdvolsagtartd és személyi higiénés intézkedések,
melyeket az Uj koronavirus terjedésének megféke-
zése érdekében hoztak meg az érintett orszdgok.

Mindez biztatd, mert a tavolsagtartds, a maszk-
hasznalat, a kézhigiéné és a tobbi hasonlé jarvany-
Ugyi Ovintézkedés kovetkezetes betartdasa nem-
csak az Uj koronavirus, hanem az influenzavirus
terjedését is megakaddlyozza. Ezek az intézkedé-
sek és a magas influenza elleni atoltottsag elegen-
dék lehetnek arra, hogy a kett8s jarvany okozta
extrém terhelést elkerljik.
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COVID-19 esethalmozodas egy dél-koreai
telefonkdzpontban

Egy szbuli telefonkdzpontban végzett jarvanylgyi
vizsgdlat rdmutatott, hogy a vallalat 11. emeletén
a 216 alkalmazott 43,5%-a (94 f6) megfert6z6dott,
jelezve a fert6zés magas kockazatat zsufolt beltéri
munkahelyi kornyezetben. A call centera 7., 9. és
a 11. emeleten taldlhatd; 6sszesen 811 alkalma-
zottal rendelkezik, azonban a megbetegedések a
11. emeleten koncentralddtak.

-]
mg-

h floor
prde Closure of
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Confirmed cases

Feb 2020 T _Mar2020
—
Testing v mrs ge

Date of symptom onset

Jarvdanygdérbe: A call centerben zajlott COVID-19 jarvdnyban
megbetegedettek szama a tiinetek megjelenésének datuma
szerint, Széul, Dél-Korea, 2020.

A fert6zott alkalmazottak tébbsége a 11. emelet
ugyanazon oldalan Glt, ami utal a fizikai kozelség
befolyésolé hatdsara.

11. emelet alaprajza, Széul, Dél-Korea, 2020.
Kék szin jeléli a megerdsitett COVID-19 eseteket.

A vizsgalatot végzbk arra is kovetkeztetnek, hogy
a kapcsolattartas idétartamanak kiemelt szerepe
lehetett a COVID-19 fert6zés terjedésében, mivel
a megbetegedések szinte kizdrdlag a 11. emeletre
korlatozddtak, annak ellenére, hogy a kiilonb6z6
emeleteken dolgozd kollégdk mas helyiségekben
(példaul a liftekben vagy az el6csarnokban) talal-
koztak egymadssal.

A tiinetmentes COVID-19 betegeknek a fert&zés
terjedésében kiemelt szerepe lehetett. A vizsga-
latban szerepl6é 97 megerGsitett COVID-19 beteg
kozul 4 f6 (4,1%) végig tinetmentes maradt a 14
napos megfigyelési id6szakban.

A megbetegedett dolgozdék csalddtagjai, illetve
szoros kapcsolatai koziil is tobben megfert6z6d-
tek. A vizsgalatban 0sszesen 225 kontakt kovetése
tortént meg, akik kozul 34 f6 megbetegedett

(15,1%).
A call center jarvanylgyi helyzetének kezelése:

o Az éplletet kdzvetlenil a jarvanyhelyzet beje-
lentése utan lezartak.

e Minden dolgozd, éplletben él6 (részben lako-
épllet) PCR tesztelése (orr-garat mintavétel)
megtortént. A teszteredmények 12-24 o6ra
mulva elérhet6k voltak.

e A megerdGsitett COVID-19 betegeket elkiiloni-
tették, és negativ eredmény esetén is 14 na-
pos karanténba helyezték Gket. Az Gsszes po-
zitiv és negativ teszteredményl(i eset folyama-
tos allapotfigyelése megtortént a 14 napos ka-
rantén id6szakaban.

e A megerGsitett COVID-19 betegek szoros, egy
haztartasban él6 kontaktjainak tesztelése és
14 napos megfigyelése a tiinetek megjelené-
sétdl fliggetlenlil megtortént.

Ezekben a vizsgalatokban, illetve esetbeszamolok-
ban azonban nem lehet pontosan szétvélasztani a
kockazati tényezbket, a fizikai kdzelség mértékét,
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a kozvetlen érintkezés szerepét, igy példaul a kéz-
fogassal, illetve a szennyezett targyakon és fellile-
teken keresztlil torténd vagy a szell6ztetérendsze-
rek hatdsara megjelené atvitelt. Ezek a vizsgalatok
azonban jol szemléltetik a fert6zés kockazatat zsu-
folt beltéri korlilmények kozott és kiemelik a
komplex megel6zési intézkedések fontossagat.

Forrds: Park SY, Kim YM, Yi S, Lee S, Na BJ, Kim CB, et al. Co-
ronavirus Disease Outbreak in Call Center, South Korea.
Emerg Infect Dis. 2020 Apr 23,26(8).
https://wwwnc.cdc.qov/eid/article/26/8/20-1274 article

Amerikai hus- és baromfifeldolgozé lizemekben
dolgozok kozott halmozottan jelentkez6 COVID-
19 megbetegedés

Az amerikai Betegségmegel6zési és Jarvanylgyi
K6zpont (CDC) majus 8-i heti jelentése alapjan 19
allam szdmolt be husfeldolgozé izemben el6for-
dulé COVID-19 esetrsl az Egyesiilt Allamokban.
2020. aprilis 9 és 27. kdzott 115 amerikai hus- és
baromfifeldolgozé lzemben dolgozé korilbeliil
130 000 munkavallalé kozal 4913 f6 betegedett
meg és 20 haldleset tortént. A fert6zés kockazatat
potencialisan befolydsolé tényez6k kozé tartoz-
nak a munkahelyi fizikai tdvolsagtartdsi és higié-
niai intézkedések be nem tartasa, a zsufolt élet- és
szallitasi koriilmények. Sok alkalmazott alacsony
jovedelm volt és nem részesil fizetett betegsza-
badsagban, ami arra 6szténozte a munkavallalo-
kat, hogy betegen is dolgozzanak. A legnagyobb
jarvanyokat jelentett Gzemekben jellemz6en nem
volt kivitelezhet6 a dolgozdk legaldbb 1,5-2 méte-
res fizikai tavolsagtartasa és/vagy a maszk haszna-
lata munka kdzben.

Ismert, hogy a zsufolt munkahelyeken dolgozé és
lakdhelyeken él6 személyek fokozott kockazatnak
vannak kitéve a léguti fert6zés terjedése és a fer-
t6z6dés szempontjabdl. COVID-19 esetek halmo-
z6dasat megfigyelték mar hosszu tdvu gondozasi
létesitményekben, akut ellatast biztositd kérha-
zakban, blintetés-végrehajtasi intézményekben és
hajléktalanoknak menedéket ado szallasokon is.

Milyen kovetkeztetések vonhatdk le a kdzegész-
ségligyi gyakorlatra vonatkozdan? Nagyobb hang-
sulyt kell fektetni a fizikai tavolsagtartasra, a kéz-
higiénére, a takaritasra és fert6tlenitésre, a beteg-
allomanyba vételi eljarasok javitasara, valamint
oktatasi anyagokat kell biztositani a munkavalla-
6k szamadra. Mindezek el&segithetik a COVID-19
megbetegedések el6fordulasanak a megel6zését
az ilyen jellegli kornyezetben, és ezdltal megériz-
het6 a kritikus infrastruktiranak szamité iparag
funkcidja.

Forrds: Dyal JW, Grant MP, Broadwater K, et al. COVID-19
Among Workers in Meat and Poultry Processing Facilities —

19 States, April 2020. MMWR Morb Mortal Wkly Rep
2020;69:557-561.

Amerikai fodraszat: egy pozitiv példa

Két fodrdsz még majusban tébb mint egy héten at
koronavirusos fert6zottként dolgozott. A fodra-
szat betartotta azt a varosi elGirast, hogy a hely
csak 25 szazalékos kihaszndltsaggal lzemelhet,
tartottak az 1,8 méteres tavolsagot amikor épp
nem hajat vagtak, valamint mind a fodraszok,
mind a vendégek maszkot viseltek. A két fodrasz
fert6zottként 139 ligyfél hajat vagta le, akik kozl
senki sem fert6z6dott meg, tovabba a munkatar-
sak sem lettek betegek.

Forrds: Absence of Apparent Transmission of SARS-CoV-2
from Two Stylists After Exposure at a Hair Salon with a Uni-
versal Face Covering Policy — Springfield, Missouri, May
2020, CDC MMR Weekly / July 17, 2020 / 69(28);930-932

Kinai étterem

Az dbran A-val jelolt asztalnal Gl6 csalad Wuhan-
bol érkezett Kantonba janudr 23-an, és masnap el-
mentek egy étterembe. Az Al jelli vendég késébb
tineteket mutatott. Az étteremben 83 vendég
tartdézkodott, kozottik 6sszesen 10 esetet taldltak
kés6bb. Mindannyian abban a savban étkeztek,
ahol a légkondiciondld keringtette a levegét az A
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asztal kordil, és az asztalok mindossze 1 méter ta-
volsagban voltak egymadstol. A B és a C csalddok
53, illetve 73 percet toltottek az A csaldd mellett.
A tdvolabbi asztalokndl senki nem fert6z6dott
meg. Ez az eset azt az ismert tényt is megerdsiti,
hogy a tlinetek megjelenése el6tt mar erésen fer-
t6z6 lehet valaki. Az éttermekben az asztalok el-
rendezésnél figyelemmel kell lenni a légmozgdasok
irdnyara, valamint az asztalok kozotti megfelel6
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Forrds: Lu J et al. COVID-19 Outbreak Associated with Air
Conditioning in Restaurant, Guangzhou, China, 2020.
Emerg Infect Dis. 2020;26(7):1628-1631.
https://dx.doi.org/10.3201/eid2607.200764

Svdjci hotel

Egy svdjci hotelbe fert6zott vendég érkezett. A ho-
tel alkalmazottainak egy része maszkot viselt, ma-

sok mlanyag arcpajzsot. A vendég szdmos alkal-
mazottat megfert6zott (a pontos szamot nem je-
lentették), de csakis olyanokat, akik arcpajzsot vi-
seltek ugyan, de maszkot nem. A maszkot viseld
alkalmazottak kozil senki nem fert6z6dott meg. A
svajci hatdsagok ezutdn figyelmeztetést adtak ki,
hogy az arcpajzsok 6nmagukban nem jelentenek
megfelel6 védelmet.

Forrds: https://www.20min.ch/story/gast-von-angestell-
ten-mit-visier-bedient-angesteckt-204945098457

Amerikai halaszhajo

Egy seattle-i haldaszhajén indulas el6tt mindenkit
leteszteltek. Harom f6ben mutattak ki neutralizald
antitesteket (vagyis mar kordbban atestek a fert6-
zésen), és senkit sem talaltak aktiv fert6zottnek. A
hajo 16 napig volt Uton, és a visszatérés utan a le-
génység egyik tagja beteg lett és kérhazi kezelésre
szorult. Ezutan mindenkit leteszteltek, és a hajon
tartozkodd 122 f6b6l 104 lett pozitiv.

A genomikai elemzés arra utal, hogy mindannyian
a hajon fert6z6dtek meg. A negativ tesztek elle-
nére tehat feljutott a hajora a virus (ez lehet ami-
att, hogy az induldskor valaki friss fert6zott volt,
akinek az orraban és garatjdban még nem volt elég
sok virus ahhoz, hogy a teszt kimutassa a virus
nukleinsavat). Az a harom fg, aki korabban mar at-

7 _ 7

esett a fert6zésen, nem fert6z6do6tt meg, ami arra
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utal, hogy valéban immunisak voltak, hiszen a tob-
biek 85%-a megfert6z6dott. Egy zart kozosségben
tehat el6fordulhat, hogy rovid id6 alatt szinte min-
denki megfert6z6dik.

Forrds: Addetia A. et al, Neutralizing antibodies correlate
with protection from SARS-CoV-2 in humans during a fis-
hery vessel outbreak with high attack rate
https://www.med-
rxiv.org/content/10.1101/2020.08.13.20173161v1.full.pdf

Koreai kavézo

Egy dél-koreai Starbucks kdvézéba augusztus 8-an
este bellt egy 30 év koriili fert6z6 holgy. Tlinete-
ket csak masnap kezdett mutatni. Mintegy 2 6rat
toltott a masodik szinten, ezalatt 27 masik vendé-
get fert6z6tt meg, koztiik egy gyermeket, aki csak
a mosdoét haszndlni ment arra a szintre. Ez a 27
vendég kés6bb 29 tovabbi embert fert6zott meg,
igy ez a kis kavézas 56 Uj fert6zéshez vezetett.
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A kdvézoban az alsé szinten 50, a fels6 szinten 80
szék volt, a helyiséget naponta kétszer atszell6z-
tették. A tomeges fert6zéshez két tényezd veze-
tett: egyrészt a fert6z6 vendég mintajaban késébb
nagyon magas viruskoncentraciét mértek, mas-

részt a mennyezetbe épitett légkondicionalé be-
rendezés nagy terlleten szdrta szét a virust. Ez az
ugynevezett szuperterjeszté esemény tipikus pél-
ddja. A kdvézdéban négy alkalmazott dolgozott ab-
ban az id6ben, akik sdrdn jartak a masodik szintre
talcdkat és csészéket Osszegydjteni, illetve takari-
tani. Ennek ellenére koziliik senki sem fert6z6-
dott meg, mert a kdvézd sajat elbirdsainak megfe-
lel6éen maszkot és kesztydit viseltek.

Forras:

https://news.chosun.com/site/data/html dir/2020/08/19/20200
81904509.html

Fitnessz és edz6termek

A dél-koreai Cheonan varosaban 112 eset kapcso-
|6dott fitness tanctanfolyamokhoz (zumba). A fer-
t6zések forrasai a tancoktatok voltak, akik korab-
ban egy k6z6s workshopon vettek részt, itt ferto-
z6dhettek meg tobben is. Késébb az 50 perces fog-
lakozasok soran mar 6k fert6zték tovabb a tanfo-
lyamokon résztvevéket, sszesen 52-t a 217-bél. A
tanfolyamok résztvevéi mind nék voltak, atlag-
életkoruk 42 év. A nagyszamu fert6zést segitették
a korilmények: az 6rdk zart, rosszul szell6z6 hely-
szineken voltak, a termek a méretiikhez képest
zsufoltak, a leveg6 meleg és pards volt. Az intenziv
sportolds, zihdlas soran a fert6zottek jobban szor-
jak a virust, a résztvevék fizikailag kdzel voltak egy-
mashoz, és a mozgdsukkal keltett |égorvények el6-
segitették, hogy a fert6zott cseppek szétszérddja-
nak a teremben.

Forrds: Jang S, Han S, Rhee J. Cluster of Coronavirus Disease
Associated with Fitness Dance Classes, South Korea. Emer-
ging Infectious Diseases. 2020; 26(8):1917-1920.
doi:10.3201/eid2608.200633.

Norvég és észak-amerikai tapasztalatok
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https://news.chosun.com/site/data/html_dir/2020/08/19/2020081904509.html
https://news.chosun.com/site/data/html_dir/2020/08/19/2020081904509.html

Megbetegedes*’
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Norvégiaban végeztek egy tanulmanyt az edz6ter-
mek latogatasanak kockazatarol. Ott majus 20-an
nyitottak Ujra az edz6termek, specialis dvintézke-
désekkel: tavolsagtartds, fokozott higiénia és fer-
t6tlenités, a kozosen hasznalt zuhanyzdkat és sza-
unakat zarva tartottdk. A vizsgdlatban 3000 em-
bert teszteltek le, akiknek kb. a fele latogatta az
edz6termeket, a masik fele pedig nem. Osszesen
egy pozitiv esetet talaltak, de 6 is a munkahelyén
kapta el a fert6zést. A tanulmany konkluziéja az
volt, hogy megfeleld biztonsagi intézkedések mel-
lett az edz6termek nem jelentettek nagy kockdaza-
tot.

Ugyanakkor a vizsgdlt id6szakban Norvégidban a
virus cirkulacidja nagyon alacsony volt, gyakorlati-
lag nem volt kitdl elkapni a fert6zést az edzéter-
mekben, igy ez nem jelent perdonté bizonyitékot.

Altaldban is elmondhaté, hogy az egyes tevékeny-
ségek kockdzata nagyban fligg attdl is, hogy a ta-
gabb kozosségben mennyire terjed a virus.

Kanaddban példaul nyolc edz6teremben 79 fert6-
zés tortént, ebbdl Alberta tartomanyban egyetlen

e

edz6teremben fert6z6dott meg 62 f6.

Louisiana &llamban (Egyesilt Allamok) 6t edzé-
termi halmozddast azonositottak 31 esettel.

Forrds:

TRAIN study group, M. Bretthauer. Randomized Re-Opening
of Training Facilities during the COVID-19 pandemic
https.//www.med-
rxiv.org/content/10.1101/2020.06.24.20138768v2

https://qlobalnews.ca/news/7261904/coronavirus-canada-
public-areas-outbreaks/

https://ldh.la.qgov/index.cfm/page/3997
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5. Haszno

Kovesse rendszeresen az Uj koronavirussal kapcsolatos informaciokat!

Magyar nyelvii tajékoztaté oldalak
T4jékoztatod oldal a koronavirusrol

https://koronavirus.gov.hu/

Nemzeti Népegészségiigyi K6zpont (NNK) koronavirus kiadvanyai

https://www.nnk.gov.hu/index.php/lakossagi-tajekoztatok/koronavirus

NNK ajanlas az tjbdli munkahelyi munkavégzés megkezdéséhez

https://www.nnk.gov.hu/index.php/koronavirus-tajekoztato/646-ajanlas-az-ujboli-munkahelyi-munkavegzes-meg-
kezdesehez

Innovdcids és Technoldgiai Minisztérium Munkavédelmi FGosztaly tajékoztaté anyaga az egyéni védGeszkozokrol

http://www.ommf.gov.hu/index.php?akt menu=505

Az Eurépai Unié Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokségének tajékoztaté anyaga

https://osha.europa.eu/hu/highlights/covid-19-back-workplace-safe-and-healthy-conditions

Angol nyelvii weboldalak, utmutatdék
Egészségligyi Vilagszervezet Uj koronavirus weboldala

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

Egészségligyi Vilagszervezet Eurdpai Regionalis Irodaja COVID-19 jarvany weboldala

https://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/coronavirus-covid-19

Eurdpai Betegségmegel6zési és Jarvanyligyi Kozpont COVID-19 pandémids weboldala

https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-pandemic

Az amerikai Jarvanyligyi és Betegségmegel6zési Kozpont ajanlasa

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/guidance-business-response.html

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/general-business-fag.html

Az amerikai Munkavédelmi és Munkaegészségligyi Hivatal ajanldsa

https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf

Az Egyesiilt Kirdlysag utmutatdja

https://www.gov.uk/guidance/working-safely-during-coronavirus-covid-19

Kanada ajanlasai

https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/guidance-docu-
ments/risk-informed-decision-making-workplaces-businesses-covid-19-pandemic.html

https://www.toronto.ca/wp-content/uploads/2020/03/9538-Fact-Sheet-for-Workplaces-Non-Healthcare final.pdf
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https://www.toronto.ca/wp-content/uploads/2020/03/9538-Fact-Sheet-for-Workplaces-Non-Healthcare_final.pdf
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Felkésziilés, tervezés

1 - COVID-19 pandémias felkésziilést és tervezést koordinalé ad hoc munkacsoport (tovabbiakban
' COVID-19 koordinacids csoport) megalakitasa

- Vezet6/koordinator kijelolése, tagok delegalasa

- Mdkodés szabdlyozasa, tigyrend, munkaterv készitése

- Az Uj koronavirus jarvannyal kapcsolatos informacidk, rendeletek, utmutatok nyomon kdvetése,
implementalasa

- Aszervezet kiils6 és belsé kérnyezetébdl szarmazo informacidk integraldsa a tervezési folyama-
tokba

- Ajarvanylgyi helyzet figyelemmel kisérése, e feladattal koordinator kijel6lése (pl. a munkacso-
port koordinatora)

- Partnerek, tdmogatdk, munkatdrsak megnyerése

- Kapcsolati hald kialakitasa (vallalati partnerek, fogyasztok, hatdsagok, akadémiai szereplék),
kiils6 és bels6 kommunikacié és informdacidcsere beinditdsa a jarvanylgyi helyzettel és a megfe-
lelS reakcidkkal kapcsolatban

- A m(ikod6képesség szempontjdbdl alapvet6 feladatok, tevékenységek és eréforrasok attekin-
tése

- Kritikus humdn er6forrasok helyettesithetségének értékelése
- A masodlagos és harmadlagos vonalba tartozo feladatok definidlasa

- A kulonboz6 feladatok, tevékenységek kategorizaldsa a vallalat sajat ,,fontossagi” sorrendje sze-
rint

- Kockazatértékelés elvégzése egyéni és szervezeti szinten

- Munkarend kialakitasa a kockazatértékelés folyamatos aktualizalasara

- Kockazatcsokkent6 intézkedések valamennyi hierarchiaszintjének vizsgalata a konkrét véllalat
esetében

- Szikséges fizikai valtoztatdsok megtervezése, sziikséges egyéni védelem (pl. maszk), fert6tleni-
t6szerek (illetve alapanyagok, készletek) stb. beszerzésének megtervezése, alternativ beszerzési
forrasok feltarasa

- Munkavallalok tajékoztatasahoz sziikséges intézkedések megtervezése (a megfeleld véllalati
kommunikacids csatornak Iétrehozdsa, kiépitése)

- Atervben foglalt intézkedéseket beindité események meghatarozasa. (A tervben foglalt intéz-
kedéseket beinditd esemény az, amikor a kiils6 vagy a belsé kdrnyezet megvaltozasa arra kény-
szeriti a szervezetet, hogy valaszlépéseket tegyen.)

- Atervezési ciklus végrehajtdsa:
e tervezés,

e végrehajtas,

37
Késziilt az ITM Gazdaséagstratégiéért és Szabélyozésért Felelés Allamtitkérsdgéanak megbizéséabol



erv ellendrzélista,

<

e ellenbrzés,
e visszacsatolas,

e tervek mdédositdsa, idGszakos felllvizsgalata.

Munkatdrsak egészségének és biztonsaganak védelme

9. - Személyi higiéné megerdsitése

- Kézhigiéné feltételeinek folyamatos biztositdsa a munkavallalék szamara
- Kohogés etikett

- Kézfogds, dlelés kerilése

- Oktatas, emlékeztet6 plakatok kihelyezése

10. - Nem orvosi maszkhasznalat elGirasa
- Oktatas a helyes maszkhasznalatrol

11. - Tavolsagtartas (min. 1,5 m) és kontaktusszdm csokkentd intézkedések
12. - Epitészeti megoldasok alkalmazasa
- Fizikai , barrierek” alkalmazasa (pl. plexilivegek, fiilkék, tavolsagtartast segitendé jelek felfes-
tése)

- SzellGztetés (megfeleld szellGztetés, de a ventilatorok keriilése; keringtetéses szellGztetés keri-
Iése; légpengés kézszaritok lecserélése kéztorld papirra)
- Alternativ kozlekedési megoldasok alkalmazasa (pl. lifthasznalat korlatozasa)

13. Fert6tlenits takaritds gyakorisdagdnak novelése
14. - Adminisztrativ, munkaszervezési megoldasok:

- otthoni munkavégzés,

- személyes taldlkozok athelyezése az online térbe,

- szabadsdagok rugalmas kiadasa,

- munkaidé rugalmas alakitasa (pl. tomegkézlekedési csicsforgalom kertlése),

- zart terekben tartézkoddk létszamanak és a tartdzkodas idétartamanak minimalizaldsa
(pl. zart, kis 6lt6z86k, ebédl&k, konyhak).

15. - Utazasok (belfoldi és kllfoldi) attekintése, szamuk és idGtartamuk minimalisan sziikséges
szintre csokkentése
- Tomegkozlekedés alternativdinak biztositasa

16. - Influenza elleni védGoltasok lehet6ség szerinti tamogatdsa, szorgalmazasa
17. - Elkilonités, orvosi ellatds biztositdsa COVID-19 gyanus tiinetek munkahelyi megjelenése esetén
18. - Beteg munkavallalék otthon maradasanak tdmogatasa mar enyhe tiinetek esetén is
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Miikodés folytonossaganak biztositasa COVID-19 jarvany idején

19. - BelsG és kiils6 folyamatok Ujratervezése a lehetséges pandémias forgatékdnyvek alapjan (ka-
16nb6z6 forgatdkonyvek létrehozasaval)

20. - Az lzletfolytonossag szempontjabdl kulcsfontossagu folyamatok meghatarozasa, fokozott véd-
elme

- Halaszthato tevékenységek listajanak elkészitése

- Munkafolyamatok rangsorolasa, a jelen lév6k szamanak minimalizalasa

21. - Felkészilés a munkaeré kiesésének kezelésére (pl. a munkahelyi tavollétek nyomon kovetésé-
nek és azokra vald reagalasnak, a tavollétek kezelésének a madja)

- HRtervezés, helyettesithet&ség (helyettesitési tervek, modellek, munkavallalok atképzése és
rotdldsa a kiilonb6z6 feladatkorok kdzott), tovabbi kiilsé munkaeré bevonasanak lehet&ségei.

22. - Magas egyéni kockazatu munkatdrsak fokozott védelme
23. - Javaslat stratégiai tartalékképzésre az alapvet6 fontossagu elldtmany, alapanyag, egyéni véde-

lem (pl. maszk), egyéb felszerelés tekintetében
- Alternativ ellatasi lancok, partnerek, piacok felkutatdsa, kiépitése

24, - Szakmai kapcsolatok kialakitasa azokkal az egészségligyi/jarvanyiigyi szakemberekkel, akik tana-
csot tudnak adni az esetleges belépési egészségi allapot ellenérzés, valamint tesztelések (gyors-
teszt, PCR) kapcsan

- Jarvanylgyi vallalati intézkedések kommunikacidja a partnerekkel

25. - Vildgosan megfogalmazott intézkedések, felel6sok, végrehajtasi hatarid6k meghatarozasa
26. - Képzések, felkészitések. Definialni kell, hogy kinek és milyen tipusu oktatdsra van sziiksége. Mi

az, ami bels6 eréforrasokkal megoldhatd, és mely témakhoz sziikséges kiilsé szakemberek
igénybevétele?

27. - Monitoring és feed-back. Annak észlelése, hogy az intézkedéseknek megfelelé-e a napi gyakor-
lat, és hogy az intézkedéseket jol hajtjak-e végre

28. - EmlékeztetSk kihelyezése, kommunikacid. Amennyiben lehet6ség nyilik ra, promdcios anyagok,
plakdtok kihelyezése az elvart viselkedésmintak megerGsitése érdekében

29 - Az ,Uj normalis” viselkedésnormak elfogadtatasa az intézményi kulturaban. Vezetdi elkotele-
zettség Elfogadjak-e a kollégak értékként a biztonsagos munkakdrnyezet fontossagat? A mun-
katdrsak magukének érzik-e az 6vo-védé szabdlyokat, betartjak-e azokat, bevonddnak-e az Uj
normalis szabdlyok megalkotdsdba? Vannak-e a szervezetnél jégyakorlatok, szerepmodellek?
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Az alkoholos kezhedorzsoles
menete

Kézhigiénéhez alkalmazzunk alkoholos kézbedorzsdlést.
Ha a kezek lathatéan szennyezettek, akkor fertdtlenitd kézmosast alkalmazzunk.

[ Amivelet idGtartama: 20-30 masodperc

juttassunk a tenyérbe.

Dérzsokik Bssze a két tenyeriinket.

W o

0k az egyik kéz tenyerével a

Ddrzsdljik az egyik tenyeriinkkel a Dorzsol
misik kéz ujjainak hatat gy, hogy az
ujjs tien 6sszeakaszkodnak.

masik kéz kézfejét ugy, hogy kozben
az ujjakat Bsszefonjuk, Valtott kézzel
ismételjik meg.

6 A@ﬂ &E@KW

Markoljuk meg az egyik hivelykujjat és Az egylk kéz ujjbegyeit dorzsoljik a
kdrkords mozdulattal dorzsaljik, majd  masik kéz tenyershez korkorosen,
valtsunk kezet. elre-hatra majd valtsunk kezet,

Dorzsdljik 55526 a ket tenyeret gy,
hogy az ujjakat dsszefiizzik.

szeriien
Valtott kézzel ismételjik meg.

Széradds utdn kezeink biztonsagosak.

SZECHENYI@
4
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| Eurtn Socsls

t Alsp

MAGYARORSZAG -
(RPNl BEFEKTETES A JOVOBE

2 O

¥ O

2 Segédan

v

]

A fertotlenito kezmosas

menete

Lathaté szennyezddés esetén végezziink ferttlenité kézmosast,
egyébként kézhigiénéhez alkalmazzunk alkoholos kézbedorzsolést.

@ A miivelet idétartama: 40-60 masodperc

Nedvesitsik be vizzel a kezinket.

Dérzséljiik az egyik tenyerinkkel a
mésik kéz kézfejét gy, hogy akozben
az ujjakat sszefonjuk. Valtott kézzel
ismételiik meg.

"R

Markoljuk mog az egyik hivelykujjat
és korkoros mozdulattal dérzsdljik,
majd valtsunk kezet,

Kézszéritashoz egyszerhasznélatos
papindr6t alkalmazzunk,

Adagoljunk megtelels mennyiség
{folyékony) szappant a tenyérbe.

B

Dérzsoljisk Gssze a két tenyeret gy,
hogy az ujjakat dsszefiizz0k,

%

Az egyik kéz ujjbegyeit dorzsohik a
masik kéz tenyeréhez kérksrasen,
oda-vissza, majd véltsunk kezet.

A vizcsapot a papirtari6 segitségével
zérjuk el (vagy kbnybkkel a
Konyokkaros orvosi csaptelepet).

Dérzsolik dssze a két tenyerlinket.

Dérzskik az egyik kéz tenyerével a
mésik kéz uljainak hdtat gy, hogy az
uijak horogszertien Gsszeakaszkodnak.
Véltott kézzel ismételjik meg.

Folybvizzel alaposan obiitsik le

Kezeink biztonsagosak.

SZECHENYI @
Eurdpai Unio -
Euwrdpal Szockils

Alsp.

MAGYARCRSZAG s s
RSl BEFEKTETES A JOVOBE

A plakatok letolthet6k innen: https://efop180.antsz.hu/covid-19/384-moss-kezet-ments-eletet.html
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